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Cien anos del Trabajo Social en Latinoamérica:
Entre historias, memorias y legados

Maira Judith Contreras-Santos'
lovan Parra-Cuestas (Eds.)’
Revista Colombiana de Trabajo Social

Para nosotrxs es un honor reactivar la Revista Colombiana de Trabajo Social, en tanto su tra-
yectoria la consolida como un referente en Colombia que, desde la década de 1980, introduce
discusiones colectivas propias de nuestras labores con énfasis en aperturas a voces de colegas
que han dejado sus improntas en el Trabajo Social. Reconocemos sus aportes.

En el marco de la conmemoracién de los cien afos del Trabajo Social en América Latina, la
Revista Colombiana de Trabajo Social, nimero 28, reline obras que honran sus pasados y pro-
yectan sus horizontes bioéticos, ontoldgicos, politicos, epistemoldgicos, contextuales, tedricos,
y metodoldgicos, asi como sus referentes pedagédgicos y gremiales.

Este aniversario nos invita a celebrar, al igual que a reflexionar sobre las raices, los procesos
y los porvenires de una (in)disciplina-profesién que, desde su origen, ha sido expresidn y accién
frente a las desigualdades, las exclusiones y las injusticias que la circundan. Por lo tanto, con
esta ediciéon buscamos resaltar historias, memorias y legados del Trabajo Social a partir de las
investigaciones y las intervenciones en las cuales Ixs colegas entretejen redes de pensamientos,
resistencias y cambios.

Publicar este nimero es, también, una oportunidad de reafirmar la vocacién humanista y
critica del Trabajo Social como dominio de conocimientos vigente, capaz de reinventarse sin re-
nunciar a sus raices éticas ni a sus compromisos con la justicia socio-cognitiva. En medio de crisis
globales, el Trabajo Social continta siendo espacio de encuentros, lenguajes de esperanzas y
précticas de acompanamientos a la vida en todas sus formas. En pocas palabras, el complejo
devenir del Trabajo Social exhorta a explorar sus incontables historias.

Ciertamente, el surgimiento del Trabajo Social en Colombia no es un hecho aislado sino el
resultado de una complicada urdimbre de relaciones en las que confluyeron factores, como ajus-
tes capitalistas, modernizaciones estatales, reformas liberales y contrarreformas conservadoras
(Guevaray Beltrén, 2021). Para un buen nimero de colegas la instauracién del Trabajo Social en
este pais —ligada al pensamiento catdlico social y a la beneficencia estatal- evidencid un caréc-
ter asistencial y moralizante que fue variando con su implementacién debido, entre otros, a los
contextos en los que se desenvolvid, caracterizados, verbigracia, por el ingreso de las mujeres

1 Trabajadora Social de la Universidad Industrial de Santander; Especialista en Epistemologias del Sur del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales y
del Centro de Estudios Sociales de la Universidad de Coimbra; Especialista en Memorias Colectivas, Derechos humanos y Resistencias de la Facultad Latinoa-
mericana de Ciencias Sociales y del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales; Magister en Planificacion y Administracion del Desarrollo Regional con
énfasis en medio ambiente y desarrollo de la Universidad de Los Andes; y Doctora en Urbanismo de la Universidad Central de Venezuela en convenio con la
Universidad Nacional de Colombia. Actualmente, es Profesora Asociada de la Universidad Nacional de Colombia. Correo: mjcontrerass@unal.edu.co https:/
orcid.org/0000-0002-0212-3886

2 Trabajador Social de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, Especialista en Desarrollo Humano de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales,
Magister en Educacion de la Universidad de la Sabana. Actualmente es Docente de la Fundacién Universitaria del Area Andina, la Universidad Industrial de
Santandery la Universidad de la Salle. Correo: iovanparra@gmail.com https://orcid.org/0000-0002-5046-3076
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a la educacién superior, la visibilizacion de las desigualdades y la emergencia de conciencia en
torno al papel de la intervencién en la construccion del bienestar colectivo.

Como es sabido, durante el siglo XX, el Trabajo Social despejé asistencialismos, desarrollis-
mos y reconceptualizaciones. Simultdneamente las escuelas de servicio social tendieron a ser
lugares de reproduccién y alteracién de los 6rdenes vigentes. En estas, se subrayé la dimen-
sion cientifica hasta ubicar la intervencién como un proceso innovador —superior a un servicio
técnico-, que posibilita (re)instalar controversias y propuestas en sus reflexiones disciplinares
y profesionales. Esto se refleja en el libro Lineamientos para la formacién en Trabajo Social
(Consejo Nacional para la Educacién en Trabajo Social [CONETS], 2022), en el que se concibe
la formacién como un dmbito dindmico que responde a las transformaciones de Colombia, con
“la investigacidn, la préactica y la reflexion ética como ejes integradores del saber y el hacer”
(CONETS, 2022, p. 7). De ahi que, formar trabajadores sociales sea “formar sujetos criticos, ca-
paces de comprender la realidad desde una perspectiva ético-politica, transformadora y situada
en los contextos territoriales” (CONETS, 2022, p. 9). La formacién es, por lo tanto, una manera
politica de disputar sentidos, reconfigurar saberes y trazar inéditas formas de accion colectiva®.

Asi pues, celebrar este acontecimiento supone reconocer devenires continentales de lu-
chas, tensiones y esperanzas, desde la década de 1920. A su vez, implica aceptar que las escue-
las de servicio social han sido escenarios de producciones, circulaciones y aplicaciones de cono-
cimientos con postulados provenientes de corrientes, escuelas o paradigmas de pensamiento
y accidén eurocéntricas y norcéntricas —como el positivismo, el funcionalismo, el estructuralismo,
el marxismo- vy, recientemente, de las Epistemologias del Sur que las interpelan. Por ende, el
centenario no es solo una celebracién académica, sino una reafirmacion bioética de nuestras
pertenencias a historias comunes.

Ahora bien, los 27 ejemplares anteriores de la Revista Colombiana de Trabajo Social son
constelaciones de interpretaciones que, desde distintos territorios, narran presentes y esbozan
futuros del Trabajo Social. En consonancia, los textos y las imagenes de este nimero configuran
un mapa vivo de las multiples formas en que el Trabajo Social se expresa y se reinventa al cum-
plir cien afos de vigencia en América Latina.

En consecuencia, exponemos los articulos considerando los ejes del Preseminario de la
Asociacién Latinoamericana de Ensefianza e investigacion en Trabajo Social (ALAEITS) Regién
Andina {El Trabajo Social hacia la construcciéon de un proyecto profesional emancipatoriol*. En
el primer eje, “Procesos histéricos del Trabajo Social y la formacién profesional en la region
andina: perspectivas y tendencias en el siglo XXI"®, se incluyen los articulos: Teoria situada en
Trabajo Social; Asociacién de Trabajadores Sociales de Antioquia (ATSA): surgimiento, conso-
lidacién e incidencia (1950-2022); y Construccién de identidad profesional critica en el Trabajo
Social Comunitario en Bogota, D. C. En el segundo eje, “Abordajes, tendencias y desafios
actuales del Trabajo Social en la Regién Andina”¢, se presentan los articulos Generacién V+:
construccién de ciudadania a través de los tejidos de las memorias histéricas caldenses; y Pa-

3 En estos lineamientos se propone una perspectiva latinoamericana al afirmar que, en Colombia la formacién en Trabajo Social “se inscribe en un horizonte
latinoamericano, reconociendo las epistemologias del sur, los saberes populares y las resistencias territoriales como fuentes legitimas de conocimiento” (CO-
NETS, 2024, p. 11).

4 Cuyo objetivo general fue "Fomentar la reflexion y el debate critico sobre la trayectoria historica y los desafios futuros del Trabajo Social en la Region Andina,
con el fin de fortalecer la construccion de un proyecto profesional emancipatorio comp ido con la i ion social, en el marco de los 100 afios de
formacion de la profesion en América Latina” (Conets, 2025).

5 Este eje se orientd “al analisis del surgimiento y transformacién de la profesion en la Region Andina, evidenciando los factores sociales, econdmicos, politicos
culturales asociados al desarrollo profesional y disciplinar. Asi como, la creacion, transformacion y proyeccion de las escuelas de formacion de Trabajo Social en
coherencia con los desafios de la cuestion social” (CONETS, 2025).

6 Este eje se encaminé al andlisis de “los enfoques epistemoldgicos, tedricos y metodoldgicos de investigacion - intervencion de Trabajo Social ante las crisis
civilizatorias, el poder y la colonizacién. Con ello, se busca reconocer procesos situados que promuevan la defensa y garantia de los derechos humanos, la
dignidad y la justicia social (CONETS, 2025).
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trimonios y Fotografias: oportunidades para el tejido social en Colombia en el siglo XXI. En
el tercer eje, “Consolidacién de la propuesta de un proyecto profesional con impacto en las
Politicas Publicas”’, se agrupan los articulos Sanar el corazén: reparacién integral desde la voz
de los sobrevivientes; Trabajo Social y las evaluaciones participativas de las politicas publicas; y
Trabajo Social en tiempos del capital imperialista.

Con estas colaboraciones, constatamos que la escritura es una herramienta de intervencién
social que modifica realidades. De ahi que cada articulo sea un aporte académico, gesto de
resistencia y creacién colectiva. A su vez, saludamos la palabra como practica liberadora en las
secciones dedicadas a las entrevistas, las resefias y los avances del Comité Editorial. Advertimos
que las conversaciones, las memorias y las escrituras son manifestaciones del mismo principio.
Por esta via, observamos que las mutaciones se materializan dialogando, narrando y recono-
ciendo-nos.

Especificamente, en la seccion “Un café con...” entrevistamos a Sonia Brito, expresidenta
de ALAEITS, y Jorge Garcia, exrepresentante de la Region Andina acerca de los desafios gre-
miales del Trabajo Social. Ambos coinciden en sefalar que la fortaleza del Trabajo Social radica
en su capacidad para articular pensamiento y accién, investigacion y militancia, teoria y practica.
En sus narraciones resuena una idea transversal en las historias del Trabajo Social en cuanto
expresan que no existen transformaciones sin memorias, ni memorias sin acciones colectivas.
En la seccidon Resefas, incorporamos tres textos: una sinopsis de la Revista Colombiana de
Trabajo Social, nimero 27; un resumen sobre El ejercicio profesional del Trabajo Social desde
el proyecto ético-politico; y una sintesis de Marx, la Geografia y la Teoria Critica. En la seccién
"“Avances del Comité Editorial del CONETS", incluimos la compilacién del concurso Cien afios
del Trabajo Social en cien palabras. En el ejemplar intercalamos la obra de la colega, docente y
artista Natalia Salinas.

En general, construimos este niumero evocando el centenario del Trabajo Social latinoameri-
cano, contemplando sus ayeres con gratitudes y sus mafanas con expectativas. Efectivamente,
las historias del Trabajo Social no se narran solo con fechas, precursores, préceres o institucio-
nes, sino con las vidas de quienes lo han forjado como causa, vocacién y compromiso con la
humanidad. En Colombia, 89 afios de historias (in)disciplinares y profesionales ensefian que las
transformaciones son posibles gracias a las articulaciones entre academia, gremio y sociedad,
asi como entre pensamientos y realizaciones.

Con ese horizonte, el Comité Editorial del CONETS impulsé la co-creacion de una feria de
revistas de Trabajo Social en el XXIV Seminario ALAEITS 2025, “A 100 afos del Trabajo Social
en Chile y Latinoamérica. Crisis civilizatoria, luchas contra hegeménicas y proyectos emancipa-
torios: Desafios, rupturas y organizacién frente al avance ultraconservador”®. Como respuesta,
un relevante nimero de colegas editores decidieron compartir sus publicaciones, asi como los
avatares de su gestidn, con miras a constituir una forma organizativa latinoamericana de revistas

7 Este eje tendid al analisis de “las discusiones en torno a la investigacion - intervencion sobre las distintas expresiones de la politica piblica de orientacién
social que se ponen en marcha en paises andinos, reconociendo las experiencias de trabajo social y su incidencia en la agenda de politica publica” (CONETS,
2025).

8 Sus objetivos fueron: 1) Examinar el desarrollo historico del Trabajo Social en América Latina, sus avances, tensiones, rupturas y organizacion en términos

icos, tedricos, doldgicos y politicos. 2) Proponer una reflexion critica acerca de los 100 afios de transito del Trabajo Social Latinoamericano, deve-
lando las tensiones y desafios que se plantean para el proximo siglo. 3) Analizar las estructuras de poder y proyectos hegemanicos y las relaciones sociales de
produccion en la region, y cémo estas han impactado las politicas sociales, en la formacion y préctica del trabajo social. 4) Analizar criticamente las politicas
publicas capitalistas, colonialistas y patriarcales, en cuanto a su impacto en la reproduccion de la desigualdad social estructural, la pobreza y la exclusion en el
contexto de Latinoamérica. 5) Reflexionar en torno al papel del trabajo social en las experiencias histdricas de lucha de Ias clases subalternas y en la promocion
de la justicia social y los derechos humanos, considerandose como un actor més en tanto trabajadores/ ad dores y/o cuestionadores de la
politica publica. 6) Profundizar el debate en torno a las estrategias de resistencia y transformacion social que los y las trabajadores sociales pueden adoptar para
enfrentar las contradicciones del capitalismo en América Latina. 7) Promover el intercambio de experiencias, saberes, conocimientos entre profesionales del
trabajo social en el contexto de Latinoamérica, que permita avanzar en un proceso de redefinicion/reorientacion disciplinaria de la formacién, investigacion e
intervencion. 8) Promover la formacion critica y comprometida de los sectores subal b do laimportancia de una educacion problematizadora que
cuestione las estructuras de poder y se comprometa en las luchas colectivas para la transformacion social.
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de Trabajo Social. Alli se difundié un manifiesto que se anhela retome ALAEITS en su plan de
accion 2025-2028.

Hoy, cuando las tecnologias, la inteligencia artificial y las dindmicas globales transforman
la vida, el Trabajo Social esta llamado a reafirmar su posicion en la defensa de la dignidad, la
justicia socio-cognitiva, la naturaleza y los derechos sociales. La tarea implica reorientar los cam-
bios més que adaptarse a ellos. Esto significa que el centenario nos invita a cristalizar suefios
relativos a una (in)disciplina-profesiéon mas critica, solidaria y esperanzada. Como gremio, aco-
gemos los legados de quienes nos antecedieron y aceptamos las responsabilidades de recrear
los caminos venideros. Seguimos construyendo, aprendiendo y transitando para que el Trabajo
Social en Latinoamérica continle siendo un campo de, por y para la vida.
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Teoria situada en Trabajo Social

Rubby Esperanza Gémez-Hernandez'
Resumen

La teoria ha desempefado un papel fundamental en la modernidad y la institucionalizacién de
las ciencias, disciplinas y profesiones. El Trabajo Social en Latinoamérica y el Caribe, integré la teoria
como parte de su historicidad e idoneidad disciplinar en la formacién, la investigacion y la interven-
cién profesional. La preocupacién por las practicas de poder en el saber y la instauracién de la vigi-
lancia epistemolégica sobre los desarrollos tedricos en el Trabajo Social, motivaron la elaboracién de
este ensayo, el cual se sustenta en la vida profesional, gremial y académica por mas de treinta afos
—en procesos curriculares, de docencia, investigacion y escritura—, asi como en la revision de literatura
de Trabajo Social y otras disciplinas, para examinar la relacién entre poder y saber, con especial aten-
cién a la teorfa y su cientificidad. Considero que la prevalencia y naturalizacién de posturas excesivas
en el poder del saber, pueden transformar la vigilancia epistemoldgica en un ejercicio punitivo en
lugar de pedagdgico, limitando asi la creatividad en la generacién y teorizacion del conocimiento.
Encuentro en la Teorfa Situada una gran posibilidad para estrechar los vinculos entre procesos acadé-
micos, practicas profesionales y teorizaciones desde el Trabajo Social y visibilizar con mayor amplitud
contextos, sujetos, saberes y problemas sociales comunes.

Palabras clave: Poder y Saber; Teoria; Teoria situada; Trabajo Social
Theory situated in Social Work
Abstract

Theory has played a fundamental role in modernity and the institutionalization of sciences, disci-
plines, and professions. Social Work in Latin America and the Caribbean integrated theory as part of
its historicity and disciplinary suitability in training, research, and professional intervention. Concerns
about the practices of power in knowledge and the establishment of epistemological vigilance over
theoretical developments in social work motivated the writing of this essay, which is based on more
than thirty years of professional, union, and academic life—in curricular, teaching, research, and wri-
ting processes—as well as on a review of the literature on social work and other disciplines to examine
the relationship between power and knowledge, with special attention to theory and its scientific
nature. It is considered that the prevalence and naturalization of excessive positions in the power of
knowledge can transform epistemological surveillance into a punitive rather than a pedagogical exer-
cise, thus limiting creativity in the generation and theorization of knowledge. From this perspective,
the perspective of situated theory, this work identifies a great opportunity to strengthen the links
between academic processes, professional practices, and theorizing from social work and to make
contexts, subjects, knowledge, and common social problems more visible.

Keywords: Power and knowledge; Theory; Situated Theory; Social Work
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Introduccién

En la modernidad, la teoria cientifica se ha consolidado como un sistema de conocimiento
esencial para el progreso cientifico, tecnolégico y social, al ampliar los niveles de abstraccién de
la realidad. El término “teoria” proveniente del griego o del latin (Bewpia o theoria) y el acto de
"“teorizar” (Bewpelv o theorize) implican tanto la observacién fisica como la reconstruccién men-
tal de la realidad. La teoria fundamenta el conocimiento y su aplicacién, explicando, afirmando
y prediciendo hechos, fendmenos y asuntos de interés social. La filosofia y la epistemologia han
contribuido a clarificar la validacién, evolucién y condiciones histérico-politico-sociales de estos
conocimientos. La teoria social, como sefialan Contreras y Marenghi (2017), permite explicar el
mundo social, sus marcos referenciales y la interpretacion de los problemas sociales y la accién
humana. La teorizacién, por tanto, es un proceso complejo y prolongado. Un punto de partida y
llegada en la investigacion, la educacion y la intervencién social, asi como en la formulacién de
politicas y acciones institucionales. Segun Carvajal (2013), requiere la cognicién de un objeto, un
método y la sistematizacién del conocimiento, culminando en una teoria que represente racio-
nalmente la realidad. La teoria, resultado del conocimiento, constituye un todo para su creador.

La teoria, investida de un poder casi profético desde la antigiiedad, ha evolucionado como
un campo de debate entre la filosofia y la politica, dando lugar a estilos de vida diferenciados
y objetos de estudio distintos, como analiza Lobkowicz (1980). Su exacerbaciéon antagénica
se intensificd con la separacién entre pensar y hacer, alcanzando su punto élgido en el siglo
XIX con la ciencia moderna, que privilegié lo tangible, el empirismo y el realismo practico. Sin
embargo, los siglos XX y XXI han sido testigos de la erosién de la idea de la teoria como un
todo abarcador. La especializacion del conocimiento fragmentd en teorias parciales las teorias
en explicaciones parciales, propias de cada disciplina. Ademas, las corrientes posmodernas,
postestructuralistas, postmarxistas, postcoloniales y decoloniales han creado “intersticios” que
segun Mier y Villegas (2011) van desafiando las disciplinas clasicas y proponiendo nuevas teorias
que negocian la representacion total de la realidad. Estas corrientes critican la nocién de obje-
tos de estudio exclusivos de cada disciplina, la separacion de saberes, la rigidez de los métodos
y la exclusién de cuestiones de significado, cultura, experiencia e historia. En su reelaboracién
tedrica llevan a considerar “el problema del saber y de su organizaciéon como problema politico
de poder” (Mier y Villegas, 2011, p. 54).

Debido a su posicionamiento social, la teoria ejerce poder en la disputa por la verdad. Su
pretensién de universalidad y la perpetuacion de sus discursos se deben a la herencia positivista
y conservadora presente en el campo tedrico y sus defensores. Brailovsky (2017) describe cémo
la teoria se convierte en reglamento, escritura sagrada, herramienta y vocabulario, estructuran-
do la relacién con el mundo y diferencidndose de las formas cotidianas de nombrar a medida
que se institucionaliza. La teoria es un “bautismo plblico” que siempre implica poder, pues
toda teoria busca ser escuchada y aplicada. Este vinculo entre saber y poder genera tensiones
en cualquier ciencia, disciplina o profesién, manifestandose entre la puja por la racionalidad
dominante y los discursos alternativos. La figura del experto, investida de neutralidad, oculta su
posicionalidad, presentdndose como portadora de la verdad. Este conocimiento acumulativo es
cuestionado desde la historia de la ciencia. Nieto (1995) sefiala que la crisis radica en considerar
el conocimiento como una continuidad lineal, ignorando las discontinuidades influenciadas por
la comunidad cientifica y las condiciones sociales.

Cada vez mas, se hace imposible sostener la distincién entre creencia y conocimiento, ya
que la comunidad cientifica también posee un sistema propio de creencias y se comporta cul-
turalmente, tanto asi, que ha sido criticado por su impronta racista a nivel social y epistémico
(Grosfoguel, 2013). Del mismo modo, la conformacién de campos de dominio de saber en la
ciencia con sus objetos, métodos y limites no corresponde solo con los desarrollos mismos de
la ciencia, sino que se corresponde con ejercicios de poder que estéan siendo cuestionados por
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la subalternizacion y exclusién de saberes Otros, epistemologias Otras y de todo aquello que
amenaza sus seguridades ontolégicas.

Por eso, en el primer apartado se muestra que la construccién tedrica ha sido una apuesta
constante para el Trabajo Social, especialmente en su transicién a disciplina y como profesion
moderna, donde la teoria ha sido intrinseca en su institucionalizacién. Esta teorizacidén exhausti-
va ha estado marcada por controversias desde su fundacién y se ha suscitado amplios debates
sobre su historia, sus métodos, la relacidn con las ciencias sociales, con las instituciones sociales
modernas, los escenarios sociales, el papel ético y politico en proyectos societales diversos y
complejos, asi como la necesidad del desprendimiento en sus herencias coloniales. No obstan-
te, como se argumenta en el segundo apartado, la progresiva relacién del Trabajo Social con la
teoria ha generado posturas de poder en el saber que deben ser cuestionadas, porque si bien
la vigilancia epistemoldgica es importante para proteger las tradiciones tedricas, las actitudes
en extremo cientificistas, impulsadas por un afan de perfeccionamiento o por el temor a la trans-
formacion de las estructuras del saber, pueden conducir a la descalificacién de conocimientos
que no se ajustan a criterios preestablecidos. Estas posturas de poder pueden generar un dis-
tanciamiento en aumento, con la teoria en los procesos formativos, profesionales y académicos
en Trabajo Social, limitando la creacién y co-creacién tedrica por temor a la violencia epistémica.
Tales restricciones, a su vez, disminuyen las posibilidades de contribuir a la solucién de los pro-
blemas sociales que nos aquejan.

Como propuesta, se destaca la teoria situada en el Trabajo Social por su capacidad para fo-
mentar una lectura de las ciencias sociales y despojarnos de la condicién subalterna epistémica.
Esta perspectiva fortalece el vinculo entre investigacion e intervencién social para la generacion
de conocimiento tedrico, invitando a una mirada mas amplia e informada, capaz de revelar
lo que permanece oculto y requiere transformacion, asi como aquello de lo que es necesario
liberarse. Todo pensamiento esta situado y, por lo tanto, es esencial resituar a los sujetos, los
contextos, las situaciones y las tramas de relaciones que constituyen el mundo de la vida, en
escalas de poder territoriales, sociales, econémicos, politicas y culturales amplias y pluralistas.
Esto desafia la versidn Unica y totalizante de lo social, que perpetua las injusticias sociales y la
injusticia epistémica. La teoria situada, como proceso y resultado, representa una gran opor-
tunidad para que el Trabajo Social desarrolle su conocimiento y supere jerarquias innecesarias,
tanto internas como en sus relaciones sociales.

La teoria en Trabajo Social

La relacion del Trabajo Social con la teoria se ha consolidado tanto en su fundamentacion
profesional como disciplinar. Para el objetivo de este ensayo, es importante destacar que la im-
portancia de la teoria en y desde Trabajo Social es incuestionable. Existe un campo de abordaje
riguroso sobre los aportes de las pioneras y sus legados en la identidad del Trabajo Social, en
los trabajos de Travi (2014) y Bastidas et al. (2017). Asimismo, numerosos estudios recuperan
la historia de la institucionalizacion del Trabajo Social en escuelas, universidades y centros de
formacién, como se refleja en las obras de Ander-Egg (1971), Torres (2006), Melano y Deslau-
riers (2012), Malagén y Leal (2006), y Bueno (2017), entre otros. Igualmente, la reflexion critica
sobre el papel del Trabajo Social en la sociedad capitalista se encuentra en el movimiento de la
Reconceptualizacién y sus posicionamientos frente a la trama politica, las ciencias sociales, las
instituciones y los desafios de la practica social concientizadora, liberada y emancipatoria, como
se exponen en los textos de Alayén y Molina (2004) y Estrada (2020).

La reconfiguracién del Trabajo Social en el marco de la complejidad social es tratada deta-
lladamente por Kisnerman (1998), Vélez (2003) y Cifuentes-Gil (2015). La necesidad de fortale-
cer la perspectiva histérico-critica del Trabajo Social en la sociedad capitalista, sus desarrollos
tedricos y practicos en el marco de un proyecto ético-politico, cuenta con una amplia literatura,
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incluyendo las obras de Borgianni et al. (2003), Salamanca y Valencia (2017) y Sierra (2019).
Finalmente, la urgencia de desprendimiento del Trabajo Social de sus herencias coloniales, pre-
sentes en los procesos politicos, epistémicos, educativos y sociales, se aborda en los trabajos de
Martinez y Agliero (2009), Gémez (2018), Carballeda (2018), Hermida y Meschini (2017), y Vélez
y Mellizo (2023), que abren nuevas referencias sobre la generaciéon de teorias del Trabajo Social
desde su propia historicidad. como profesién moderna.

Ademas de lo anterior, el énfasis en lo social como cuestién social ha generado un compen-
dio tedrico amplisimo desde Trabajo Social, en sus debates asociados con los determinantes y
condicionantes que rodean sus analisis y proyecciones. Segin Carballeda (2009), las posturas
deterministas se relacionan con las conflictividades de la Revolucién Industrial del siglo XIX,
mientras que los condicionantes sociales se vinculan con los origenes de la modernidad, am-
bas perspectivas ofreciendo miradas distintas de lo social para la intervencion. A su vez, con
la teorizacion en Trabajo Social se ha desarrollado posturas epistémicas sobre la intervencion,
la investigacién y la formacién profesional, como se contempla en los trabajos de Bermidez
(2011), Vargas y Mufioz (2013), Aguirre y Rojas (2019), Falla (2014), Rain y Mufoz (2019), entre
otros. Ademas, se han documentado campos especificos como familia, grupos, comunidad,
salud, educacion y ecologia, y se ha teorizado desde corrientes sociales como el feminismo, la
ecologia, la paz y los derechos humanos. La produccién escrita de Trabajo Social ha dado lugar
a estados del arte que muestran las tendencias paradigmaticas (Charry, 2014; Vilchez et al.,
2018; Mahecha, 2023)2.

Este panorama suscita la interrogacién acerca de si toda produccién escrita constituye teo-
ria, lo cual genera debates constantes y alli es donde tiene su lugar la vigilancia epistemolé-
gica. Las respuestas a este interrogante son diversas y exceden el alcance de este ensayo; sin
embargo, es oportuno sefialar que la validacion del estatus tedrico suele configurarse a partir
del cumplimiento de ciertas caracteristicas. Mier y Villegas (2011) destacan, por ejemplo, las
relacionadas con la existencia de un cuerpo ordenado de argumentos respecto a un objeto con-
ceptualizado que se analizan dentro de un conflictivo —espacio de debates entre disciplinas-,
cuyos resultados estan en permanente transito o correccién, que no suele necesitar de licencia
o autorizacion, sino que mas bien son los despliegues estratégicos y las luchas de poder las que
le ubican como verdad y adquiere dicho estatus. Toda teoria incorpora paradigmas especificos
que sustentan la escogencia de ciertos hechos sociales sobre otros, las posturas explicativas,
comprensivas o interpretativas y los métodos que se valieron para su elaboracién. Por eso,
puede haber muchos escritos sobre el mismo tema, con diferentes perspectivas, pero su validez
tedrica dependera de los criterios que se ejerzan desde la vigilancia del conocimiento, mucho
mas si se ubican en relacién con la ciencia. Por eso, para algunos sera clave la evidencia em-
pirica, para otros la presencia de cuadros, gréficos y estadisticas, para otros la calidad de las
hipdtesis, los argumentos y su coherencia légica, las predicciones y no descartemos, la afinidad
que se tenga con sus planteamientos.

En medio de este escenario, la relaciéon de Trabajo Social con la teoria se mantiene vigente,
en los andlisis de experiencias profesionales, investigaciones sociales, programas de interven-
cién y debates curriculares. No obstante, el alcance del conocimiento generado siempre sera
objeto de critica. Para algunos, sera limitado por su falta de generalizacién y predictibilidad;
para otros, por su insuficiencia politica y compromiso; o quiza, por su caracter practico. En todo
caso, la validez tedrica no se limita a la vigilancia de la arquitectura de la teoria —la investigacion
de soporte, los objetos y axiomas, la seméntica y relaciones con otras teorias y su grado de
generalizacién-, sino que, de modo subyacente, los paradigmas que enmarcan la generacién y
revisién de conocimiento tedrico juegan un papel fundamental. Esa validacién se hace a través
de las comunidades cientificas organizadas como por ejemplo el Consejo Nacional para la Edu-

2 Es importante aclarar que este trabajo no tiene como objetivo realizar un analisis comparativo ni una tipologizacion, sino mostrar el espectro amplio de la
importancia que tiene la teoria para Trabajo Social.
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cacién en Trabajo Social (CONETS), la Asociacién Internacional de Escuelas de Trabajo Social
(AIETS), la Asociacion Mexicana de Instituciones Educativas de Trabajo Social A.C. (AMIETS), la
Corporacién de Estudios Avanzados en Trabajo Social (CEATS), la Asociacién Latinoamericana
de Ensefianza e Investigacion en Trabajo Social (ALAEITS), la Asociacion Nicaragiense de Traba-
jadores Sociales Mildred Abaunza, el Colegio de Trabajadores Sociales de Puerto Rico (CTSPR),
el Conselho Federal de Servico Social de Brasil (CFESS), entre otros. También por medio de la
revisién de pares en las revistas especializadas, los comités editoriales. Igualmente, esta labor la
realizan a través de los parametros de acreditacion de las revistas que emplean el Ministerio de
Ciencia y los sistemas de indexacién (Scopus, Journal, Latindex, etc), asi como los organismos
nacionales e internacionales de acreditacién en los programas de educacién superior como el
Consejo Nacional de Acreditacion en Colombia que cuentan con una amplia gama de profesio-
nales especializados.

La trayectoria del Trabajo Social en la cuestion tedrica ha experimentado un crecimiento
significativo demostrado en su amplia produccién. Continta expandiéndose en respuesta a la
necesidad de abordar con mayor claridad los asuntos sociales, investigativos, de intervencién y
formacién profesional, siempre con el objetivo de articular la teoria con la practica. En acuerdo
con lo planteado por Torres (2006) sobre el falso mito de la incapacidad del Trabajo Social para
generar teoria, nos enfrentamos ahora a desafios que trascienden la mera produccién tedrica.
Dado que esta capacidad ya es una realidad, resulta pertinente reflexionar sobre cémo nos rela-
cionamos con las teorizaciones provenientes de trabajadores sociales, considerando su estrecha
vinculacién con el poder en el saber.

Poder y saber en el relacionamiento de Trabajo Social con lo teérico

La creacién tedrica implica inevitablemente el ejercicio del poder en el saber. Al seleccionar
realidades sociales especificas, métodos de aprehension particulares y estructurar el proceso de
teorizacién, se moldea la comprension de la realidad, busca establecer presupuestos para arti-
cular el conocimiento sobre la realidad, “su estructuracién, su evolucién diacrénica y sincrénica,
asi como sus multiples relaciones implicitas y especificas en un contexto determinado” (Contre-
ras-Colmenares et al., 2023, p. 12). La creacidn tedrica emerge en un contexto de tensiones, a
menudo intentando disociar el poder de lo tedrico. Esta disociacion se basa en la percepcién
de que el poder es engafoso, mientras que lo tedrico se considera mas confiable debido a su
supuesta neutralidad, como sefala Lugo (2002). Tal dicotomia puede llevar a la exclusiéon mutua
de ambos términos.

La revelacion de la relacién intrinseca entre poder y saber es un pilar del pensamiento filo-
séfico posmoderno. Gilles Deleuze, con su critica al dogmatismo y su énfasis en la “verdad tras
la verdad”, sostiene que la verdad es inherentemente mutable (Romero, 2022). Michel Foucault,
en su extensa obra, afirma que “no existe un modelo de verdad que no remita a un tipo de
poder, ni saber, ni siquiera ciencia, que no exprese o implique un acto de poder que se ejerce”
(Lugo, 2002, p. 22). El poder, al moldear el saber, crea verdades que constituyen al sujeto, fijan-
dolo a una identidad por acatar. Este ejercicio de poder se manifiesta en la capacidad de influir
en las acciones de otros, ya sea incitando, induciendo, seduciendo, facilitando o limitando posi-
bilidades. Ademas, se apoya en estructuras institucionales, costumbres y jerarquias que regulan
y normalizan las interacciones sociales (Foucault, 1988). El saber, por lo tanto, se convierte en un
objeto de lucha politica e instrumento de poder, otorgando estatus y controlando los discursos,
silenciando a aquellos que no se ajustan a los criterios predefinidos (Ovejero y Pastor, 2001).

La disputa por el saber es inherente al Trabajo Social, al igual que a cualquier ciencia, dis-
ciplina o profesién, manifestandose en diversos niveles. Avendario et al. (2014) sefialan que el
dominio de una narrativa sobre los hechos sociales no depende exclusivamente de la solidez
de sus argumentos, sino del poder de las relaciones que validan ciertos discursos como por-
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tadores de racionalidad cientifico-técnica, dificultando el trabajo de perspectivas alternativas.
La figura del experto oculta las tramas de poder de grupos e intereses que validan ciertas
formas de vida y excluyen otras, influyendo en la construccién del saber y sus procedimientos.
Es fundamental fomentar la teorizacién, confiando en la capacidad creadora y aprovechando la
relacién intrinseca entre investigacion e intervencién. Cifuentes (2018) destaca que la escritura
es un acto libertario que debe ejercerse con autonomia, permitiendo “el transito de lo privado
a lo publico, expresando comprensiones, interpretaciones y criticas sobre el contexto, el hacer,
los horizontes, apalancadas en los procesos de autorreflexién que posibilitan escribir” (p. 30).

El poder se manifiesta en el saber a través de la apertura o el cierre de posibilidades para
la incorporacién de saberes alternativos (feministas, disidentes, indigenas, etc.) a los saberes
convencionales en la formacién de trabajadores sociales. También se evidencia en la seleccion
de categorias para la fundamentacién contextual y profesional, donde se observa la persistencia
de enfoques tradicionales (bienestar, desarrollo, politica social, etc.) y la dependencia de teorias
sociales que histéricamente han marginado al Trabajo Social. En la investigacién, el poder se
ejerce a través de la admision o restriccion de enfoques y metodologias investigativas divergen-
tes, limitando el espectro a lo cualitativo y cuantitativo, y excluyendo paradigmas criticos con
sus divergentes y emergentes metodologias. En la practica profesional, el poder se negocia
entre los conocimientos adquiridos en la formacién, las demandas institucionales y la adhesion
a teorias especificas para proyectos e informes®. Sin embargo, se estan abriendo espacios de
debate cruciales. Aguirre (2023) explora el transito epistémico en el cambio curricular, mientras
que Falla (2014) y Gémez Hernandez (2016) abogan por la contemporizacién de la investigacion
social. Asimismo, se discute la relacién entre la practica profesional y la teoria, como se eviden-
cia en los trabajos de Gil-Rios (2022), Gémez et al. (2016), y Vilchez et al. (2018), entre otros.
Estas discusiones impulsan nuevas teorizaciones relevantes para el contexto actual.

El poder en el saber se manifiesta también en los discursos que proliferan en encuentros
académicos, congresos, coloquios y cursos en linea, asi como en los procesos de arbitraje de
articulos, libros, publicaciones y tesis de grado. Lo que se presenta a continuacién es un llamado
a prestar atencidn a las posturas excesivas de poder en el saber que buscan la absolutizacién
de una Unica verdad, donde quienes se asumen como sus guardianes desestiman otras teoriza-
ciones y desalientan la creacién tedrica en Trabajo Social, fomentando un elitismo intelectual.
Estas posturas se expresan a través de préacticas como el erudismo, el reduccionismo, el andro-
centrismo y el eurocentrismo.

El erudismo

Se distingue de la erudicion por su énfasis en la ostentacion del saber, en lugar de su apli-
cacién. La erudicién, valorada en la modernidad, implica la capacidad de recopilar, analizar y
comunicar conocimientos con precision. Segun Nakladalova (2012), la erudicién en la primera
Edad Moderna europea se apreciaba por su apropiaciéon del mundo clasico, pilar del humanis-
mo. La verdadera erudicién combina el conocimiento de los hechos (copia rerum) y la habilidad
para expresarlos (copia verborum). El erudismo surge cuando el foco se desplaza hacia lo pura-
mente textual, alejandose de la experiencia y los problemas sociales. Este “erudismo ilustrado”
se caracteriza por la acumulacién de referencias sin aplicacién préactica. Cuando la erudicion
degenera en soberbia, pierde su utilidad para la inteligencia y su capacidad para abordar cues-
tiones sociales relevantes. En la docencia, esto se manifiesta como un despliegue enciclopédico
en lugar de un didlogo pedagdgico. Eso va generando en el estudiantado una renuencia a la
lectura de textos sin sujeto ni contexto visible y no se logra el aprendizaje significativo.

3 En la investigacion “Versiones de lo humano y lo social desde diversidades en Antioquia, Colombia” (2016-2020), la relacion entre la préctica profesional y
los aspectos tedricos, metodoldgicos y ético-politicos fue un tema central.
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En la practica docente se suele medir el saber por la repeticién de los autores y textos
citados mas que por su relaciéon con los asuntos sociales en que viven o les preocupan de su
formacién. En la investigacion se muestra la exigencia de marcos tedricos muchas veces des-
contextualizados de los asuntos sociales cercanos, pues lo que prima es mostrar amplitud de
saber tedrico, ojald de referencia europea, norteamericana o clasica de la disciplina cuya obli-
gatoria referencia genera la impronta de que ya todo esté escrito. Entonces, se puede generar
una desconexion entre la investigacién y las preocupaciones del Trabajo Social, desvalorizando
los saberes no académicos. Investigaciones que podrian generar nuevo conocimiento quedan
relegadas a la afirmacién de una teoria ajena al contexto y subalternizada en su capacidad de
controvertirla. Basta consultar los repositorios de las universidades. Las formas de nombrar
que no estan registradas en los diccionarios, se abren paso a pesar del erudismo Sabedoras,
Diédspora, Abya Yala, co-creacién, reexistencia, altersofia, que son resultado del plurilingtiismo.
Finalmente, el erudismo se ejerce como poder para deslegitimar saberes emergentes, recu-
rriendo a los clasicos como Unica autoridad. El erudismo silencia otras voces que no esta en los
repertorios del erudito o se vuelve un didlogo solamente de citaciones de grandes pensadores
reconocidos universalmente.

El reduccionismo

Su base se encuentra en la reduccién como principio cientifico, para separar las partes y
explicar el todo. Esta concepcién mecanicista con su mayor exponente Descartes, ha tenido su
principal acogida en las ciencias naturales, ya que permitié identificar encadenamientos biolégi-
cos de los seres vivos y posibilitd el paso a explicaciones més generales con grados altos de pre-
cision (Suérez, 2005). En las ciencias sociales ha tenido también amplio recibimiento por aquello
de la especializacion en las partes de un fendmeno social y las posibilidades que se dan para
explicaciones totalizantes o generales. La préctica del reduccionismo cientifico es defendida
por quienes consideran que se puede lograr madurez y precisién con los objetos disciplinares
particulares, validando solamente la escritura alfabética instaurada como herramienta colonial,
la racionalidad légica y sus formalismos, como lo explicita Ortiz Gambeta (2020) porque se llevd
a la estandarizacion de las lenguas, cuyo dominio genera estatus mayor frente a otros modos
de expresion y a otorgar solo valor al conocimiento libresco, escrito ojald en tercera persona,
distanciandose de las formas estético, corporales o de los discursos que incorporan la emocio-
nalidad porque se tildan de banales o posmodernos.

Esta reduccién a una sola forma de expresiéon de pensamiento y su sujecién exclusivamente
a la légica racional, impide que se puedan elaborar otro tipo de informes de trabajos de grado,
reduce la oralidad a un asunto de testimonio y quita posibilidades para adentrarse en la escri-
tura corporal. Puede que la ciencia crezca mas, pero se pasa por alto, que el ejercicio de poder
para seleccionar, fraccionar y depurar no es neutral; estd mediado por ideologias y paradigmas,
por tanto, se convierte facilmente en un acto de reduccionismo tedrico en el ejercicio de com-
probacién y evidencia sobre lo que ocurre en la sociedad, tal y como se habia supuesto o hipo-
tetizado y por lo tanto, la explicaciéon seréd una confirmacién de lo mismo, es decir positivismo.

Este reduccionismo tedrico como herramienta de poder, fortalece un paradigma a expensas
de otros, ocultando su hegemonia y limitando la visién de las realidades sociales (Burghi, 2024).
Su actitud dogmatica desestima teorias alternativas, tildandolas de precientificas o irrelevantes,
e impone una racionalidad punitiva que sofoca la creatividad y la diversidad epistémica. Baste
decir que hay ocasiones en cursos de posgrado en los que se dice que todo lo que hablan
los pueblos originarios de Buen Vivir ya lo habia dicho Sécrates. Que todo lo relacionado con
praxis en la teoria social ya lo habia dicho Engels, Marx y Hegel. Proyectos y trabajos académi-
cos son excluidos si no se ajustan al paradigma dominante de quien evalGa. Muchos de estos
proyectos presentados a convocatorias en los Sistemas de Investigacién Universitario, en las
Instituciones Nacionales de Ciencia y Tecnologia, no son aprobados porque se considera que
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el conocimiento ya estd dado y no hay nada nuevo que aportar; del mismo modo, numerosos
escritos profesionales alternativos a los establecidos se ignoran por considerarlos demasiado
testimoniales o cotidianos.

Muchos temas emergentes en Trabajo Social que son etiquetados como posmodernos,
ignorando que la posmodernidad deconstruye metarrelatos, pero posicioné otros como la fe-
nomenologia, la complejidad social, los problemas de subjetividad, la diversidad, la interseccio-
nalidad y demés. El reduccionismo perpetua el epistemicidio, al imponer teorias eurocéntricas
y desvalorizar conocimientos de otros lugares geogréficos, con otras epistemologias y otras
simbologias que se van debilitando y desaparecen. El surgimiento de universidades campesi-
nas, interculturales, populares y comunales estdn mostrando ese descontento frente a la impo-
sibilidad dialdégica que genera el reduccionismo en los centros formales de educacién superior.

El androcentrismo cientifico

El androcentrismo cientifico ha sido un tema central en los debates sobre la participacion
de las mujeres en la ciencia. A pesar que la educacién se ha consolidado como un derecho para
las mujeres y de su creciente incorporacién en los espacios académicos, las universidades y la
investigacion cientifica, persiste la pregunta de si el androcentrismo ha sido realmente supera-
do. Los movimientos feministas han realizado aportes invaluables en este sentido. Como sefiala
Sanchez Bello (2002) “la capacidad intelectual de las mujeres ha quedado suficientemente pro-
bada, asi como su interés por poseer una formacién apropiada, tal como demostrar los indices
de nivel de éxito escolar” (p. 92). Sin embargo, alin se cuestiona en qué medida se ha logrado
superar el papel secundario de las mujeres en el ambito publico.

La ciencia androcéntrica ha conceptualizado desde una perspectiva masculina, perpetuando
dicotomias como publico/privado, objetividad/subjetividad y razén/sentimiento, que refuerzan
prejuicios sobre lo masculino y lo femenino, en detrimento de sus contribuciones sociales. Aun-
que el aumento de mujeres en la ciencia ha aportado nuevas categorias y problematizaciones,
su contribucién mas significativa radica en una nueva visiéon de la humanidad. Es fundamental
seguir cuestionando y transformando las estructuras androcéntricas que persisten en la ciencia.
El androcentrismo cientifico, como sefiala Campagnoli (2003), perpetia una visiéon excluyente,
asumiendo superioridad.

Las epistemologias feministas y trans desafiaban este enfoque androgenista, incorporando
género, disidencias sexuales y la construccién social de la identidad. Todavia persiste en la sus-
tentacion tedrica, la idea de que hay unas teorias generales y otras particulares y hasta locales.
Los hombres tedricos siguen dominando los eventos académicos y son validados mayormente
en una disciplina tan femenina como Trabajo Social. A pesar de los avances, persisten lenguajes
y gestos de masculinidad hegeménica. El temor a incorporar la emocionalidad en el saber y la
renuencia para hacer visibles los contextos y a quienes escriben, asi como “la supuesta neutra-
lidad del conocimiento cientifico ha quedado claro, es una pretensién construida histéricamen-
te y que tiende a naturalizar perspectivas androcéntricas y heteronormadas” (Favela-Calvillo,
2019, p. 20). Es necesario, como indica Espinosa (2021), un lugar de escritura que cuestiona el
determinismo patriarcal, desafiando las normas y promoviendo la inclusién de voces diversas.

El eurocentrismo

El eurocentrismo manifiesto en el reconocimiento tacito o explicito de Europa como el
centro del saber y motor de la civilizacién universal, estd intimamente ligado al etnocentrismo.
Este sesgo cognitivo, segin Pastor (2012), privilegia las experiencias histdricas lineales y los
esquemas culturales europeos, mientras que considera las trayectorias no europeas como in-
completas o deformadas. Esta validacion de lo europeo como centro es parte del europeismo,
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un movimiento constante de reconfiguracion para mantener la vigencia imperial de Europa en
el mundo. El poder eurocéntrico se ejerce a través del mandato de referenciar obligatoriamente
lo griego y romano en la teorizacién, como signo de rigurosidad. Los procesos de colonizacion,
también linglisticos, impusieron formas de nombrar, seleccionar y categorizar el conocimiento
cientifico, influyendo en la formacién del Trabajo Social. Gran parte de la intelectualidad en
territorios colonizados, al considerarse herederos del legado colonial, otorga valor indiscutible
a las teorias norte-europeas, ignorando saberes de otras civilizaciones como la érabe, china,
egipcia, maya, azteca e inca.

En informes de investigacion, documentos curriculares y articulos, existe desigualdad en la
referenciacion entre texto escrito y texto oral, privilegiando al primero y reduciendo el segundo
a lo testimonial. Al otorgar poder a una sola fuente de explicacién social, se desconfia de otras
referencias etimoldgicas, ontoldgicas y linguisticas. La intelectualidad eurocéntrica invisibiliza el
extractivismo del saber, parte del racismo colonial que clasifica social y cognitivamente los te-
rritorios colonizados (Germana Cavero, 2015). Ello justifica los epistemicidios, al distinguir entre
“conocimiento” y “saber vulgar”, y destruir sistemas de conocimiento no cientificos, silenciando
saberes propios. El eurocentrismo impide crear conocimiento desde los contextos locales, en
didlogo con otros saberes, bloqueando la entrada de perspectivas alternativas, como sefialan
Mejia et al. (2014) sobre el rol del Trabajo Social frente al eurocentrismo.

De lo expuesto, es necesario destacar que, si bien la vigilancia epistemolégica como me-
canismo de proteccion de los legados cientificos y disciplinares, ha sido un tema central en la
reflexion del conocimiento, siendo Bachelard (2000) y su obra publicada originalmente en 1948,
de obligada referencia en la formacién del espiritu cientifico. Se oculta que este filésofo francés,
enfatizé en la necesidad de descartar la opinidon como obstéculo epistemolégico para lograr un
pensamiento objetivo. Chevallard (1997), desde la ensefianza de las matematicas, abordé el
concepto de transposicion didactica, es decir, el proceso de transformacién de los contenidos
del saber sabio en contenidos ensefables. Con tal incidencia, la vigilancia epistemoldgica se
convirtié en un anélisis cientifico de la didactica, cuyo objetivo fue, desde entonces, evitar la
sustitucion del objeto de saber y mantener la distancia entre el objeto de saber y el objeto de
ensefanza.

Quizas en ello deriva que, en las ciencias sociales, la vigilancia epistemoldgica se haya con-
solidado como una actitud de reflexividad tanto en la construccién del conocimiento como en
sus resultados, pero buscando constantemente el distanciamiento del sentido comin, consi-
derado un obstaculo epistemoldgico, como se exponen en las obras de Bourdieu, Lakatos y
Habermas (Rigotti, 2023). Ademas, la vigilancia epistemoldgica ha sido valorada para enfrentar
los retos de construir ciencia, dar continuidad a las comunidades cientificas y mantener la disci-
plinarizacion. Esto ha llevado a que se asegure la coherencia entre teorias, métodos y técnicas
de produccién de datos, a partir de un objeto de estudio claramente delimitado, en el proceso
de desmonte, ensamblaje y perfeccionamiento tedrico.

En Trabajo Social, la vigilancia epistemoldgica es altamente valorada por su capacidad para
fortalecer la fundamentacién del ser y el hacer profesional y disciplinar en la produccién cienti-
fica. En la formacidn, se insiste superar dicotomias como teoria/préctica, sujeto/objeto, meto-
dologia/método, entre otros aspectos sefialados por Cifuentes Gil (2009). En la investigacién,
la vigilancia epistemoldgica se concibe como una accién constante para asegurar que la pro-
duccién de conocimiento se ajuste a los contextos y sujetos involucrados en la accién cognitiva
(Chinche, 2017). En la especificidad de la intervencién profesional, la vigilancia epistemoldgica
también juega un papel crucial (Zdriga, 2021).
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Sin embargo, es oportuno enfatizar en el limite sutil entre la proteccién de lo instituido y la
imposicion de lo punitivo sobre lo pedagdgico de la vigilancia epistemolégica, es decir, el reto
se encuentra en pasar del castigo al establecimiento de puentes dialégicos y humanistas que
fortalezcan la construccion del conocimiento. Es crucial recordar nuestra responsabilidad de no
exacerbar la violencia epistémica, que se manifiesta cuando se invisibilizan ciertos grupos socia-
les y sus aportes al conocimiento, debido a cuestiones de raza, clase, género, sexualidad, pro-
cedencia, entre otros, lo que conduce al silenciamiento. Trabajo Social ha experimentado esta
violencia dentro de las ciencias sociales, sufriendo subalternidad e invisibilizacién de sus aportes
a otras disciplinas, pero también se practica a su interior cuando se ridiculiza la insistencia de
docentes en hacer presencia de saberes campesinos, afro, populares u otros en la formacién y
la generaciéon de conocimiento. Ahora que elaboramos cartillas, material multimedial, videos,
infogramas y otros textos, no sabemos aln si serdn tomados con respeto y seriedad por otros
profesores en sus cursos y disertaciones.

Para cerrar este apartado, es pertinente decir: si se espera que la teoria se acreciente y
fortaleza en Trabajo Social, depende en gran medida de la atencidn que se preste a los exce-
sos de poder en el saber. Desde mi punto de vista, estos excesos generan un extrafiamiento o
distanciamiento con la teoria, fomentando un uso meramente instrumental en lo conceptual, la
priorizacién de definiciones exactas y el predominio de la descripcién sobre la creacion tedrica.
El temor a la censura académica inhibe la generacién de nuevos constructos tedricos, relegando
valiosos aprendizajes de la practica profesional e investigaciones a la mera reafirmaciéon de teo-
rias ajenas a los intereses del Trabajo Social. No se trata de no retomarlas sino de darles su lugar
dentro de los debates que se proponen, pues su sacralizacién y supremacia, también excluye a
sectores sociales, quienes ven imposibilitada su contribucién a la resolucién de problemas socia-
les debido al dominio del saber disciplinar y cientifico. Ante esta situacién, surge una pregunta
crucial: ;qué se busca preservar y con qué motivos? Es imperativo cuestionar las estructuras de
poder que limitan el desarrollo tedrico y la inclusién de saberes diversos en el Trabajo Social,
por eso encaminar nuestras reflexiones hacia la teoria situada puede ser un comienzo.

La Teoria Situada en Trabajo Social

Dar cabida a la teoria situada en Trabajo Social implica reconocer y visibilizar a quienes
expresan sus ideas sobre la sociedad, fomentando el entendimiento mutuo para abordar con-
juntamente las probleméticas sociales que generan exclusién y empobrecimiento, producto de
poderes opresivos y coloniales. La nocién de lo situado no es novedosa, ya que todo conoci-
miento se produce en contextos histéricos, situacionales y contextuales especificos. Sin embar-
go, la pretension de universalizar la teoria y considerarla como verdad absoluta ha invisibilizado
la posicionalidad del sujeto que teoriza. La teoria por largo rato ha priorizado debates intelec-
tuales y cientificos, relegando a menudo las cuestiones sociales, los entramados institucionales,
gremiales y profesionales que son esenciales para la pertinencia social del Trabajo Social y sus
aportes tedricos en la problematizacién y abordaje de los problemas sociales, asi como en la
construccion colectiva del conocimiento social. La teorizacién, siendo un proceso complejo que
trasciende la mera descripcidn y categorizacion, requiere una profunda reflexién. Abordar la
teorizacién situada implica considerar los siguientes aspectos:

Es fundamental reconocer que las realidades sociales son situaciones diversas y cambian-
tes, con ciertas regularidades producto de su historicidad. Su actualidad, o lo que se manifiesta
explicitamente, es el resultado de la interaccién dindmica entre pasado y presente, con ver-
siones simultaneas y disimiles de los acontecimientos, condicionadas por contextos politicos,
sociales, culturales, ecolégicos y ontoldgicos en multiples escalas territoriales y geogréficas.
Estos factores forman parte de la geopolitica del poder global, nacional, regional y local, que
influyen en las estructuras, organizaciones y actividades de la institucionalidad moderna. Asumir
estas realidades como fijas y predeterminadas condenaria la produccién teérica a la repeticion
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infinita. Como senala Pachdn (2020), es necesario criticar la narrativa lineal Grecia-Roma-Edad
Media-Edad Moderna, que oculta las contribuciones histdricas de otros pueblos y civilizaciones,
especialmente de América.

Aceptar que las personas viven en la sociedad de distinta manera, por eso, aunque exista
un modelo de vida hegemdnico moderno occidental, es fundamental reconocer la diversidad de
experiencias sociales que numerosas colectividades, pueblos, comunidades y familias desafian
desde sus fundamentos humanos, comunitarios, colectivos y culturales. Es crucial profundizar
en su conocimiento, considerando las incidencias de la generizacién, los constructos raciales,
los patrones heteronormativos, patriarcales y xenofébicos, asi como las brechas intergeneracio-
nales. Estos grupos representan nichos de existencia y situados, cuyos aportes son esenciales
para transformar matrices opresoras. Estigmatizar y minimizar sus contribuciones legitimas las
multiples violencias que se ejercen en los dmbitos privados, institucionales, territoriales y poli-
ticos, amparadas en la geopolitica, la geoeconomia y la geocultura global, entrelazadas por la
geopolitica del conocimiento. Esto representa un desafio para el Trabajo Social, dada su propia
condicién diversa. Como sefala Rain (2023), su experiencia como investigadora racializada en
espacios académicos la ha llevado a asumir una mayor responsabilidad para contrarrestar el
sesgo extractivista del saber y reconstruir los procesos de ensefanza ancestral, incorporando
este orgullo cultural en apuestas éticas y politicas como Trabajadora Social.

Considerar que lo social se compone de materializaciones, subjetividades e intersubjetivi-
dades en constante interaccién para resolver las necesidades humanas y sociales, se manifiesta
de diversas maneras segln la posicion que cada individuo ocupa en la clasificacion y jerarquia
social y cultural. Por ello, la teorizacién situada desde contextos de colonizacién destaca los
condicionamientos impuestos por las practicas de poder, visibilizando otras versiones de lo
social que deben ser abordadas como problemas de conocimiento. Como sefala Carballeda
(2013), la cuestién social en América debe interpretarse a la luz de la conquista, la violencia y la
imposicion de una interculturalidad forzada, que se transforma en nuevas formas de integracion
en espacios de lucha y resistencia, frente a las rupturas impuestas por las relaciones coloniales
de dominacidn. Lo social también evidencia otras expresiones de desigualdad que se configu-
ran en procesos histéricos distintos, con sujetos y luchas sociales y politicas diferentes. Ignorar
o reducir la cuestion social a una Unica explicacion perpetuada en mdltiples formas de injusticia,
incluyendo la desigualdad social y la injusticia epistémica, que devalla el saber de quienes
sufren y los somete a la validez de narrativas dominantes. Se manifiesta cuando sus escritos se
reducen a simples opiniones en lugar de ser reconocidos como contribuciones valiosas, ajenas
a los binarismos y antagonismos cientificos que poseen nichos, metodologias y formas de nom-
brar distintos.

Es necesario reconocer donde la teoria emerge como una construccién social de mdltiples
voces. Por ello, es necesario resituar a los sujetos en la teoria y adoptar métodos colaborativos
que interroguen criticamente las realidades y las experiencias de quienes las viven. Es clave
alejarse de la necesidad de permisos para sistematizar y expresar el conocimiento. Los ejercicios
etimoldgicos y arqueoldgicos deben realizarse para comprender las trayectorias de conceptos
e ideas, no para buscar validacién. Desafortunadamente, el poder intelectual puede borrar de
un plumazo el conocimiento que comunidades y pueblos enteros han construido a lo largo
de siglos. Timanco, un sabedor Nasa, afirma que en Nasayuwe, “Jiyuya” (sable) y “Cxhagxha”
(fuerza, poder, energia) se unen en “fxi'ze”, que significa fresco, alegre, armonioso y sabroso
(Timanco, comunicacién personal, 5 de marzo de 2025). Esto indica que el saber no esta rela-
cionado con la soberbia, estd contextualizado, y la situacion modifica su significado. La solidez
tedrica se logra mediante el didlogo entre la academia, los profesionales y diversos grupos
sociales —barriales, feministas, disidentes, campesinos, populares—, que tienen preocupaciones
sociales distintas a la validacidn cientifica. En palabras de Hermida y Meschini (2017), “no es la
delimitacién de un objeto y un método lo que nos hace existir en el campo cientifico, sino la
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capacidad de construir saberes vélidos en el marco de un programa politico, epistemolégico y
relacional” (p.11). Las epistemologias son plurales, y el pluralismo debe impulsarnos a buscar
horizontes de vida y buenos vivires que, més alld del desarrollo capitalista, se convertirdn en
puntos didlogo en los debates del Trabajo Social.

Destacar el poder de los didlogos interepistémicos que la teoria situada nos permite lograr
al situarnos en apertura permanente, continuidad y simultaneidad con otras teorias existentes,
desde la busqueda del entendimiento mutuo de caracter colaborativo. Esto implica primero ha-
cer un gran esfuerzo por reconocer el nicho generador del saber; segundo, entender los conte-
nidos linglisticos en sus nombres, vocablos, giros y todo aquello que da lugar a la expresividad
del saber; tercero, asumir la ética del respeto por el saber Otro, porque asi sera posible también
cambiar la autoridad punitiva por la pedagogia colaborativa para aportar en otras respuestas
a los problemas sociales que vivimos. No es eclecticismo tedrico en el que todo cabe no se
combina, porque precisamente situar es dar cuenta de todo lo que constituye y ha constituido
el saber frente ante sus alcances criticos y liberadores. El pluriverso es posible resituando los
nichos de saber, devolviéndolos a sus lugares de origen, a su época y las condiciones en que fue
gestado en toda su amplitud. Requiere declararnos aprendices permanentes.

La teoria situada aporta en los procesos de investigacion porque permite identificar con ma-
yor claridad lo que se quiere profundizar y lo que falta por conocer. El deseo de saber emerge
de la necesidad de aportar. La teoria situada lleva implicita en si métodos de investigacion que
permiten ampliar ese binarismo de lo cualitativo y lo cuantitativo, pues cada paradigma tiene
sus aportes en el hacer investigativo, por lo tanto, la critica no es potestad de un solo paradig-
ma. Cada articulo, cada libro, cada multimedia, puede ser fuente de muchos didlogos empren-
didos desde distintas matrices tedricas, geografias y seres. Es una gran oportunidad para supe-
rar la jerarquizacion entre investigacion formativo e investigacion cientifica y orientarse mucho
mas a la generacién de conocimiento pertinente para los asuntos de interés del Trabajo Social.

Es conveniente superar el distanciamiento con la teoria en la formacién, la investigacion
y la intervencién profesional. La teoria situada, que emerge del teorizar situado, ofrece una
oportunidad para trascender los debates estériles entre teoria y préactica, que solo refuerzan
la jerarquizacion del saber entre pensar y hacer. La insistencia en aplicar la teoria a la accion,
perpetua la colonizacidn interna, al asumir que los Otres carecen de saber y de horizontes de
transformacion social claros. Existe un esfuerzo significativo en Latinoamérica y el Caribe por
desligarse de los marcos eurocéntricos, como enfatiza Pachén (2020). Numerosos trabajos de
grado en Trabajo Social abordan teméticas desde paradigmas emergentes del Sur. Los procesos
de intervencién social con mujeres, pueblos originarios, campesinos y afrodescendientes, entre
otros, son fuentes de sistematizacion y teorizacién. Profesionales y académicos se esfuerzan por
incorporar otras cosmovisiones y lenguajes en la formacién en Trabajo Social. Sin embargo, la
persistencia del eurocentrismo genera timidez al escribir sobre sentidos de vida como el Sumak
Kawsay, la Comunalidad o el Vivir Sabroso, ya que las raices ancestrales suelen considerarse in-
fundadas o amenazas para el conocimiento cientifico. La teoria situada es un proceso en el que
lo anecddtico adquiere relevancia para generar narrativas profundas sobre lo que ocurre, vincu-
lando contextos, escalas, contextualidades, sentimientos y posicionamientos éticos y politicos.
Nos invita a revisar los procesos de intervencion, investigacion y los proyectos curriculares.
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Resumen

El articulo tiene como objetivo analizar el surgimiento y desarrollo de la Asociacién de Trabaja-
dores y Trabajadoras Sociales de Antioquia (ATSA) a partir de una revisién documental de su archivo,
como parte de una investigacién mas amplia sobre las organizaciones de Trabajo Social en Colombia,
realizada de manera colaborativa con diferentes universidades y asociaciones del pais. Entre los re-
sultados se destacan las condiciones sociohistéricas en las que tiene lugar el surgimiento y desarrollo
de la Asociacidn, asi como tres pilares de su dindmica organizativa: interlocucién permanente con el
gremio a nivel nacional e internacional, interés por la formacién, la capacitacién y la publicacién, e
interlocucidn con instituciones y participacion en las politicas sociales. Conclusion. Esto facilita enten-
der las dindmicas de la agremiacién de Trabajo Social considerando las condiciones contextuales y su
vinculacién con los escenarios politicos del pais.
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Antioquia Association of Social Workers: Emergence, Consolidation, and Impact
Abstract

This article aims to analyze the emergence and development of the Association of Social Workers
of Antioquia through a documentary review of its archives, as part of a broader investigation into
social work organizations in Colombia, conducted in collaboration with various universities and asso-
ciations in the country. The results highlight the sociohistorical conditions under which the Association
emerged and developed, as well as three pillars of its organizational dynamics: ongoing dialogue with
the union at the national and international levels, interest in education, training, and publication, and
dialogue with institutions and participation in social policies. Conclusion: To understand the dynamics
of social work associations through contextual conditions and their connection to political scenarios
in the country.
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Introduccién

Las asociaciones profesionales constituyen formas organizativas de accién colectiva dentro
de la sociedad civil, orientadas a la defensa, promocién y fortalecimiento de un campo profe-
sional y disciplinar. Su propésito trasciende la representacion gremial, ya que buscan incidir en
los procesos sociales, culturales y politicos que configuran la practica profesional y su reconoci-
miento publico. En ese sentido, funcionan como espacios de encuentro, reflexién y posiciona-
miento frente a los desafios éticos, académicos y sociales del contexto, promoviendo el didlogo
interdisciplinario y la construcciéon de pensamiento critico.

En el caso de Trabajo Social, la agremiacion profesional ha ocupado un papel relevante en la
historia de la profesién, tanto a nivel nacional como latinoamericano por su influencia y presen-
cia en las dindmicas sociales, politicas y econdmicas del pais. Estas agremiaciones se han gesta-
do como un catalizador de transformacion social a lo largo de la historia, marcadas por eventos
histéricos significativos a nivel mundial como la Guerra Fria, la crisis del capitalismo, el auge de
los gobiernos neoliberales, la aparicién de nuevas tecnologias; y a nivel nacional con un con-
flicto sociopolitico y armado que ubica la violencia como ordenadora de las relaciones sociales
(Estrada, 2010). Este contexto nacional e internacional cambiante y complejo ha llevado a pro-
fesionales de Trabajo Social a agruparse y a asumir posturas y acciones desde la organizacién
gremial, no solo para interpelar los debates internos de la profesién sino también para afrontar
las crisis, la desigualdad social y la incertidumbre en un presente cada vez mas individualizado.

La organizacién gremial surge en Colombia a partir de 1950y, en 1952, se constituye la que
en su momento se llamé Asociacion de Asistentes Sociales de Medellin. Esta asociacion se de-
sarroll6 en un contexto marcado por cambios politicos, econémicos y culturales a nivel regional
y mundial, sorteando diversas expresiones contestatarias, al tiempo que se consolidaban las
bases de economias capitalistas, las cuales apuntaban a un nuevo orden mundial. Entendien-
do que las profesiones surgen y se transforman de acuerdo con la sociedad que las funda, el
Trabajo Social tuvo sus movimientos internos mediado por los procesos histdricos en mencién.

El nombre de la Asociacion respondia a la forma como se denominaba en ese momento a
las personas que ejercian dicha profesion (asistentes sociales) y, precisamente en el camino que
va construyendo la Asociacién se cambia la denominacién de asistentes sociales a trabajadoras
sociales; una transformacion que representd no solo un ajuste terminolégico, sino una redefini-
cién epistemoldgica, politica y de identidad profesional. Este cambio evidencié una ruptura con
la vision asistencialista y caritativa que habia caracterizado los origenes de Trabajo Social, para
dar paso a una concepcidn mas critica, técnica y comprometida con las transformaciones estruc-
turales de la sociedad. El reconocimiento del término trabajadora social permitié reivindicar la
funcién intelectual, politica y técnica de la profesién, asi como su incidencia en la formulacién e
implementacién de politicas publicas orientadas al bienestar y la justicia social.

En 1975, la Asociacién de Trabajadores Sociales del Atlantico tuvo la iniciativa de convocar
a un Primer Encuentro Nacional con el objetivo de retomar la reglamentacién del ejercicio pro-
fesional, después del fallido intento en 1966. Como resultado de este encuentro, entre el 20y el
21 de junio de 1975 se redactd el documento final del proyecto de ley. Entre los aspectos més
relevantes de este momento, en relacién con los procesos gremiales, destaca la dindmica orga-
nizativa que se generd como una forma de responder al propésito de lograr la reglamentacion
del ejercicio profesional, lo cual confirma el interés y la motivacion del gremio de trabajadores
sociales en Colombia (Mejia, 2014).

Lo anterior evidencia el papel que han jugado las organizaciones gremiales en el pais, ya

que, a través de su trabajo se han logrado importantes avances en la reglamentacién del ejer-
cicio profesional mediante la expedicion de normas legales que regulan la practica profesional.
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Ademas, han contribuido al desarrollo de organismos nacionales que representan la profesién
y han impulsado la reactivacién de los Congresos Nacionales de Trabajo Social desde 1981. De
igual manera, la creacién y existencia de revistas especializadas en Trabajo Social, como la Revis-
ta Colombiana de Trabajo Social, que han sido fruto de su esfuerzo. Asimismo, han promovido
la oferta de posgrados en Trabajo Social desde las facultades universitarias y han asegurado
una presencia destacada y cualificada de los trabajadores sociales en eventos académicos de
Trabajo Social y organismos internacionales, como la Asociacién Latinoamericana de Escuelas
de Trabajo Social (ALAETS) y la Asociacién Internacional de Escuelas de Trabajo Social.

Por lo tanto, se hace evidente la importancia del reconocimiento de las agremiaciones
como entes que fortalecen el Trabajo Social, desde la intervencién social y la actividad acadé-
mico-investigativa. De esta manera, la profesion se ha transformado y renovado, aumentando
su influencia en la esfera politica del pais, incluyendo las corporaciones publicas, la adminis-
tracién publica y organismos politicos nacionales, que como resultado le permiten abordar las
realidades sociales emergentes de los desafios que habitan los diversos individuos, grupos y
comunidades.

De acuerdo con lo anterior, se llevd a cabo el proyecto de investigacién titulado Surgi-
miento y desarrollo de las organizaciones del Trabajo Social en Colombia. El caso de la FECTS/
Asociaciones, el Encuentro Nacional de Estudiantes de Trabajo Social (ENETS) y organizacio-
nes alternativas de profesionales y estudiantes, liderado por la Fundacién Universitaria Catdlica
Lumen Gentium en articulacion con la Universidad de Caldas, la Universidad de Antioquia, la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios y las asociaciones de profesionales de Trabajo Social
de Bogoté (AETSBO) y del Valle (ATSOVALLE). Debido a la magnitud en cuanto a temporalidad
y cobertura geogréfica, espacialidad de la investigacién, se definié por medio de trabajo cola-
borativo abordar zonas de la siguiente manera: 1) Valle, Narifio y Caribe; 2) Bogota, Santander
y Huila; 3) Antioquia, Eje Cafetero y Chocé. Esta distribucion permitié identificar las particulari-
dades de cada regién en los procesos gremiales, organizativos y estudiantiles de la profesién.

Teniendo en cuenta esta claridad, es pertinente resaltar que el presente articulo retoma el
analisis realizado en el Departamento de Antioquia, en particular, en la Asociacién de Trabaja-
dores y Trabajadoras Sociales de Antioquia (ATSA). A nivel metodoldgico, la investigacion se en-
focd en la perspectiva critica, con un caracter documental, empleando particularmente el méto-
do dialéctico en el marco del modo de produccidn capitalista en Colombia durante el siglo XX.

El estado del arte realizado en el marco de la investigacion arrojé una baja produccién
académica en torno al gremio de Trabajo Social en Colombia. Esto se debe, en parte, a que el
ejercicio profesional ha estado mediado por la operativizacion del conocimiento y la instrumen-
talizacién, debilitando sus esfuerzos en ciertos momentos por coyunturas econémicas, politicas
y sociales como las que ha atravesado el pais desde finales del siglo XX y principios del siglo XXI.

Este articulo se desarrolla en tres grandes partes. La primera, corresponde a la introduccién
que permite visibilizar informacién general de la investigaciéon mas amplia en relacién con el
contexto colombiano y la particularidad de los resultados presentados en Antioquia y en la
ATSA. Asimismo, evidencia la importancia de la organizacién gremial y del gremio en la historia
con respecto a la produccién y consolidacion académica.

La segunda parte describe el método, que permite conocer las categorias, el procedimiento
de recoleccidn, procesamiento y analisis de la informacidn, que sustenta este proceso investiga-
tivo. Finalmente, la tercera parte se centra en los resultados desarrollando un apartado sobre el
surgimiento y consolidacién de la organizacion gremial y otro sobre sus dindmicas internas. Este
analisis permite comprender la incidencia de la Asociacién en espacios externos a la profesion,
la interlocucién con el gremio, la capacitacion de los profesionales por medio de los escenarios
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de asociacién y la interaccién con instituciones como la iglesia y el Estado, dando cuenta de la
correlacion por medio de la prestacion de servicios.

Método

Dentro de las busquedas que implican la comprensién de los origenes, no solo de la pro-
fesion sino también de la asociacién gremial de Trabajo Social en Colombia, resulta fundamen-
tal identificar el contexto histérico vivido, las apuestas del quehacer profesional frente a las
demandas estatales y del mercado, asi como las exigencias de la formacién y cualificacién de
profesionales. Por ello, esta investigacion se enfoca en indagar por cada situacién coyuntural
que han atravesado las dindmicas del perfil profesional, logrando construir una linea como base
temporal del proceso de interpretacion.

La fuente de informacién primaria que se privilegié para esta investigacion fue el archivo
histérico de la ATSA, disponible en libros y documentos fisicos, asi como en algunos materiales
digitales correspondientes a los afios mas recientes. Este archivo permitié recuperar el proceso
de surgimiento y consolidacién de la profesion desde la década de 1950 hasta aproximadamen-
te 1990, periodo para el cual existe un registro sistemético de la dindmica organizativa. Se revi-
saron mas de 300 documentos clasificados entre: actas, documentos legales, correspondencia,
documentos creados por la Asociacién, memorias de eventos, registro de proyectos realizados,
normatividad, entre otros. Asimismo, se consideraron fuentes secundarias, como la limitada
produccion bibliogréfica sobre la organizacion gremial en Colombia (la cual es escasa), y los
didlogos realizados con integrantes de la Asociacién en diferentes periodos de tiempo.

Para la recoleccién, procesamiento y andlisis se trabajé a partir de la construcciéon de matri-
ces y fichas de contenido que permitieran agrupar la informacién y triangular con las categorias
tedricas y las dimensiones histéricas identificadas: condiciones socio histéricas, procesos orga-
nizativos, politicas sociales; dotando de sentido los referentes para la busqueda, organizacion e
interpretacién de la informacion. —

De este modo, el proceso metodoldgico de esta investigacion parte de una matriz de re-
coleccién de informacién inicial, teniendo en cuenta la regién, la asociacidon u organizacién
gremial alternativa, informacién general de los documentos encontrados, las fechas registradas
en el material revisado, las personas a contactar para acceder a los archivos, el estado de la
documentacién —ya sea fisica o digital- y, por supuesto, las personas de interés para un posi-
ble acercamiento en un momento posterior. Un logro temprano en este proceso investigacion
fue la digitalizacién de alrededor del 90 % del archivo de ATSA, lo cual se hizo como estrate-
gia metodoldgica para facilitar la revisién colaborativa de los documentos y, simultdneamente,
como un aporte a la Asociacién para conservar un registro de mas de cinco décadas que se va
degradando.

Esta informacién identific6 a ATSA como parte de un contexto nacional, regional e inter-
nacional, permitiendo una lectura de totalidad con respecto al tiempo, en donde se consolida
una base de datos en términos de correspondencia con agremiaciones de diferentes partes del
mundo, contando con un contexto politico nacional favorable o no a las discusiones frente a las
dindmicas externas con relacién a las decisiones politicas internas.

Después de la recoleccidon y clasificacion de la informacién, en medio de la comprensién de
discusiones y aportes para lograr un proceso de anélisis significativo, se construyé una matriz
de temporalidades retomando la estructura sugerida por Quintero (2018). Esta matriz (Tabla 1),
hizo parte de la preconfiguraciéon de la trama narrativa de este periodo histérico estudiado, per-
mitiendo identificar distintas temporalidades: el tiempo de la experiencia del gremio, columna
en la cual se da cuenta del proceso organizativo sin fecha puntual; el tiempo calendario, que

EDICION 28 / 25’

31



32

posibilitd la elaboracién de una linea del tiempo a partir de fechas y acontecimientos especifi-
cos; y el tiempo histérico, que permitié determinar momentos clave en términos contextuales y
coyunturales vividos por la Asociacion.

Tabla 1
Matriz temporalidades

MATRIZ TEMPORALIDADES

TIEMPO HUMANO 0 DE

TIEMPO CALENDARIO LA EXPERIENCIA(CUL-
(ORI DADO DE Sf, CUIDADO
CUPACIONHUMANA, oo " beno yo  TIEMPOHISTORICO CONDICIONES PROCESOS POLITICAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS DATABLEIPOSIBILIDAD ¢ corvo'ciento Con (COYUNTU- S0CI0 ORGANIZATIVOS ~ SOCIALES
DE CONSTRUIR TR AT AGEL RA,EPOCAL) HISTORICAS
UNALINEA DEL polDAN
B PROCESO ORGANIZATIVO

SIN FECHA PUNTUAL

Identificar las condiciones
sociohistdricas presentes entre
1950y 2020 en las que surge
yse desarrolla la Federacién
Colombiana de Trabajo Social
y el Encuentro Nacional de
Estudiantes de Trabajo Social

Describir los procesos organizati-
vos alternativos de profesionales

y estudiantes de Trabajo Social en
Colombia.

Reconocer los principales
aportes de la FECTS, ENETS y
organizaciones alternativas de
profesionalesy estudiantes de
Trabajo Social ala construccion
de politicas sociales en
Colombia.

COMENTARIOS

Surgimiento, desarrolloy
sostenibilidad en el tiempo

Dindmica organizativa
Aportes alaagenda publica

DESCRIPCION
Nota: Elaborada por Quintero (2018) y adaptada para este estudio

Esta matriz generd una relacién entre objetivos especificos, categorias y temporalidades
posibles, lo que arrojé unas subcategorias o tensiones: surgimiento, desarrollo y sostenibilidad
en el tiempo, dindmicas organizativas y aportes a la agenda publica; las cuales trazaron el orden
para construir los presentes resultados de investigacion, que ubicados en la parte inferior de la
matriz ayudaron a complementar la lectura de anélisis vertical y horizontal necesaria para una
adecuada comprensién de la informacién arrojada.

Resultados

Surgimiento y consolidacién de la Asociacién de Trabajadores y Trabajadoras Sociales de
Antioquia - ATSA

La organizacion gremial en Antioquia surge el 28 de abril del afio 1952 con el nombre de

Asociacion de Asistentes Sociales de Medellin, a partir de la iniciativa de dieciséis egresadas inte-
resadas en la defensa profesional y en la promocién de la formacién. En el acta de esta reunion se:
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Hizo exposicién sobre los fines que se propone una asociacién de profesionales y
como tal la de Asistentes Sociales, haciendo mencién sobre unos estatutos que aln
estan en estudio, para la Asociacién Nacional. - Como actividad préoxima de la Aso-
ciacion se tratd de la posibilidad de publicar un Boletin, cuyo material fuera de interés
general. - Sobre este punto se decidié nombrar una comisién para que estudiara las
posibilidades de llevar a cabo este asunto. (ATSA, 1952, p. 1)

En esta reunién también se decide la conformacién de la primera Junta Directiva (Tabla
2), integrada en su totalidad por mujeres de clase media, quienes, para la época, estudiaban
profesiones asociadas al cuidado, atencién a poblaciones y proteccion social (Garcia, 2003).
Esto respondia a las estructuras patriarcales dominantes que asignaban a mujeres y hombres en
ciertos oficios y saberes especificos.

Tabla 2
Junta Directiva de la Asociacién de Asistentes Sociales de Medellin

CARGO NOMBRE

Presidenta Sta. Cecilia Restrepo

Presidentas honorarias Sra. Cecilia Echavarria de Restrepo, Sta.
Luisa Arguinzéniz y Sra. Inés de Fernandez

Jefe de protocolo Sta. Gloria Restrepo J.

Publicaciones - Divulgacién Sta. Ester Mejia y Sta. Amanda Gémez

Encargada de comedor Sta. Martha Ospina Y.

Nota: Elaboracién propia a partir del Archivo de ATSA (1952).

Para 1954, la Asociacién se formaliza mediante estatutos con personeria juridica y adopta
el nombre de Asociacién de Trabajadores Sociales de Antioquia (ATSA). La ATSA se constituye
en una de las primeras asociaciones gremiales de Trabajo Social que se crea en Colombia, en
un contexto socialmente convulsionado por los efectos de la violencia politica de afios ante-
riores y en medio de tres mandatos presidenciales sucesivos —Laureano Gémez (1950-1951),
Roberto Urdaneta (1951-1953) y Gustavo Rojas Pinilla (1953- 1957)-. En general, predominaba
un ambiente conservador en la esfera politica colombiana, que permed tanto a la profesién en
su formacién profesional como en las iniciativas organizativas que empezaron a surgir en esta
década, como se presentara mas adelante.

La Asociacién hereda de las Escuelas de Servicio Social su inclinacién a responder a los in-
tereses de la burguesia, la iglesia y el Estado, priorizando la agenda de estas instituciones para
el desarrollo de sus acciones estratégicas. Durante los primeros afios, algunos representantes
de la iglesia aparecian en algunas actas como consejeros y con una voz representativa en las
reuniones (ATSA, 1952). Era poco el interés por debatir las expresiones de desigualdad social y,
en general, las manifestaciones del capitalismo en la sociedad colombiana y antioquefia.

Para la década de 1950 se agudizé la violencia, especialmente en las zonas rurales donde
vivia la mayoria de la poblacién, pese a los avances en la industrializacién y al incremento del
poblamiento urbano en comparacién con afios anteriores. Esta violencia fue protagonizada por
el Estado, grupos paramilitares y organizaciones insurgentes, en medio de la disputa entre
liberales y conservadores, y con un factor estructural por el control de la tierra como medio de
riqueza y acumulacién, de cara al capital transnacional. Si bien el archivo de la ATSA no registra
hechos concretos de la dindmica organizativa asociados al periodo de La Violencia, esta consti-
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tuye una dimensién de la realidad nacional que se incorpora en el anélisis, dado su impacto en
los procesos de sociabilidad y la agenda politica del pais.

A pesar del predominio de la economia primaria como pais rural, durante las décadas de
1940 y 1950 se presenciaron avances en la industrializacion nacional, expresados en la creacién
de empresas y el desplazamiento de la élite comercial tradicional. En Medellin, en particular, este
proceso estuvo acompafado de una intensa movilidad poblacional; de hecho, “la inmigracién a
Medellin en las primeras décadas del siglo XX tenia cuatro motivaciones principales: el estudio de
los jévenes, el crecimiento de los negocios, la actividad politica y la busqueda de mas y mejores
oportunidades” (Ramirez Patifio, 2011, p. 221).

En el &mbito comercial se destacaron la comparia Suramericana de Seguros, el Banco Indus-
trial Colombiano, el Banco Ganadero y Almacenes Exito. Paralelamente, se consolidé la organi-
zacién gremial empresarial, por medio de la Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia
(ANDI), la Unién de Trabajadores de Antioquia (UTRAN) y la Federacién Nacional de Comerciantes
(FENALCO). Este proceso posiciond al sector privado y empresarial en el centro de la agenda
politica y un aumento en la contribucién al producto interior bruto (PIB) por parte del sector de la
industria, se tradujo en crecimiento de la economia y generacién de riqueza, sin que ello implicara,
desde luego, una reduccién de la desigualdad.

Estos cambios en la economia permitieron un didlogo més plural en la esfera politica, lo que
facilité una negociacién del poder entre los partidos y la instauracién de un nuevo modelo eco-
némico que implicé cambios en el funcionamiento de la esfera piblica. Ello, a su vez, generd una
creciente demanda de instituciones por funcionarios que velaran por el bienestar social, lo que da
pie a la creacion de la profesion de Trabajo Social y posteriormente, teniendo en cuenta la agudiza-
cién de las dindmicas de desigualdad social, se consolidé la agremiacion profesional, fortaleciendo
el didlogo con colectividades regionales e internacionales.

En sus inicios, la Asociacién sostenia reuniones periddicas con un grupo base de asociadas, lo
que permitia generar procesos a partir del disefio de una estructura organizativa funcional a los
intereses que se tenian para ese momento. Desde que ATSA comienza a proyectar la necesidad
de gestionar su personeria juridica, ya se contemplaba una estructura organizativa compuesta por
presidencia, vicepresidencia, secretaria, tesoreria y vocales (ATSA, 1963); de igual manera, un con-
junto de estatutos que regulaban su funcionamiento y que fueron transformandose con el paso de
los afos. Conforme a eso, el registro de actas entre el periodo de 1952 y 1963 (ATSA, 1963), da
cuenta de una agenda nutrida que priorizé la promocién de espacios de formacién y capacitacion,
la interlocucién con otras entidades gremiales y el didlogo con instituciones del sector publico, la
iglesia y la empresa privada, con las que se tenia un intercambio constante al tener enlace con auto-
ridades de la iglesia a nivel regional, politicos del congreso y algunas empresas del sector privado.

Asimismo, la Asociacion se fue consolidando de la mano de la Escuela de Servicio Social exis-
tente en ese momento; en la década de 1960, principalmente gracias a las licenciadas de Trabajo
Social formadas en la Universidad Pontifica Bolivariana (UPB) y tiempo después, con los primeros
pasos de la Universidad de Antioquia, momentos en los cuales funcionaron por medio de los co-
mités de trabajo estipulados por la ATSA, teniendo en cuenta las necesidades del momento. Entre
los afos 1952 y 1954 fueron establecidos los comités de protocolo, divulgacién, prensa y come-
dor; los cuales fueron transformandose para 1956, tras la legalizacion de la personeria juridica, de
la siguiente manera: comités de vida social, defensa profesional, propaganda, cultural y asuntos
religiosos. Tales ajustes respondian el funcionamiento, compromiso y proyeccién de cada comité
y sus integrantes, quienes presentaban informes en cada reunién de la Junta directiva. Es de esta
manera, que durante el proceso se transforman los comités en éreas de trabajo: trabajo laboral,
readaptacién de menores, médico social, instituciones de asistencia social, vivienda, infantil y rural.
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Es en medio del relacionamiento con otras asociaciones, organizaciones y procesos naciona-
les e internacionales que la ATSA materializa la propuesta de crear medios de difusién e interac-
cién para las socias y con esto, la creacion del comité para la revista de Servicio Social durante los
afnos 1956-1961 y hasta el afio 1963 se proyecta mas la propuesta con la creacién de comités de
inscripciones, divulgacion, revista, relaciones publicas y mejoramiento profesional (ATSA, 1963).

A finales de la década de 1960, se evidencia un dinamismo de la Asociacion en el proceso
organizativo de la ciudad de Medellin, en la Federacién Nacional con la proyeccién del Encuen-
tro después de 1969, dando asi paso a un inicio de década representativo, con un alto indice
de participacién en los debates para la reglamentacion del ejercicio profesional colombiano, el
reconocimiento de la Ley 53 de 1977 que lleva a la adopcion del Codigo de Etica en 1981y la
consolidacién de la Federacion Colombiana de Trabajo Social.

Las décadas de 1960 y 1970 representaron cambios profundos en los ambitos social, politico
y econémico en América Latina en correspondencia con el escenario mundial de ese momento.
El fin de la Revolucidon cubana y la apertura a expresiones de resistencia y pensamiento propio
constituyen la antesala para lo que seré la doctrina de seguridad nacional y la instauracién de dic-
taduras militares en varios paises para anular las expresiones de movilizacion, resistencia y lucha
de clases (Bordn, 2003), lo que impactd profundamente la profesion y la organizacién gremial,
que para ese momento ya estaba consolidada en Antioquia y comenzaba a expandirse en otras
regiones del pais.

Durante este periodo se desarrolla el Movimiento de Reconceptualizacién en América Latina,
una expresion del movimiento profesional que buscaba cuestionar el Trabajo Social existente
hasta ese momento, su caracter conservador y, en consecuencia, con una falsa neutralidad. En
Antioquia, este movimiento adquiere fuerza en la Universidad Pontificia Bolivariana, donde se
incorporan en la formacién contenidos relacionados con el bienestar social, las politicas piblicas
y la organizacién de la comunidad. Asimismo, impulsa la apertura del programa en la Universidad
de Antioquia, en el cual los contenidos se vieron permeados por el desarrollismo estadounidense
y el marxismo, favoreciendo el debate sobre la relacion y tensién de la teoria y la practica (Monto-
ya, 2022). Este movimiento también incidié en la creacién y consolidacién de procesos gremiales
en la regién, ya que, a pesar de la heterogeneidad en cuanto a los ideales y practicas, se apelaba
a la importancia del trabajo colectivo y al posicionamiento de la profesion en la agenda politica.

En la década de 1990, el pais experimentd, por un lado, la entrada en vigencia de una nueva
Constitucion (1991) y de cambios legislativos —como las leyes 100, 50 y 7- que representaron
cambios en el sistema de seguridad social y prestacional, asi como la llegada del neoliberalismo al
pais. Al mismo tiempo, se incrementaron los indices de violencia, poder territorial y dominio del
narcotrafico en la economia nacional, lo cual generé diversas manifestaciones de la cuestién social
e impacté directamente la profesion y sus procesos organizativos.

Tal vez, la presencia del neoliberalismo y un individualismo propio de la época afectaron la
fortaleza de las agremiaciones, tan evidente en afios anteriores. A pesar de las garantias expre-
sadas en la Carta Constitucional y de la proteccién de los derechos fundamentales, las distintas
agremiaciones profesionales y sindicales del pais comenzaron a debilitarse, y la ATSA no fue
la excepcién. De la misma manera como gremios econdémicos tan fuertes como la Asociacién
Nacional de Comercio Exterior (Analdex), ha perdido presencia y protagonismo en el escenario
nacional, también lo han hecho las asociaciones de profesionales (Aguilar et al., 2005). En la dé-
cada de 1990, la Asociacion perdié fuerza y liderazgo a nivel nacional e inicié con la reestructu-
racién que trajo consigo nuevas areas de trabajo, como servicios e investigacion, respondiendo
a las necesidades que el mercado imponia a las organizaciones. Esta nueva estrategia permitié
que se formularan y se ejecutaran diferentes proyectos que llevaron a la Asociacién a recuperar-
se del déficit econémico en el que se encontraba, producto de los pocos aportes de los socios.
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Para este momento, otras organizaciones también se estaban convirtiendo en prestadoras
de servicios. Fue asi como durante la presidencia de Gloria Inés Montoya Mejia (1997-1999), la
Asociacién modificd la misidn y la visién estableciendo tres sectores de trabajo —comunitario,
salud y laboral- con el fin de responder a los nuevos retos y garantizar su funcionamiento. Para
el afio 2002, la ATSA consolidd nuevas éreas de trabajo: gremial, financiera, administrativa, de
investigacion, servicios y comunicaciones, que junto con los comités de trabajo conformaban
la Junta Directiva.

Dinamica interna y construccién de la agenda politica

Durante su surgimiento y desarrollo, la Asociacién sostuvo una dindmica organizativa activa
en la que se fortalecieron asuntos internos y externos. A nivel interno, se establecié una estruc-
tura orgénica con roles claramente establecidos, periodicidad en los encuentros y comités de
trabajo en areas de interés como se mencioné anteriormente. A su vez, se generaron interlo-
cuciones con agentes externos orientados a los propdsitos de la ATSA. Los periodos de mayor
dinamismo, de acuerdo con el registro de las actas y otros documentos del archivo fueron la
década de 1960 y 1970, teniendo una presencia activa en la década de 1980 con ocho juntas
directivas durante este periodo, y una disminucién de su protagonismo para la década de 1990.

Interlocucién permanente con el gremio a nivel nacional e internacional

Una de las bases de la dindmica organizativa de la ATSA en las primeras décadas de exis-
tencia fue la interlocucidon permanente con otras organizaciones del gremio y la construccién de
agendas en torno a intereses comunes, principalmente relacionados con asuntos especificos de
la profesiéon como la formacion, la profesionalizacion y las condiciones de trabajo.

Ademas de establecer comunicaciones formales sobre decisiones o consultas con las aso-
ciaciones relacionadas con la formacién para ese momento —Asociacién Colombiana de Escue-
las de Servicio Social, Asociacion de Asistentes Sociales de Cundinamarca y Seccién de Servicio
Social del Ministerio de Educacidon—, también se sostuvo una comunicacién constante con las
asociaciones gremiales a nivel regional (Valle, Santander, Atlantico, Bolivar, Bogota), nacional
(Federacién Colombiana de Trabajadores Sociales -FECTS-) e internacional.

En este marco, las asociaciones realizaron un esfuerzo decidido durante méas de una década
en la busqueda de la ley de reglamentacién de la profesion. El archivo de ATSA (1983), registra
en sus actas las discusiones en torno a proyectos de ley de reglamentacion de la profesion des-
de 1962 aproximadamente. Alli se tienen didlogos con el Congreso de la Republica, se realizan
jornadas de revisién, debate y comentarios de los proyectos de ley de forma articulada entre
varias asociaciones (Antioquia, Bolivar, Bogot4, Valle del Cauca). En las comunicaciones revisa-
das, se identifica una legitimidad de la voz de las asociaciones por parte del gobierno, pues su
participacion fue activa y determinante en los ajustes realizados. Finalmente, el 23 de diciembre
de 1977 se publica la Ley 53 por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesién del trabajador
social y se dictan otras disposiciones, aprobada por el decreto 2833 de 1981.

Reglamentado el ejercicio profesional de Trabajo Social, se subsana otro debate que pre-
sentd la Asociacién ante el Congreso de la Republica, en el cual se realizaba una critica al servi-
cio asistencial obligatorio femenino planteando lo siguiente:

Fueron temas de estudio la colaboracién que la Asociacién debe prestar al Congreso
de Personal Voluntario, con el fin de procurar buena asistencia de Antioquia a este
certamen, y a la tramitacién que llevaré a cabo con el Gobierno Nacional, para que el
servicio obligatorio femenino de caracter civico que piensa establecer no sea deno-
minado Servicio Social y que sus objetivos y actividades no se presten a confusién con
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el ejercicio profesional en este campo. (Asociacién de Trabajadores y Trabajadoras
Sociales de Antioquia [ATSA],1983, p. 1)

Desde la ATSA también se contribuyé a la creacion de la Federacion Nacional de Trabajo
Social en la década de 1950, posteriormente transformada en la Federacion Colombiana de
Trabajo Social (FECTS) desde el afio 1978 hasta la actualidad. En 1967, la Federacién comparte
sede con ATSA en Medellin, lo que estreché el relacionamiento entre las dos organizaciones y
fortalecio su incidencia a nivel nacional.

Respecto al relacionamiento con las asociaciones gremiales a nivel regional, la comunica-
cién y articulacién se centraron en la planeacién de eventos compartidos bajo el liderazgo de
la FECTS, asi como en la participacion en actividades convocadas por cada una de ellas, -como
el Segundo Seminario Nacional de Trabajo Social Laboral en Bogots; el Encuentro Nacional de
Trabajadores Sociales en Cali; el Il Encuentro Nacional de Trabajadores Sociales en Barranquilla;
el V Congreso de Trabajo Social en Cartagena, entre otros—. Asimismo, se desarrollé un trabajo
articulado alrededor de proyectos en comin que requerian de una voz unificada a nivel profe-
sional frente a otras entidades, en especial frente al Estado.

El trabajo constante, la claridad en los objetivos y el relacionamiento previo que tenian algu-
nas integrantes de la Asociacién —pertenecientes a la clase media de la época- favorecié la visi-
bilidad de la ATSA a nivel internacional con el gremio. En la revisién documental, se encontraron
varias comunicaciones con organizaciones gremiales a nivel internacional alrededor de diferen-
tes asuntos, principalmente invitaciones a eventos o consultas especificas sobre situaciones del
pais. Se registré la participacion en espacios como el Noveno Simposio Internacional Modelos
de Trabajo Social para el logro de la armonia y la paz (Tokio, 1986), el Seminario Latinoamerica-
no estrategias de participacion en el bienestar social (Ciudad de México, 1989) y el Seminario
Latinoamericano de Trabajo Social (Ecuador, 1989). Asimismo, se encontraron correspondencias
con la Asociacién de Trabajadores Sociales de Nicaragua, con la Unién Catdlica Internacional de
Servicio Social (UCISS) y con organizaciones gremiales de Cuba.

Esta articulacion entre el gremio nacional e internacional fue disminuyendo a partir de la
década de 1990 con el debilitamiento de algunas asociaciones, entre ellas, ATSA. En los Gltimos
afos no se cuenta con registro de acciones articuladas con entidades gremiales, aunque ATSA
aln conserva personeria juridica y en los Ultimos afios se han constituido dos juntas directivas
que han intentado dar el lugar que ha ocupado la organizacién a nivel departamental; no obs-
tante, esta investigacion se ocupd de estudiar este periodo de tiempo, por lo que no se incluye
en el articulo las reflexiones sobre la dindmica de la Asociacion actualmente.

Interés por la formacién, la capacitacién y publicacién

Diez afos después de su surgimiento, la ATSA se fue consolidando como una agremiacién
de alto reconocimiento en el territorio nacional, gracias a su interés por promover la formacién
de cursillos, seminarios y conferencias que fortalecen el desempefo profesional y las capacida-
des de los egresados en todo el pais. Ademas, trabajé por la elevacién del estatus profesio-
nal y por ampliar su presencia en otros sectores sociales y politicos de la época. Los eventos
de alcance latinoamericano constituyeron una valiosa oportunidad no solo para intercambiar
perspectivas sobre temas internacionales relevantes para la profesion, sino también para posi-
cionar publicamente asuntos con la politica social. Los debates y los conversatorios generados
en estos espacios facilitaban la articulacién de esfuerzos y la construccién de voces colectivas
orientadas a impulsar cambios en la realidad colombiana.

El mayor auge de eventos se presenté durante las décadas de los 1970 y 1980, respondien-
do en gran medida al proceso de reconceptualizacién de la profesién que se venia gestando
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desde afos anteriores en América Latina, periodo que también coincidié con la crisis del capital
y el fortalecimiento de las luchas politicas. En lo concerniente a la profesién, se enfocé en Tra-
bajo Social y reconceptualizacion en los congresos latinoamericanos, el papel de las asociacio-
nes frente a la situacion de Trabajo Social, y de forma local el quehacer de la profesion en el
departamento. Posteriormente, estos temas fueron variando, puesto que se evidenciaban otros
problemas sociales poco abordados dentro de los planes del gobierno nacional.

En ese orden de ideas, 1982 fue un afio muy activo, durante el cual la ATSA abordé temas
relacionados con la participacion comunitaria en salud, problemaética rural colombiana, anali-
sis de la préactica profesional, cursos de terapia familiar. Asimismo, en los registros del comité
se identifican referencias a varios programas de posgrado ofrecidos por instituciones como
la Universidad EAFIT y la Universidad Pontificia Bolivariana. Gran parte de estos eventos se
desarrollaron en articulacién con otras asociaciones y con diversas universidades, entre ellas la
Universidad Pontificia Bolivariana, la Universidad Catdlica Luis Amigd, la Universidad de Antio-
quia y la Universidad Nacional de Colombia, asi como con entidades de escala nacional como
Codesarrollo, la Asociacion Colombiana de Relaciones Industriales y Persona.

En la Figura 1 se presentan en detalle los eventos, seminarios y talleres mas relevantes orga-
nizados por la ATSA durante los afios en los que adquirié mayor fuerza a nivel local y nacional:

Figura 1
Linea de tiempo de eventos de Trabajo Social vinculados a la Asociacién de Trabajadores
Sociales de Antioquia (1968-1989)
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Nota: Elaboracién propia.

En la década de 1990, como se menciond anteriormente, se evidencié una marcada dismi-
nucién tanto en la participacion en los eventos como en la oferta de educacién formal e infor-
mal. Durante este periodo la dindmica organizativa interna se desequilibré por algunos cambios
en los procesos administrativos que tendieron hacia configuraciones técnico-asistenciales, las
cuales no respondian a los intereses iniciales de la ATSA, pero a la vez por el intermitente con-
texto de Antioquia, ligado a la crisis econdémica y la ola de violencia instaurada en sus regiones.
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Para alcanzar los propésitos mencionados anteriormente, la ATSA se apoyd en el comité
de divulgacion, el cual le permitia dirigirse al Congreso de la RepUblica para tratar asuntos de
normas y proyectos de interés social. Asimismo, conté con el comité de publicaciones, encar-
gado de elaborar un boletin informativo que permitia mantener el contacto permanente con
los socios y la interlocucién con distintos programas de capacitacion. Estos programas, estruc-
turados para profesionales asociados, no asociados y estudiantes —con tarifas diferenciales—,
se constituyeron en pilares fundamentales para la proyeccion y crecimiento de la Asociacién
(Aguilar et al., 2005).

Uno de los logros representativos de la ATSA en el tema de divulgacion fue la posibilidad de
financiacién de una revista de Servicio Social desde 1962, para alcanzar mayor visibilidad de los
procesos desarrollados. Para esta iniciativa se contd con el apoyo de Suramericana de Seguros
y Empresas Publicas de Medellin (EPM), ademaés, de otros comités que habian sido creados,
siendo estos el comité integrado, el comité de ética profesional y el comité de salud, que le
ofrecieron una mejor dindmica interna y externa a la Asociacion.

Su interés por la formacién, la capacitacion y publicacién le permitié durante su desarrollo
el reconocimiento como una de las agremiaciones con mayor incidencia en el proyecto de re-
glamentacion de la profesién y su lugar en los procesos de bienestar social. Ademas, su relacién
con diferentes instituciones nacionales amplié su participacion en la politica social y agenda
publica aportando a la transformacion social de grupos de mujeres, nifios, nifias y familias en el
entorno conservador de aquellas décadas.

Interlocucién con instituciones y participacién en las politicas sociales

La agenda de la ATSA y su dindmica organizativa estuvo en constante relacionamiento con
sectores externos como el Estado, la Iglesia y el sector privado. Estas tres instituciones tuvieron
una influencia directa en el surgimiento y desarrollo de la profesion y, en consecuencia, en los
procesos gremiales.

La mayor incidencia se dio con instancias del gobierno nacional en los temas de bienestar y
nifiez. En 1959, se presentaron a la Comisién Quinta del Senado diversas sugerencias y comen-
tarios sobre el proyecto de proteccién Infantil; también se solicité unificar el sistema de atencién
a la nifiez en un solo organismo de Bienestar Infantil y la ley de adopciones, en la que se pro-
ponen unas férmulas mas humanas al respecto y se revisaron algunos referentes internacionales
para participar en la formulacién de la misma. Por otro lado, se tuvieron conversaciones con
el Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Agricultura para exponer algunas inquietudes con
respecto a las leyes laborales de la época y las residencias sociales, respectivamente (Aguilar
et al., 2005).

En continuidad con las acciones desarrolladas en materia de nifiez, la ATSA participd en la
formulacion de la Ley 27 de 1974, que crea los Centros de Atencidn Integral al Preescolar (CAIP).
Asimismo, fortalecié su articulacién con el Estado mediante la participacion en la ley de regla-
mentacién y en la ley de servicio social obligatorio femenino, mencionadas anteriormente. En
multiples ocasiones, estas gestiones impulsaron la realizacién de eventos, cursos de cualificacion
y espacios de debate en el dmbito profesional, orientados a profundizar en los temas abordados.

La Asociacién fue ganando visibilidad y legitimidad en el medio y se convirtié en un referen-
te para algunas entidades territoriales, los motivos de consulta estaban asociados a solicitudes
de consultorias, conceptos profesionales frente a propuestas de ley, programas o proyectos y
solicitud de profesionales. Fue el caso del Instituto de Crédito Territorial, creado en 1939, que
solicité a la ATSA la recomendacién de un profesional en Trabajo Social para su entidad.
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En sintesis, la relacién con el Estado se da en doble via: por un lado, hay unas demandas
que interpelan propuestas y decisiones que tienen que ver con el quehacer profesional y, por
otro lado, en ubicar en un rol de ejecutor de la politica social a través de la vinculacién operativa
a los programas sociales.

La iglesia como instituciéon también tiene influencia en el surgimiento y desarrollo de la Aso-
ciacién, en especial, la iglesia catdlica, debido al lugar predominante que ocupa en la sociedad
colombiana en ese momento y también a la estrecha relacion que sostenia con el Estado. En una
de las actas describen lo siguiente: “durante 1956 se buscé una asesoria moral para la asocia-
cion al obispo del momento (hubo comité espiritual)” (ATSA, 1963). También se evidencia esta
relacién con el catolicismo a partir de la relacién que tenia la Asociacién con la Unién Catdlica
Internacional de Servicio Social (UCISS) y en la comunicacién constante con obispos como se
indica en algunas actas:

Los nexos que tenia la iglesia con el TS se denotaban también con la participacion
de esta en la junta directiva de la ESS, conformada también por representantes de la
industria. Ademas, en 1945, la iglesia concretd su trabajo en el campo social, con la
creacion de la Organizacion Catdlica Social Arquidiocesana (OCSA), la cual articula las
actividades formativas del secretariado de la pastoral social de Medellin y las acciones
asistencialistas de la pastoral caritativa (Jaramillo, 1996), encargandose del trabajo
con obreros, marginados y campesinos, asi como de las obras sociales y de asistencia.
Esta organizacién también hizo parte fundamental de la conformacién, financiaciéon y
consolidacién de la ESS de Medellin (Ramirez et al., 2019, p. 166)

En sus inicios existié un relacionamiento cercano con empresas puUblicas y privadas como
el Comité Regional de Rehabilitacién de Antioquia, el Instituto Colombiano de Bienestar Fami-
liar (ICBF), el Hospital Mental de Antioquia, la Asociacién Nacional de Empresas en Colombia
(ANDI), la Asociacion Nacional de Cafeteros y, en afos recientes con la Corporacién Auténoma
Regional de las Cuencas de los Rios Negro y Nare (CORNARE), Universidad de Antioquia y
Metro de Medellin, las cuales legitimaban el quehacer de la Asociacién y la validaban como
interlocutora. En ese sentido, realizaban invitaciones para participar de eventos y, después de
varios afos y discusiones sobre el alcance de la Asociacién, también prestaban servicios a estas
y otras empresas tanto en la formulacién como ejecucién de proyectos.

Concretamente con el ICBF en el afio de 1989 se firmé un acuerdo para la implementacién
del proyecto “Capacitaciéon a las madres comunitarias”, propuesta que se realiza en companiia
con la Fundacién Persona y Familia y la Institucién Universitaria Luis Amigd, inicidndose con ello
la apertura de la Asociacion a la prestacion de servicios. (Aguilar et al., 2005, p. 32)

Este amplio relacionamiento permitié dar mayor visibilidad a la profesion y reconocerla
como una voz en algunos debates politicos del pais. Asimismo, evidencia un caracter politico
conciliador frente a las politicas nacionales y a las relaciones de produccién. Estas acciones
reflejan la funcidn social del surgimiento de la profesion al atender los programas sociales del
Estado en funcién de mitigar las expresiones de la cuestion social.

Conclusiones

La organizacién gremial, en este caso, la ATSA est4 inmersa en la organizacién social capi-
talista y se configura en muchos casos, como legitimadora de las relaciones de poder, al tiempo
que, de acuerdo con las manifestaciones de cada época, interpela el orden social establecido.
Entender las dindmicas del surgimiento y consolidacién de un proceso gremial protagdnico en
Colombia, en medio de un contexto cambiante que implica el reconocimiento de la dimensién
politica y econdmica para la profundizacién de sus alcances, proyecciones y postulados.
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Siendo la primera asociacién gremial regional constituida formalmente en el pais, la ATSA
se convirtid, durante un periodo significativo, en una articuladora para las asociaciones que
nacieron posteriormente, lo que llevé a la mayor articulacién gremial a nivel nacional registrada
en la historia de Trabajo Social en el pais.

La Asociacién logra trascender sus dindmicas fundacionales limitadas en su formacién y
proyecta la pertinencia de la profesionalizacién en esta area, mientras continda acompafnando
constantemente las diferentes manifestaciones de la cuestién social y sus demandas de disefio y
ejecucion en politicas, programas y proyectos que permitan un beneficio y visibilizacién del gre-
mio de la mano de las dindmicas estatales y sus necesidades coyunturales. Durante su proceso
de consolidacion, la ATSA establecié vinculos que permitieron visibilizar el discurso profesional
en diferentes esferas publicas y privadas, posicionando al gremio a nivel nacional e internacio-
nal, garantizando la participacién y construccién de escenarios de debate frente a diferentes
posiciones de las esferas de poder.

Finalmente, este articulo realiza un aporte a la escasa produccién bibliogréfica existente
sobre las organizaciones gremiales de Trabajo Social en Colombia, lo cual beneficia la docu-
mentacién de su historia y el reconocimiento de su papel en el pais durante el siglo XX. Desde
la perspectiva critica, esta recuperacién histérica permite comprender el caracter de profesion
fundada, las determinaciones socioeconémicas de su dinamica internay el rol de la organizacién
politica y gremial.
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Construccion de identidad profesional critica en el
Trabajo Social Comunitario en Bogota, D. C.’

Maria Nataly Ortegén-Penagos?’

“Me fui a las raices y desde ellas pude florecer”
-Alex Haley

Resumen

Este articulo aborda la construccion de la identidad profesional en el Trabajo Social comunitario.
Destaca el potencial de la sistematizacién como puente entre teoria y practica, asi como los obsta-
culos que limitan su implementacion. El método incluye una serie de pasos que integran entrevistas
semiestructuradas a trabajadores sociales con amplia trayectoria comunitaria y la elaboracién de una
cartografia conceptual de anteproyectos elaborados por estudiantes del pregrado en Trabajo Social
de la Fundacién Universitaria Unicervantes. Aqui, se contrasta la identidad forjada en la practica con
aquella construida en la academia. Los hallazgos revelan que la sistematizacién es concebida como
un ejercicio ético-politico clave para superar visiones asistencialistas del Trabajo Social, pero esta
concepcién entra en tensién con las realidades institucionales que la limitan. A su vez, se revaloriza
la sistematizacién como un pilar para consolidar una identidad profesional critica y comprometida
con la transformacién social.

Palabras clave: formacién profesional, identidad profesional, sistematizacién de expe-
riencias, Trabajo Social, Trabajo Social Comunitario.

Building critical professional identity in community social work in Bogot3, D. C.
Abstract

This article addresses the construction of professional identity in community social work. It hi-
ghlights the potential of systematization as a bridge between theory and practice, as well as the
obstacles that limit its implementation. The methodology employed includes a series of steps that
integrate semi-structured interviews with social workers with extensive community experience and
the development of a conceptual map of preliminary projects prepared by undergraduate social
work students at the Unicervantes University Foundation. Here, the identity forged in practice is con-
trasted with that constructed in academia. The findings reveal that systematization is conceived as a
key ethical-political exercise to overcome welfare-based visions of social work, but this conception
comes into tension with the institutional realities that limit it. At the same time, systematization is re-
valued as a pillar for consolidating a critical professional identity committed to social transformation.

Keywords: professional training, professional identity, systematization of experiences,
Social Work, Community Social Work

1 Este articulo proviene del trabajo de grado Sistematizacion de experiencias e identidad profesional en el Trabajo Social comunitario, presentado para optar al
titulo de Magister en Estudios Sociales de la Universidad del Rosario. Investigacion realizada en el marco del ejercicio docente de la autora en el programa de
Trabajo Social de la Fundacion Universitaria Cervantes San Agustin, periodo 2023-2024

2Trabajadora Social, candidata a Magister en Estudios Sociales de la Universidad del Rosario.
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Introduccién

La sistematizacion de experiencias es reconocida en el Trabajo Social como un puente fun-
damental entre teoria y practica. Sin embargo, su potencial para producir conocimientos y for-
talecer la disciplina, a menudo no se reconoce. Esta brecha entre la relevancia teérica de la
sistematizacion y su ausencia o instrumentalizacion en la préctica se agudiza en los escenarios
comunitarios, generando fracturas en las construcciones de identidades profesionales criticas.

Este articulo aborda dichas fracturas en el Trabajo Social comunitario. Para ello, se presen-
tan las aproximaciones tedrica y metodoldgica de la investigacion; los hallazgos, en los cuales
se registran voces de profesionales y de estudiantes en torno a los propdsitos, las tensiones y
los desafios que vinculan la sistematizacién con la identidad profesional; y las conclusiones y
recomendaciones de esta.

Para empezar: problematizacién en torno a la sistematizacién, la identidad profesional
critica y la praxis comunitaria en Trabajo Social

La sistematizacion de experiencias es reconocida en el Trabajo Social como un camino fun-
damental para la produccién tedrica y el fortalecimiento disciplinar. Esta idea subraya la am-
plia y diversa fuente de conocimientos inherente a la propia experiencia profesional, capaz de
enriquecer no solo al Trabajo Social sino a las ciencias sociales en general (Palma, 1971). No
obstante, a pesar de este potencial y de su necesaria inclusién en la formacion profesional, “la
sistematizacion no estd invitada al baile” (Ortega, 2021, p. 95) en el ejercicio profesional coti-
diano. Este camino de reflexidn critica es frecuentemente desestimado o no recorrido, debido a
multiples factores que incluyen la dificultad para comunicar la experiencia, la falta de tiempo, la
carencia de marcos interpretativos ajustados a las realidades y las relaciones de poder inmersas
en las practicas que pueden obstaculizar o incluso impedir estos procesos reflexivos. Esta des-
confianza o postergacién de la sistematizacion genera una fractura con la reflexién, limitando el
desarrollo de una conciencia critica (Ortega, 2021).

La subvaloracién de la sistematizacion se entrelaza con las tensiones histéricas y las fracturas
en la identidad que el Trabajo Social ha atravesado en su lucha por el reconocimiento y la auto-
nomia® (Panaia, 2014). En esa busqueda de legitimidad frente a otras disciplinas, la profesion se
vio presionada a privilegiar el hacer técnico sobre el saber reflexivo, dejando en segundo plano
la produccién de conocimiento desde la propia practica. La sistematizacién, entonces, no es
solo una metodologia, sino una praxis que puede contribuir a superar la unidad perdida (Ghiso,
1998) entre el hacer y el saber, fortaleciendo la identidad profesional desde sus propias bases.

El desafio de obtener estatus profesional se intensifica en los escenarios comunitarios. Si
bien el Trabajo Social ha estado profundamente inmerso en procesos en los que el sujeto co-
necta su dimension social, histérica y politica, convirtiéndose en agente de transformacién y
resistencia, el Trabajo Social comunitario ha sido un campo con una produccién tedrica que ain
requiere mayor desarrollo. Es a través de la sistematizacién de esas ricas y complejas experien-
cias de acompafnamiento desde adentro (Jara, 2018) que puede avanzarse en esta construccion
tedrica. El hacer “varias sistematizaciones sobre un mismo campo de practicas puede generar
reflexiones y conceptualizaciones de mayor amplitud y profundidad” (Barragan y Torres, 2017,
p. 80), permitiendo reconstruir subjetividades (Ortega, 2021) y reconocer pluralidades (Ghiso,
1998). Aunque muchos profesionales lo intenten (Contreras y Millan, 2025) y existan impulsos
institucionales, no todos los profesionales logran o pueden emprender estos procesos.

3 Unejemplo de esta lucha por la legitimidad se analiza en la experiencia de la trabajadora social, docente e investigadora Clara Maria Garcia en la Universidad
Nacional de Colombia. Su caso, estudiado por Contreras y Milldn (2025) evidencia como la produccion de conocimiento propio y la definicion del quehacer
politico fueron cruciales para que el Trabajo Social de 0.
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En consecuencia, esta investigacion se centra en la necesidad de explorar el engranaje
entre la sistematizacién de experiencias, la particularidad del Trabajo Social en escenarios co-
munitarios y la construccién de la identidad profesional. Existe una brecha en la comprensién
de cémo el ejercicio o la ausencia de la sistematizacion de las vivencias en contextos comuni-
tarios, con sus luchas, resistencias y busquedas de alternativas, moldean y son moldeadas por
la identidad de los y las trabajadoras sociales. Indagar en esta relacién es fundamental no solo
para reivindicar la sistematizacion como “una tarea de conocimiento” y una herramienta que
“contribuye a la afirmacién de vinculos significativos y visiones de futuro colectivos” (Barragan y
Torres, 2017, p. 27), sino también para aportar a la construccién y, por qué no, a la deconstruc-
cién de la identidad profesional del Trabajo Social, fortaleciendo la pertinencia de su quehacer
en la sociedad contemporanea (Contreras y Millan, 2025). Este estudio busca, por tanto, aportar
a la sistematizacion de experiencias desde sus bases, reconociendo que cada realidad revela
marcos de interpretacién Unicos y abre futuros posibles. De esta manera, se suma al esfuerzo
de aquellos profesionales que, al sistematizar experiencias, buscan forjar un Trabajo Social méas
reflexivo, consciente de su saber y politicamente posicionado.

Sistematizacién de experiencias: origen, evolucién y relevancia en el Trabajo Social
latinoamericano

La sistematizacién de experiencias representa una de las propuestas epistemoldgicas y me-
todoldgicas mas originales del Trabajo Social en América Latina. Mas que una simple técnica
para registrar practicas, se concibe como un proceso orientado a producir conocimientos cri-
ticos desde la accién con las y los sujetos protagonistas de la misma. Este apartado explora
sus origenes, evolucidn y consolidacion como una modalidad de investigacion en las ciencias
sociales.

La sistematizacion parte de la préactica, ubicada en una realidad especifica, y dialoga cons-
tantemente con la teoria. Sus origenes se remontan a la década de 1960 en América Latina,
cuando se incrementaron las tensiones entre el modelo capitalista vigente y la emergencia
de movimientos populares. En este periodo de intensas luchas sociales, el incremento de la
inversion estadounidense en programas sociales agudizé el sentido critico de los actores involu-
crados en su implementacion, generando expectativas de proyectos alternativos* (Jara, 2018).
En paralelo, se fortalecié la necesidad de construir conocimientos desde las experiencias de los
sectores subalternos®.

Ciertamente, en ese contexto de agitacion social y renovacién intelectual, surgieron pro-
puestas transformadoras. Por ejemplo, se incrementaron las experiencias de educacion popular
que asumian la educacién como ejercicio de libertad y didlogo, inspiradas en la obra de Freire®.
Simultdneamente, se activaron las practicas de Investigacién Accién Participativa (IAP)’, que
involucraron a las comunidades en la produccién de conocimientos para transformar sus reali-

dades.

4 Fue un periodo que planted interrogantes sobre cémo interactuar con estos movimientos sociales para comprenderlos y construir conocimiento desde sus
protagonistas (Ghiso, 1998).

5 Dado que las teorias generales de las ciencias sociales no respondian plenamente a la realidad de América Latina (Escuela de Trabajo Social, 1972), las
ciencias sociales se renovaron y criticaron a los paradigmas totalizantes. Eso abri6 pasoa enfoques diferentes como la historia desde abajo, la historia cultural,

q |

la sociologia de las practicas, la teoria de la dep ia y la antropologia interp

6 Freire (1972) critica la educacién tradicional, a la que denomina * educaclon bancaria’, por ser un ejercicio de memorizacion acritico. En su lugar, propone una
pedagogia para los oprimidos que busca desarrollar la conciencia sobre su lugar en el mundo y su capacidad de transformarlo. Esta educacion, entendida como
una practica de libertad, reconoce a las personas como "“seres inacabados, en una realidad que estd siendo historia y es también inacabada como ellos” (Freire,
1972, p. 65), brindando asi una base para la esperanza.

7 LaInvestigacion Accion Pamapatlva (IAP) naci en Amenca Latina en la década de los setenta. Impulsada principalmente por el sociélogo Orlando Fals Borda,
nacio como una dologia de i igacion que proponia la colaboracion y la igualdad entre las c idades y los investigad Su objetivo era generar
conocimiento para interpretar la realidad y transformarla a favor de los sectores populares y sus luchas. Fals Borda buscaba “una sinergia entre la investigacion
y el activismo” (Rappaport et al., 2025, p. 10).
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A partir de estas influencias, a finales de la década de 1970 surgid la sistematizacién de
experiencias como “un esfuerzo consciente de capturar los significados de la accidn y sus efec-
tos” (Ghiso, 1998, p. 4) con el objetivo de socializar las vivencias a través de intercambios de
saberes con los propios actores, permitiendo teorizar acerca de sus realidades®. En la década de
1990 y la primera década del siglo XXI, la sistematizacion se transformé con los debates sobre
el medio ambiente, la perspectiva de género, y la diversidad sexual en América Latina. A la par,
la fuerte institucionalizacion de la sistematizacién por parte de gobiernos y organizaciones no
gubernamentales (ONG) generd una tensidn entre su uso como herramienta de gestion y su raiz
como instrumento de transformacién (Torres, 2021). Esa herencia compleja sigue viva: la siste-
matizacién de experiencias trasciende los limites institucionales y busca consolidarse como un
ejercicio critico de construccién de conocimientos sobre las realidades sociales de sus tiempos.

Tejidos: La experiencia como fundamento de la sistematizacién

Dado que "a toda sistematizacion le antecede una practica” (Ghiso, 1998, p. 6), es preciso
plantear elementos alusivos a esta con énfasis en la experiencia, entendiéndola como algo vivo
y en constante movimiento, que posee un componente vivencial, fisico y emocional, asi como
un componente de creacién de saberes cotidianos (Jara, 2018).

Con la sistematizacién se busca analizar las multiples dimensiones de la experiencia: el
contexto histdrico social, los actores, las emociones y sus efectos. Este proceso favorece a su
vez la deconstruccion y la reconstruccion de la realidad, impulsando transformaciones en los
sujetos (Ghiso, 1998). Es por esto que requiere inmersion profunda en sus matices, viviéndola y
transitdndola para analizarla en toda su complejidad.

La sistematizacién de experiencias posee una variedad de enfoques epistemoldgicos y me-
todoldgicos. En sus inicios, estuvo influenciada por la corriente positivista, que redujo su prac-
tica al ordenamiento de informacién en bases de datos y la busqueda de verdades universales.
Posteriormente, se distancié del positivismo para adoptar una perspectiva dialéctica, en la cual
lo primordial fue la relacién entre intenciones, supuestos y circunstancias que componian la
préactica (Barragan y Torres, 2017). Esta metamorfosis la fue acercando a perspectivas interpre-
tativas que reconocen la dimension subjetiva de la accién social.

En este articulo, de acuerdo con Jara (2018), se asume la sistematizacién de experiencias
como camino para teorizar la realidad que involucra la reflexion profunda sobre el quehacer con
mirada critica hasta crear nuevos conocimientos que son devueltos a la préctica.

La sistematizacion se asemeja a un circulo de tejedores que, con hilos de distintos colores
y texturas, tejen desde sus marcos de referencia, pero en conexién con los demas. Mediante
el didlogo, esos hilos individuales se entrelazan en puntadas comunes, y de los hitos del pro-
ceso emergen los patrones de ese tejido colectivo. Finalmente, este tejido articula una doble
reflexion temporal: por un lado, analiza lo que sucedid y, por otro, plantea un futuro actualizado
en funcién del contexto’.

Cabe destacar que la sistematizacién “es hoy una corriente investigativa y un campo in-
telectual auténomo” (Barragan y Torres, 2017, p. 23). Esto se manifiesta en su produccién de

8 Sibien la sistematizacion de experiencias y la IAP comparten raices histéricas y un compromiso con la transformacion social, es fundamental distinguirlas. La
principal diferencia radica en su objeto de conocimiento y su finalidad inmediata. La IAP se centra en una accion transformadora presente y futura, organizando
un proceso de investigacion para incidir directamente en una problemética. Por su parte, la sistematizacion se enfoca en la experiencia como fuente de saber;
su objetivo es reconstruir criticamente un proceso ya vivido (o en curso) para extraer y comunicar sus aprendizajes (Jara, 2018). Asi, aunque no son lo mismo,
un proceso de IAP puede perfectamente convertirse en el objeto de una futura sistematizacion.

9 Esa proyeccion y vision de futuros colectivos impulsa el interés por ser parte de un proyecto compartido, lo que a su vez configura nuevos sentidos de
comunidad (Barragan y Torres, 2017).
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conocimientos con diversidad de perspectivas epistemoldgicas y enfoques'?, al igual que con
su difusion de los conocimientos producidos en eventos, publicaciones y seminarios. El desafio
entonces sigue siendo el mismo que le dio origen: sistematizar las experiencias para que su
saber no se pierda, para evitar que se conviertan en una galaxia de aprendizajes a la que nadie
tenga acceso.

La sistematizacién en el Trabajo Social

La sistematizacién adquirié relevancia en el Trabajo Social durante su profesionalizacién
entre 1950y 1960. En este tiempo, se buscd superar la barrera de “asistencia social” o “servicio
social”'" que carecia de estatus en otras ciencias sociales (Jara, 2018). Se entendia que uno de
los caminos para alcanzar la profesionalizacion era la consolidacién académica y tedrica propia
(Freidson, 2001). Por lo tanto, la sistematizacién, como propuesta para teorizar sobre la praxis,
se perfild como una oportunidad para dotar al Trabajo Social de ese fundamento cientifico
(Goldar y Chiavetta, 2021).

Posteriormente, la Reconceptualizacion' (1965-1975), representd el movimiento de mayor
transformacion en el Trabajo Social latinoamericano, impulsado por el contexto sociopolitico de
la época. Este proceso desencadend una crisis de identidad en la profesion'®, desafidndola a
transitar de un trabajo focalizado en la atencién y lo técnico a una profundizacién en las raices
de los problemas sociales (Quintana, 2025). En este marco de bisqueda de identidad profesio-
nal, y como respuesta a las limitaciones de las practicas asistenciales tradicionales, la Reconcep-
tualizacién se erigié como una posibilidad de cambio. El objetivo era buscar respuestas tedricas
y metodoldgicas propias desde el contexto latinoamericano que permitieran romper con el
funcionalismo norteamericano'. Fue en este periodo cuando los y las trabajadoras sociales se
reconectaron con la dimensién politica y profundizaron en la conciencia intelectual sobre los
problemas sociales (Quirds, 1976).

En este periodo, se reconocié que la tendencia del Trabajo Social, privilegiaba el “hacer”
sobre el “crear” impedia que el conocimiento generado en la practica fuera documentado y
compartido. Ademas, esto obstaculizaba la necesidad de construir teoria propia, nacida desde
y para la disciplina. Por consiguiente, la mayor parte de este saber se desvanecia, constituyendo
aquello que Ghiso (1998) denomina una “Unidad perdida”. Para recuperar esa “Unidad perdi-
da”, surgieron los primeros hitos de la sistematizacién desde el Trabajo Social, lo que posiciond
a la disciplina como pionera en el tema en Latinoamérica'.

A partir de este impulso inicial, en la década de los ochenta se dio un proceso de consoli-
dacidn; la sistematizaciéon comenzé a ser adoptada y promovida por las principales instituciones
de Trabajo Social en América Latina', lo que tuvo una consecuencia directa y duradera en la

dq A

10 De acuerdo con los 928 doc t en una investigacion ica publicada en 2024, el concepto de sistematizacion estd arraigado en la
Tradicion latinoamericana de generacion de conocimientos, en la literatura cientifica de alto estandar e impacto (Zurita et al., 2024).

11 “En Latinoamérica el servicio social crece y se multiplica como un producto de la intencion de beneficencia de los grupos dominantes, los que buscaban
sanar las patologias que producian sus privilegios sin cambiar el sistema que generaba esas ventajas” (Quiréz Martin, 1976, p. 169).

12 Como lo menciona Clara Maria Garcia “"Para mi fue un despertar del Trabajo Social, alejaros un poco de la tendencia norteamericana que habia (...) y
empezar a abrirnos a una tendencia latinoamericana critica” (Garcia, 2025, p. 322).

13 Es decir, se debia encontrar la teoria, metodologia y practica mas acorde a la realidad latinoamericana (Quirés Martin, 1976).

14 Para encontrar esas respuestas se requeria un sustento cientifico que permitiera no solo intervenir, sino también comprender la realidad de manera critica,

se hizo inminente la urgencia de recuperar experiencias de intervencion para analizar el objeto del Trabajo Social -la transformacion de la realidad-, y asi
superar las brechas que se estaban viviendo entre los cambios sociales, la teoria y la practica.

15 Los hitos clave incluyen el documento “Sistematizacion de las practicas como fuente de teoria” de Ana Maria Quiroga y Leila Lima en 1971 (Jara, 2018) y
la ponencia de Diego Palma en el “IV Congreso de la Asociacion Latinoamericana de Trabajo Social” (ALAETS) en 1974, cuyo tema central fue, justamente “la
sistematizacion de las practicas profesionales de los trabajadores sociales” (B én Cordero y& Torres Carrillo, 2017, p. 16)

16 Instituciones como el Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS) y la Asociacion Latinoamericana de Escuelas de Trabajo Social (ALAETS) fueron
fundamentales. Autoras como Teresa Quiroz y Maria de la Luz Morgan, del CELATS, identificaron a la sistematizacion de experiencias como indispensable para
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academia. Desde esa época, gran parte de las universidades'” que ofrecian la carrera de Trabajo
Social incorporaron la sistematizacion en sus planes de estudio, convirtiendo a menudo estos
ejercicios en trabajos de grado'® (Barragén y Torres, 2017). Esta estrategia aseguré la permanen-
cia y el desarrollo de la metodologia desde la formacién profesional.

La trayectoria de la sistematizacion de experiencias esté ligada a |a propia historia del Traba-
jo Social latinoamericano'. No surgié como una herramienta técnica importada, sino como una
creacion propia, nacida de la doble necesidad de alcanzar legitimidad profesional y de cons-
truir una identidad politica durante la Reconceptualizacién. Al consolidarse como la respuesta
metodoldgica a la histérica tension entre la teoria y la practica, pasé de ser una propuesta de
vanguardia a un pilar de la disciplina, cuyo legado perdura hoy en las aulas universitarias y en el
quehacer de los profesionales de la region.

Conceptualizaciones y trayectorias de lo comunitario en el Trabajo Social

El potencial de la sistematizaciéon para crear teoria propia para el Trabajo Social depende
de la rigurosidad con que se analicen sus contextos de préctica. Puesto que el &mbito comu-
nitario es uno de los escenarios mas recurrentes en estos procesos, este apartado explora las
conceptualizaciones de comunidad y lo comunitario trazando sus trayectorias histéricas y cul-
turales, con un énfasis particular en la perspectiva latinoamericana. El objetivo es deconstruir
la definicion simplista que frecuentemente asocia lo comunitario a un territorio con poblacién
homogénea y marginalizada, idea que ha orientado muchos programas de desarrollo comuni-
tario? (Torres, 2013).

En contraste con las visiones europeas que oponen sociedad y comunidad?', lo comunita-
rio” en América Latina, se entiende desde una multiplicidad de miradas arraigadas en luchas
histéricas. Su génesis se vincula a profundas raices ancestrales?? y a una continua resistencia
contra la acumulacién por desposesion. Es en esta matriz de resistencia y construccion de al-
ternativas donde el Trabajo Social encontrard un camino para generar conocimiento. Asi, el
caracter comunitario se manifiesta en la reciprocidad, la propiedad colectiva y la democracia
participativa, y se funda en un nido de creencias, valores y sentimientos, donde lo “comin”
sobrepasa la mera convivencia territorial?® (Torres, 2013).

configurar los aspectos técnicos, conceptuales y tedricos de la profesion (Jara, 2018).

17 En la oferta disciplinar del Trabajo Social en Chile, en 2 de cada 3 instituciones formadoras, se ensefia y estimula la generacion de conocimientos al abrigo
de metodologias de sistematizacion (Zurita-Castillo et al., 2024, p. 7)

18 Asegurandose de que la ia de las intervenciones quedara registrada en las monografias (Garcia, 2025).

Y

19 De acuerdo con los 928 documentos revisados en una investigacion bibliométrica publicada en 2024, se evidencia que los documentos sobre sistematiza-
cion de experiencias se vinculan con la pedagogiay el Trabajo Social. Asi mismo, Colombia es el quinto pais con mayor nimero de autores de la sistematizacion,
pues de este pais son dos de las revistas con mas produccion académica en lo referente a sistematizacion de experiencias. La primera es la Revista Prospectiva
de la Universidad del Valle y la segunda es la Revista Eleuthera de la Universidad de Caldas (Zurita et al., 2024).

20 A menudo, guiados por concepciones de lucro y posesion del territorio (Quintana, 2025).

21 En Europa, la aproximacion a la nocion de ¢ idad provino de pensadores romanticos y socialistas utdpicos en un principio. Sin embargo, el primero en
abordar la comunidad como categoria analitica fue Ferdinand Tnnies, con su distincion comunidad/sociedad (1887) (Liceaga, 2013). ATénnies le siguieron
otros tedricos clasicos como Emile Durkheim (1893) quien planted la distincién entre solidaridad mecanica/solidaridad organica. Estas perspectivas comparten
la tensién entre comunidad/sociedad como una de las consecuencias de la modernizacion (Liceaga, 2013), presentando a la comunidad como un “tipo ideal”
construido sobre la base de relaciones célidas y estables (Liceaga, 2013).

22 La génesis de lo “comunitario” en la regién se remonta a formas de organizacion ancestral como los “ayllus andinos” del siglo XV, los cuales, desde su
integracion al sistema colonial en el siglo XVI (Liceaga, 2013), y con particular énfasis a partir de mediados del siglo XIX, lucharon por preservar su cultura, orga-
nizacién y modos de vida a través de los siglos (Torres, 2013). Entre las luchas se destacan la aguerrida resistencia a la conqui pafiola, las rebeliones Tupac
Amaru y Tupac Katari en el siglo XVII y los actuales movimientos indigenas de Bolivia, Ecuador, México y Colombia” (Torres, 2013, p. 21) citando a (Choque,
20212; Guerrero y Ospina, 2003; Gutiérrez y Escarzaga, 2005; Archila, 2011).

23 En la literatura es frecuente asociar la comunidad con supervivencia. Aludiendo a una perspectiva evolutiva, se sugiere que la comunidad ha luchado contra
la extincion desde sus origenes; asi, la necesidad de comunidad responderia a este imperativo de subsistir. Este sentido de lo comin se creay recrea permanen-
temente, vinculandose con la esperanzay la vida, pues "la experiencia humana es intersubjetividad y a la vez existencia histérica y social” (Torres, 2013, p. 209).
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La trayectoria del Trabajo Social en este &mbito ha sido contradictoria. Hacia 1950 en el
contexto rural latinoamericano, se impulsaba el desarrollo de la comunidad como una técnica
para el progreso econémico. No obstante, la creciente preocupacion por la desigualdad en la
distribucion del ingreso y las particularidades latinoamericanas frente a los problemas sociales
impulsé una trasformacién, pues se reconocié la necesidad de que el Trabajo Social incidiera en
la politica social y los planes de desarrollo? (Quintana, 2025).

Durante las décadas de 1960 y 1970, mientras las luchas campesinas e indigenas persistian,
la profesién a menudo cumplia un rol de promotor social en proyectos de expansion capitalista
sin cuestionar sus ldgicas subyacentes? (Quintana, 2025). Fue solo tras la migraciéon campo-ciu-
dad? y la emergencia de movimientos sociales urbanos, que el Trabajo Social, impulsado por la
Reconceptualizacion, asumié un compromiso mas critico con lo subalterno y sus luchas? (Torres,
2013). La sistematizacién se perfilaba no solo como una herramienta de investigacién, sino
como una practica coherente con este nuevo posicionamiento ético-politico.

, el Trabajo Social comunitario en Colombia ha oscilado entre intervenciones asisten-
ciales y enfoques critico-sociales. Estos Gltimos, fundamentados en el andlisis dialéctico, y en
el enfoque de derechos humanos, reconocen que “la mayoria de profesionales consideran el
Trabajo Social comunitario como forma de accién politica para construir una sociedad que nece-
sita erigir conocimientos propios mediante la investigacion y sistematizacién de experiencias”
(Quintana, 2025, p. 37).

La trayectoria de lo comunitario en América Latina, marcada por la resistencia y la bdsque-
da de alternativas, ha interpelado constantemente al Trabajo Social, impulsdndolo a transitar
desde roles meramente técnicos o asistenciales hacia posturas critico-transformadoras. Este
recorrido evidencia que la comprensién de las dindmicas comunitarias y la reflexién sobre la
préctica profesional son indisociables. Es en este punto donde la sistematizacion de experien-
cias adquiere una relevancia estratégica: no solo como un método para recuperar y analizar las
intervenciones, sino como un ejercicio ético-politico que permite al Trabajo Social aprender
de lo comunitario, construir conocimiento situado y pertinente, y fortalecer su identidad en el
compromiso con la transformacién social. Las siguientes secciones profundizaran en cémo este
potencial de la sistematizacién se concreta o enfrenta desafios en la construccion de la identi-
dad profesional en escenarios comunitarios.

Metodologia

Esta investigacion fue cualitativa, cuyo objetivo fue estudiar el mundo social desde sus
aspectos simbdlicos e interpretativos (Katayama, 2014), se caracteriza por su interés en captar
la realidad social “a través de los ojos” de las y los sujetos partiendo de las percepciones que
tienen de sus propios contextos (Bonilla y Rodriguez, 2013). En la fase de recoleccién de in-
formacién, se emplearon dos técnicas: la entrevista semiestructurada y el anélisis documental
mediante cartografia conceptual.

24 El Trabajo Social empez6 a acompaiiar a las Juntas de Accion Comunal (JAC) en Colombia desde 1958.

25 Estos proyectos en su mayoria mineros, energéticos agropecuarios y de infraestructura a gran escala, que tenian como fin el incremento de la produccion
agricola (Quintana, 2025).

26 A mediados del siglo XX, se extendié lo comunitario a los barrios urbanos con la llegada de poblacién mi i inos de origen comu-
nitario e indigenas. Estos barrios se convirtieron en espacios de resignificacion identitaria y organizacion (Torres, 2013). Ante un Estado con respuestas predo-
minantemente asistenciales, emergieron ONG y colectivos, muchos liderados por Trabajadores Sociales, enfocados en la defensa de los derechos humanos, a
menudo con apoyo de cooperacién internacional (Quintana, 2025).

27 ElTrabajo Social se insertd en la gestion publica, dinamizando la participacion ciudadana en los planes de desarrollo municipal y en las politicas publicas,
ademas de abordar conflictos socioambientales, lo que implicé un rol investigativo mas complejo (Quintana, 2025).
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Las entrevistas semiestructuradas fueron didlogos formales, compuestos de preguntas
abiertas, para comprender las percepciones de profesionales del Trabajo Social con méas de
cuatro afios de experiencia comunitaria. En concreto, se realizaron diez entrevistas virtuales,
con previo consentimiento informado, a seis mujeres y cuatro hombres, entre los 30 y 53 aflos?.
Nueve de ellos contaban con formacién posgradual y su experiencia profesional oscilaba entre
los 6 y 25 afos. La informacidn sobre las caracteristicas de las y los participantes, se sintetiza
en la Tabla 1.

Tabla 1 Caracteristicas de las y los participantes

COD. FECHA GENERO FORMACION UNIVERSIDAD FORMACION ANOS DE
ASIGNADO | DE LA ACADEMICA POSGRADUAL EXPERIENCIA
ENTREVISTA
E1 20/04/23 Femenino  Trabajo Social Universidad Especializacion 53 25
Nacional en Politica Piblica

Agropecuaria

E2 4/07/23 Femenino  Trabajo Social Colegio Maestria en 40 18
Mayor de Cooperacion
Cundinamarca al desarrollo y

Doctorado en
Desarrollo local

E3 10/07/23 Masculino  Trabajo Social Universidad No 40 1"
Nacional

E4 10/07/23 Femenino  Trabajo Social Universidad Especializacion 42 17
Nacional en Economia

E5 10/07/23 Femenino  Trabajo Social Universidad Maestria en 43 20
Nacional Desarrollo

Educativo y social

E6 10/07/23 Masculino  Trabajo Social Corporacion Especializacion 36 6
Universitaria en Gestion Social
Minuto de Dios y ambiental

E7 11/07/23 Masculino  Trabajo Social Corporacion Especializacion en 36 12
Universitaria Gerencia Social
Minuto de Dios y Maestria en
Comunicacion,
desarrollo y
cambios social

E8 12/07/23 Femenino  Trabajo Social Colegio Especializacion 30 6
Mayor de en Derechos
Cundinamarca Humanos

E9 13/07/23 Masculino  Trabajo Social Universidad Especializacion en 37 12
Nacional Accion sin Dafio

y construccién de
paz y Maestria en
Politicas publicas

E10 13/07/23 Femenino  Trabajo Social Universidad Especializacion 42 20
Nacional en Especialista
en gerencia de
proyectos sociales
y Maestria
en Procesos
de desarrollo
comunitario con
énfasis en género

Nota: Elaboracién propia.

28 Con el fin de salvaguardar el imato y distinguir las voces, se asignd un codigo a cada participante: los profesionales son identificados como “TSC#"

(Trabajador Social C itario) y los doc de los estudiantes como “D#" (ej., D1, 2023-). La ficha técnica completa con la informacién de los participan-
tes se encuentra en el Anexo 1.
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Por su parte, la entrevista se estructurd en tres ejes teméticos: trayectoria profesional, vi-
vencias con la sistematizacion y el rol en el ambito comunitario. Esta estructura se aprecia en

la Tabla 2.

Tabla 2 Estructura de entrevista

EJE TEMATICO OBJETIVO DE LA SECCION PREGUNTAS ORIENTADORAS

Comprender la experiencia
laboral de la/el profesional
y el contexto institucional
donde ejerce su rol.

I. Contexto y Trayectoria
Profesional

Identificar las concepciones,
practicas, desafios

y valoraciones de la
sistematizacion y su vinculo

II. Vivencias con la
sistematizacion

con la identidad profesional.

Explorar la autopercepcion
del rol, los desafios y los
aprendizajes en el Trabajo
Social comunitario.

Ill. Rol en el ambito
Comunitario

Nota: Elaboracién propia.

A partir de lo que ha sido su trayectoria profesional,
relate las tres mejores experiencias que ha tenido
ejerciendo la profesion de Trabajo Social.

¢Actualmente se encuentra trabajado?

Especificamente para este escenario profesional, ;cémo
fue el proceso de incorporacién con esta organizaciéon?

¢A qué se dedica la empresa en la que esta trabajando?

La disciplina de Trabajo Social ;como interviene
en esta organizacion? ;Cual es el rol del Trabajo
Social? Qué proyectos desarrolla? ;Cuél es

la poblacién con la que interviene?

¢Cdémo esta conformado el equipo de Trabajo
Social en la Organizacién? ;Mas o menos cuantos
profesionales en Trabajo Social ejercen aqui?

En sus palabras podria mencionarnos ;Qué
es la sistematizacion de experiencias?

¢En su trayectoria profesional, ;Ha realizado
alguna sistematizacion de experiencias?

¢Considera que ha vivido experiencias, que podrian
ser sistematizadas por el impacto generado en

los participantes o en la organizacién, o por su
riqueza para la disciplina alrededor de algin
escenario profesional especifico? Si su respuesta

es si, scudles serian esas experiencias?

:Conoce si la organizacion tiene en sus archivos
sistematizaciones de experiencias en Trabajo
Social? ¢ Sabe si algin profesional realizo o realiza
alguna sistematizacion de experiencias?

En su organizacion, ¢ Seria importante
desarrollar sistematizaciones de experiencias?
¢Cuéles serfan esas posibles experiencias?
(No deben ser exitosas necesariamente)

¢Has tenido la oportunidad de compartir tu experiencia en

este ambito comunitario? ;Te parece que son suficientes

los espacios? ; Te interesaria compartir estas experiencias?
¢

Para el ambito comunitario, ;Cuéles considera que son
los principales desafios para el Trabajo Social en este
campo de intervencién? (Constantes y presentes)

:Cudl es el rol del Trabajador Social Comunitario?

¢Qué tensiones, coyunturas o conflictos se
evidencian en este campo de intervencién?

¢Cuéles han sido sus aprendizajes y dificultades, ejerciendo
como Trabajadora Social en este campo de intervencion?
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El andlisis documental mediante cartografia conceptual se realizé con diez estudiantes mu-
jeres de quinto semestre, con edades entre los 18 y los 20 afios, quienes cursaban la asignatura
Profundizacién Il que se imparte al inicio de las practicas académicas (quinto semestre) del pro-
grama de Trabajo Social de la Fundacién Universitaria Cervantes San Agustin en Bogota, D. C.

Tabla 3 Caracteristicas de la practica de los y las estudiantes

NO. DE

LUGAR DE LA

ANO-SEMESTRE | pot /o nree POBLACION PRACTICA INSTITUCION
D1 20231 2 Centro de personas  Cota Publica
mayores
D2 2023-| 2 Primera infancia Cota Puablica

jardin infantil

D3 2023-11 1 Asociacion de Utica Privada
campesinos

D4 2024-1 4 Estudiantes Bogota Privada
universitarios

D5 2024-11 1 Familias Chia Privada
beneficiarias
programas sociales

Nota: Elaboracién propia.

En ese contexto, se utilizé una adaptacion de la cartografia conceptual para focalizar el
analisis documental de cinco anteproyectos de sistematizacion elaborados por las estudiantes
durante los semestres 2023-1, 2023-1l y 2024-| (Tabla 3). Cabe anotar que la cartografia con-
ceptual completa implica el desarrollo de ocho ejes para analizar un concepto central?’ (Tobdn
et al., 2015). Sin embargo, en esta investigacion, se incluyeron cuatro aspectos principales: la
nocion de sistematizacion, sus caracteristicas, los tipos de experiencias a sistematizar (subdi-
visién/ejemplificacién) y las vinculaciones entre la sistematizacion y su futuro rol profesional
(vinculacién/aplicacion) relacionadas con la construccion de su identidad profesional (Tabla 4).

Tabla 4 Ejes cartografia conceptual

EJES

Nocién de sistematizacion por parte de Ixs estudiantes
Caracteristicas principales de la sistematizacion
Tipos de experiencias a sistematizar

Vinculacién con el rol, la Identidad profesional y su futuro profesional

Nota: Elaboracién propia.
Resultados

Los hallazgos de la investigacién, derivados del anélisis de las entrevistas a profesionales y
de los anteproyectos de estudiantes, muestran que la construccién de la identidad profesional
de los y las trabajadoras sociales es atravesada por diversas concepciones y tensiones en torno
a la sistematizacion de experiencias en el Trabajo Social que alejan a la profesién del asistencia-

29 Nocion, categorizacion, caracterizacion, diferenciacion, clasificacion, vinculacion, metodologia y ejemplificacion (Tobén et al., 2015).
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lismo, asi como por sus relaciones con lo comunitario que fortalecen el rol ético-politico de los

y las trabajadoras sociales.

El anélisis de las entrevistas se realizé a través de la siguiente matriz de cédigos (Tabla 5).
Las voces dialogan entre si en cada una de las categorias dispuestas, cabe mencionar que la
categoria de identidad profesional es transversal a la sistematizacién de experiencias y a la

experiencia comunitaria.

Tabla 5 Matriz de cédigos

MATRIZ DE CODIGOS

Definicién e imaginario
de la sistematizacion

Sistematizacién de
experiencias

Experiencias y practicas
de sistematizacion

Obstéaculos para la Sistematizacion
(“Tarea Olvidada” / “No
invitada al baile”)

Sistematizacién de
experiencias

Sistematizacion, Teorizacién e
Impacto en la Identidad Profesional

:Qué es y para qué sirve?
Valoracién (positiva, negativa/ambivalente).

Sistematizacion como: investigacion,
reflexion, produccion de conocimiento,
herramienta de transformacion, etc.

Realizacién de sistematizaciones
(propias o conocimiento de otras).

Experiencias consideradas
sistematizables (y por qué).

Procesos y metodologias empleadas/conocidas.

Socializacion y uso de los resultados.

Falta de tiempo/recursos.

Falta de reconocimiento/apoyo institucional.

Relaciones de poder.
Dificultades metodolégicas/para escribir.
Desinterés/Desconfianza.

Vinculo sistematizacién-produccion de
conocimiento/teoria desde la practica.

Sistematizacién como recuperacion
de la “"Unidad perdida”.

Impacto (real o potencial) de sistematizar en la
autopercepcion del rol, seguridad profesional,
compromiso ético—politico, reconocimiento.

Sistematizacion y fortalecimiento/
deconstruccion de la identidad
del Trabajo Social.
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Definiciones y significados atribuidos.

Reconocimiento de las comunidades

Comprensién de "Comunidad” (diversidad de saberes).

y “lo comunitario”
Trabajo “cony en” la comunidad
(agenciamiento, transformacion).

Experiencia comunitaria Desafios comunitarios (recurrentes
y emergentes).

Desafios y aprendizajes del Conflictos y tensiones en la intervencién.

Trabajo Comunitario Principales aprendizajes.

Habilidades desarrolladas en
el trabajo comunitario.

Definicién/comprensién del rol.
Diferencias con otras profesiones/

valor agregado.

Construccion y autopercepcion del

ol (refsziio el Cemmumizrs) Trabajo Social en/con lo subalterno.

Compromiso comunitario.

Interdisciplinariedad

Identidad profesional (colaboraciones y tensiones).

Reconocimiento y estatus de la profesion.

Tensiones teoria-practica/
Desafios y luchas en la asistencialismo-critico social.

identidad profesional o
Influencia institucional en el rol.

Dilemas ético-politicos.

Nota: Elaboracién propia.
Sistematizacién de experiencias

El anélisis revela que la sistematizacion es concebida como una préctica colectiva y un com-
promiso ético que trasciende la simple recoleccion de datos, con el propdsito fundamental de
devolver los aprendizajes para mejorar la accidn social.

Este ejercicio, lejos de ser abstracto, se muestra como un motor para forjar la identidad
profesional a través de la praxis critica, desarrollandose en los escenarios de la academia y las
realidades institucionales. Sin embargo, esta vision choca con una realidad con obstéculos coti-
dianos —como la falta de tiempo y las urgencias del dia a dia—. Lo anterior genera una tensioén
y un lamento por las “mil y un sistematizaciones pendientes” que, segin las y los trabajadores
sociales comunitarios, no merecian perderse en el olvido.

Mas alla de recopilar datos: visiones plurales y colectivas sobre la sistematizacién

Al explorar la nocién de sistematizacion, emerge una tensién fundamental. Por un lado,
varios profesionales la describen desde una perspectiva instrumental: un proceso técnico de
recoleccién, orden y clasificacion de informacién para analizarla segin ejes predefinidos®. Esta
concepcidn coincide con lo que la literatura académica critica como una visién reduccionista
(Barragan y Torres, 2017), que limita la sistematizacién al simple “rescate de experiencias” (Or-
tega, 2021).

30 Esta percepcion instrumental fue mencionada de diversas formas por los participantes TSC 2, SC 4,7SC 6,7SC7 y TSC 8.
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No obstante, los y las trabajadoras sociales comunitarias también expresan perspectivas
complejas que transcienden lo instrumental, y conciben la sistematizacion de experiencias como
un ejercicio analitico y reflexivo. Subrayan que implica un seguimiento a la practica (TSC 5),
capaz de producir nuevos aprendizajes (TSC 9). Este quehacer reflexivo permite identificar las
fortalezas y oportunidades de mejora, ademas de capturar la narrativa y el detalle que no siem-
pre cabe en un informe técnico (TSC 10). Esta dimension subjetiva y narrativa es precisamente
la que resaltan las estudiantes en sus documentos, donde describen la sistematizacion de ex-
periencias con metéaforas como “una travesia” (D5) o un “viaje” (D1). Para ellas, es un ejercicio
de “reconstruccion de la memoria histérica” que no solo recupera hechos, sino que también
rescata el valor de la subjetividad, las percepciones y las emociones (D2, D3).

Esta profundizacion analitica se vincula estrechamente con la teoria al referirse a la dimen-
sidn tedrica de la sistematizacion (Serna y Serna, 1996). La TSC 2, por ejemplo, lo expresa como
la necesidad de ordenar lo vivido para generar reflexiones que conecten la accién con un nivel
tedrico. De forma similar, las estudiantes sefalan que la sistematizacién se apoya en categorias
de andlisis y referentes tedricos para interpretar la realidad (D1). Esta vinculacién con la teoria es
lo que permite superar la simple descripcién y convertir el proceso en un ejercicio de teorizacion
(Goldar y Chiavetta, 2021; Jara, 2018).

La sistematizacion de experiencias es identificada en la literatura como una modalidad de
investigacién con un enfoque critico. Esta concepcién es compartida por las y los trabajadores
sociales y las estudiantes: la TSC 2 la describe como “un tipo de investigacion cualitativa”®',
mientras que las estudiantes la entienden como una “reflexién critica fundamental para el creci-
miento” (D3, 2023-I1). Sin embargo, esta idea contrasta con el rechazo histérico que, segin dos
profesionales, ha ejercido la academia al no considerar la sistematizacion como investigacion
formal (TSC 7 y el TSC 3), una situacién que Ortega (2021) describe con la potente metéfora de
no ser “invitada al baile” de la investigacién cualitativa®.

Finalmente, la sistematizacién es vista como un motor para la creacién de nueva teoria y la
actualizaciéon metodoldgica (Jara, 2018). Esta funcién es crucial para el Trabajo Social comuni-
tario, un campo que, segin la TSC 5, es el “méas quedado en términos tedricos y en términos
practicos”. El TSC 7 ve la sistematizacion como un medio fundamental para crear teoria, me-
todologias y herramientas propias desde la accién. Este proceso, ademas, es entendido como
una construccién colectiva, en la que cada sujeto es productor de conocimiento (Ghiso, 1998;
Ortega, 2021). La experiencia no emerge solo de quien la escribe, sino de las interacciones
entre todos los actores, pues es un principio fundamental en el que “todos los participantes del
proceso se tienen que ver reflejados” (TSC 9)%.

Devolver los aprendizajes a las comunidades: el propésito de compartir y mejorar desde
la sistematizacién

Mas alléd de definir qué es la sistematizacién, un aspecto crucial que surgié tanto en las
entrevistas como en los documentos analizados, fue su propdsito fundamental: ;para qué se
sistematiza? Los hallazgos revelan que el sentido del proceso se orienta hacia la mejora de la
propia practica y la socializacién del conocimiento generado, con un fuerte componente de
retribucion a las comunidades.

31 (TSC 2 comunicacién personal, 4 de julio, 2023).

32 La metéfora pertenece a Ortega (2021), quien la utiliza para describir la exclusion historica de la sistematizacion de los espacios académicos.
33 (TSC 5, Comunicacién personal, 10 de julio, 2023).

34 (1SC 9, comunicacion personal, 13 de julio, 2023).
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Uno de los fines de la sistematizacion, destacado por los y las trabajadoras sociales co-
munitarias, es la mejora continua de la préctica. Esta aspiracion obedece a lo que Jara (2018)
denomina una interpretacion de la l6gica de la experiencia. Las profesionales lo expresan como
una herramienta para optimizar los procesos y la ejecucién de proyectos (TSC 10), y para ana-
lizar criticamente los "aciertos y desaciertos” para fortalecer la experiencia (TSC 5). Esta idea
encuentra eco en los documentos de las estudiantes, quienes ven necesario “aprender de las
préacticas, comprendiendo y analizando qué estrategias han sido Utiles y cuéles deben fortale-
cerse” (D3, 2023-11).

Dicha mejora no se concibe de forma aislada, sino que se enriquece al aprender de otras
préacticas (TSC 7), transitando asi de “lo singular a lo plural” (Ghiso, 1998). El objetivo es generar
reflexiones que, como indica la TSC 2, “puedan ser inclusive replicables”**, y servir como “fuente
para muchos otros procesos” (TSC 8)%*. Las estudiantes comparten esta vision, esperando que el
conocimiento generado se convierta en una “base sélida para futuras iniciativas” (D3; D4). Este
potencial de transferencia alcanza su maxima expresion en la capacidad de incidir en la esfera
publica, pues tanto profesionales como estudiantes coinciden en que la sistematizacién puede
guiar la formulacién de politicas y planes de accién mas eficaces (TSC 1; TSC 10; D3).

Compeartir los saberes generados emerge como un propédsito fundamental, especialmente
con la intencién de devolver los aprendizajes a las comunidades (TSC 2). Esto implica, como
resalta la TSC 4, dar a conocer los logros y las dificultades del proceso, reconociendo que los
aprendizajes situados son siempre originales y significativos (Jara, 2018). La finalidad, segun la
TSC 2, es hacer circular un nuevo conocimiento que trascienda las audiencias académicas. Para
ello, es crucial utilizar herramientas accesibles y asegurar que la socializacién alcance a quienes
toman las decisiones (TSC 4; TSC 9; TSC 10), evitando asi la creacién de formatos que “nadie
va a leer (TSC 2)"%7.

Forjando la identidad profesional: sistematizacién, praxis critica y reconocimiento en
Trabajo Social

Un impacto fundamental destacado por los y las profesionales entrevistadas es su capa-
cidad para ayudar al Trabajo Social a ir mas alla del asistencialismo. Como lo afirma la TSC 1,
sin un proceso reflexivo la préctica corre el riesgo de convertirse en una labor meramente asis-
tencial y poco estratégica. Esta percepcion resuena con la trayectoria histérica de la profesion
y su esfuerzo por transitar desde visiones técnicas e intuitivas hacia una conciencia critica de
revalorizacién de la experiencia (Goldar y Chiavetta, 2021; Jara, 2018; Ortega, 2021). Al promo-
ver esta reflexion, la sistematizacion se convierte en el puente que, segin la Escuela de Trabajo
Social (1972), conecta la accién, la realidad y la teoria, permitiendo pasar de una “préctica social
espontanea a una praxis cientifica”, logrando asi “hacer nuestro” el quehacer profesional de
forma consciente (Jara, 2018). Un ejemplo palpable de esta lucha se encuentra en la motivacién
de una estudiante por sistematizar su practica, buscando desafiar la percepcién de que su labor
es superficial, como si fuera “solo entregar mercados y ya” (D5, 2024-11).

La sistematizacién de experiencias también incide directamente en la clarificacion y fortale-
cimiento del rol profesional. El viaje identitario de las estudiantes comienza con la inmersién en
la practica, un proceso que les permite sentirse “mas en el papel de Trabajadora Social” (D5,
2024-11) y reforzar su identidad de manera vivencial. Ellas mismas, reconocen que “es realmente
en la practica donde se gestan muchas de las habilidades que seran de utilidad en la vida pro-
fesional” (D4, 2024-1). En su reflexién, identifican el aprendizaje de competencias clave como la

35 (TSC 2, comunicacion personal, 4 de julio, 2023).
36 (TSC 8, comunicacion personal, 12 de julio, 2023).
37 (TSC 2, comunicacion personal, 4 de julio, 2023).
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adaptabilidad, la comunicacién asertiva, el manejo de crisis, la empatia y la humildad, asi como
la habilidad de saber “cémo hablarle y llegar a la gente” (D4; D5).

Este proceso de aprendizaje fortalece la autopercepcién de su rol profesional; como lo
expresa la TSC 5, permite mejorar la capacidad de acompafiamiento y consolidar la identidad.
Este reconocimiento del propio quehacer tiene un propédsito externo: escribir y sistematizar las
experiencias es la via para “mostrar el valor de nuestra gestién” (TSC 1)*. De este modo, la
sistematizacion se convierte en una estrategia politica para “posicionar nuestra profesion en un
contexto donde se desconoce” (D2, 2023-1) y para, como afade la TSC 2, visibilizar lo que se
construye desde ella. Las estudiantes lo ven de forma similar, como un medio para potenciar
las habilidades adquiridas y maximizar el impacto de sus vivencias en su propio desarrollo pro-
fesional y personal (D1; D4).

Asimismo, la sistematizacién responde a la necesidad de llenar vacios tedricos y actualizar
la intervencion del Trabajo Social. Contribuye, como lo sefiala la TSC 5, a subsanar la falta de
construccion tedrica sobre roles especificos y permite renovar las orientaciones y propdsitos
de las experiencias (Barragén y Torres, 2017). Esto es relevante en campos con poca produc-
cién, pues permite que futuros profesionales sepan cémo abordar dichas problematicas (TSC
7). Este esfuerzo por generar conocimiento situado refuerza el rol ético-politico de la profesion
orientado a “asumir diferentes formas de accién transformadora, entendida como praxis revo-
lucionaria” (Barragéan y Torres, 2017, p. 15). Las estudiantes viven este proceso de forma directa;
a través de la practica reflexiva, asimilan la responsabilidad que implica su criterio profesional
(D5, 2024-11). Esta comprensidn les permite interiorizar el “poder de transformacién” que posee
la disciplina (D1, 2023-1), y asumir una postura critica, reforzando asi su “compromiso con la
justicia social” (D3, 2023-ll). La sistematizacién es una metodologia crucial para fortalecer el
"papel social” de la profesion, al generar conocimiento que orienta otras experiencias similares
(Jara, 2018, p. 58).

Dénde se hace camino al sistematizar: la academia y las realidades institucionales

Al explorar los escenarios donde la sistematizacién de experiencias cobra mayor visibilidad,
las y los profesionales identifican dos nichos: el académico y el de diversas instituciones donde
han ejercido su labor profesional.

La academia emerge como un espacio fundamental para la sistematizacién, siendo a menu-
do el escenario del primer contacto formal con ella, durante el inicio de las practicas profesiona-
les. Esta experiencia es corroborada por los profesionales desde una doble perspectiva: como
estudiante, el TSC 3 recuerda haber cursado una asignatura que se llamaba Sistematizacion de
Experiencias; desde su rol como docente el TSC 9 comenta que es comun guiar a los estudian-
tes para que desarrollen la sistematizacion de sus practicas como opcién de grado, tal y como
lo indican Barragan y Torres (2017). Las estudiantes, por su parte, confirman el valor de este
ejercicio académico. Sefalan que sistematizar sus experiencias permite “la integracion duradera
de aprendizajes y reflexiones en la formacién académica” (D4, 2024-I). Por tanto, esta practica
no es vista solo como un requisito sino como un proceso de aprendizaje que contribuye a la
construccion de teoria propia para el Trabajo Social (Cifuentes y Pantoja, 2019).

Paralelamente a la academia, la sistematizacion se manifiesta en las realidades de diversas
instituciones como organizaciones, empresas y fundaciones. En estos contextos, a menudo es
percibida como un requisito: ya sea un producto anual solicitado (TCS 1), una obligacién con-
tractual (TSC 4) o un valor agregado exigido en ciertos proyectos (TSC 10). Las experiencias que
los y las profesionales sistematizan son muy variadas, abarcando desde el trabajo con poblacién

38 (TSC 1, comunicacion personal, 20 de abril, 2023)
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migrante venezolana, creacién de programas de radio con nifios y nifas, y la documentacién de
procesos de construccion de paz comunitaria (TSC 4; TSC 9). Para ello, recurren a herramien-
tas como diarios de campo, grabaciones y apuntes (TSC 4; TSC 8; TSC 3). De hecho, es una
préactica vigente; varios de los y las entrevistadas se encontraban, al momento de la entrevista,
sistematizando sus intervenciones en temas como medio ambiente, construccién de memorias
estratégicas o iniciativas en fundaciones (TSC 4; TSC 7; TSC 8; TSC 9).

La academia y las instituciones son los dos grandes escenarios donde la sistematizacién de
experiencias tiene lugar, ya sea como un ejercicio formativo y de construccién teérica o como
un requisito contractual y una herramienta de gestion. Sin embargo, la presencia de la sistema-
tizacion en estos dambitos no garantiza una practica libre de tensiones, como se analizara en el
siguiente apartado.

Obstaculos y desafios para la sistematizacién: la tarea olvidada desde la escasez de tiempo
y lo cotidiano del quehacer profesional

Un primer obstéaculo significativo para la sistematizacién radica en la tensién entre las prio-
ridades institucionales y la naturaleza intrinseca de esta préctica. El quehacer profesional se
enmarca en un vinculo contractual que genera una relacién de poder mediada por la institu-
cién® (Foucault, 2002). En este marco, la organizacién ejerce su poder al definir las funciones,
responsabilidades y los focos de indagacién en términos de investigacion (Serna y Serna, 1996).

En consecuencia, la institucién impone una nocién hegemodnica de “resultados vélidos”,
privilegiando las cifras sobre los procesos. Esta dindmica es confirmada por los profesionales,
quienes sefalan que el interés institucional se centra en los resultados cuantitativos, dejando
de lado lo cualitativo (TSC 3). Dicha priorizacion choca directamente con la naturaleza de la
sistematizacion, la cual, al ser una modalidad de investigacién cualitativa, no puede ser medida
en términos numéricos.

Por otra parte, la sobrecarga laboral debida a una fuerte carga administrativa (TSC 2; TSC
8), se traduce en falta de tiempo para la sistematizacion. Esta escasez puede analizarse como
un mecanismo de poder que busca constituir un tiempo integramente util (Foucault, 2002), en-
focado en responder a labores operativas y tareas cotidianas (TSC 3). Dicha presién sumerge a
los profesionales en una urgencia donde, como lo expresa TSC 9, “a veces las 24 horas del dia
se quedan cortas”*. Esta dindmica genera una “falta de tiempo para reflexionar” (Barragan y
Torres, 2017), con una consecuencia directa que TSC 9 describe asi: “el profesional que esté en
el hacer habitualmente es un profesional que no se sienta a producir o a escribir sobre lo que
hace, y entonces eso va a generar un vacio”*'. A esta limitacién se suma un desgaste emocional,
fisico y econémico (TSC 8) que deja al profesional sin la energia necesaria para la reflexién. De
este modo, la sistematizacién deja de ser una préactica inherente al quehacer profesional para
convertirse en una tarea postergada.

Otro factor obstaculizador, es la ausencia de una cultura institucional que fomente la siste-
matizacién como parte integral del trabajo. Como lo expresa TSC 7 “aqui no hay sistematiza-
cién, aqui nadie investiga”“?. Esta carencia provoca que las sistematizaciones de experiencias,
cuando se logran realizar, a menudo no trasciendan los limites de la institucion (TSC 3). A esta
falta de cultura se suman restricciones contractuales, frecuentemente la entidad financiadora

dividine i 1l

39 Para Foucault, la "disciplina” es un conjunto de técnicas de poder que buscan organizar a los individuos, imponié una relacién de “docilidad-utilidad".
Este poder opera a través de un control minucioso del tiempo, con el objetivo de constituir un “tiempo integramente (til", extrayendo de cada instante el
maximo de fuerzas productivas (Foucault, 2002)

40 (1SC9, comunicacion personal, 13 de julio, 2023)
41 (TSC9, comunicacion personal, 13 de julio, 2023).
42 (1SC 7, comunicacion personal, 11 de julio, 2023).

REVISTA COLOMBIANA DE TRABAJO SOCIAL



retiene la propiedad intelectual y “en ocasiones bloquea la difusion de experiencias”* sin ofre-
cer a los profesionales apoyo para la publicacién en revistas indexadas u otro tipo de validacién
formal por su produccién (TSC 4).

La discontinuidad y la breve temporalidad de los proyectos también son factores criticos.
Los periodos de implementacién de los proyectos rara vez superan el afio -y los contratos son
aun mas cortos—, lo que vuelve inviable un analisis profundo (TSC 10). Esta precariedad lleva a
que la idea de sistematizar “sea recibida con risas: ;qué vamos a sistematizar?”*. El problema
se agrava al constatar que “la fase de la sistematizacion de experiencias no es remunerada”
(TSC 10), consolidandola, asi como una labor sin reconocimiento dentro de la estructura del
proyecto. La practica suele limitarse a un informe final que no trasciende a una reflexién pro-
funda del ejercicio profesional, derivando en lo que Barragan y Torres (2017) denominan “siste-
matizaciones acriticas”, limitadas a una simple descripcion. Paraddjicamente, los profesionales
consideran que las instituciones no logran percibir que la verdadera “ganancia” reside precisa-
mente en sistematizar (TSC 10), una visidon que se alinea con la nocién de beneficio comdn para
los actores involucrados (Serna y Serna, 1996).

Otro desafio es la poca perdurabilidad del conocimiento generado. Los y las trabajadoras
sociales comunitarias reportan cémo la informacién producida se vuelve efimera, al ser elimi-
nada de péaginas web institucionales con los cambios de administracién (TSC 4) o al limitarse a
productos de difusion restringida como las cartillas (TSC 9). Estas dinamicas contribuyen a lo
que Ghiso (1998) denomina la “Unidad perdida”, donde el saber acumulado se fragmenta y
desaparece.

A esta fragilidad del conocimiento se suman limitantes metodoldgicas. Se destaca la difi-
cultad de definir el objeto a sistematizar, una tarea que puede resultar abrumadora por su com-
plejidad (TSC 10). El proceso requiere un esfuerzo considerable de “concientizacion, reflexion,
analisis e interpretacion, evaluacion y construccién” (Serna y Serna, 1996, p. 3). Finalmente, se
identifican obstaculos de indole personal: los propios profesionales reconocen factores como el
agobio o la pereza (TSC 8) que dificultan la concrecién de esta tarea reflexiva.

Estas tensiones institucionales también se manifiestan en las practicas de las estudiantes.
Ellas reportan la falta de acompafiamiento institucional, las jerarquias observadas en cada cam-
po de préactica y las dificultades para definir las problematicas en los proyectos sociales (D2). Sin
embargo, lejos de ser solo un obstéculo, estas dificultades se convierten en parte del aprendi-
zaje, pues valoran los momentos que las “confrontan personalmente”. La realidad observada
permite una “desconexién” de sus problemas personales y un afianzamiento en su rol profesio-
nal (D5, 2024-11).

La confluencia de las presiones institucionales, |la sobrecarga laboral, la falta de una cultura
de reconocimiento y las barreras personales crean un ecosistema donde la sistematizacién,
a pesar de ser reconocida como fundamental, se convierte en una préactica constantemente
postergada. Estos obstaculos no solo limitan la produccién de conocimiento, sino que también
afectan la capacidad de los y las profesionales para reflexionar criticamente sobre su quehacer,
dejando un sinnimero de experiencias en riesgo de desaparecer.

43 (TSC 4, comunicacion personal, 10 de julio, 2023).
44 (15C 10, comunicacion personal, 13 de julio, 2023).
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"No merece quedarse acd”. Revalorizacién, lamentos y las mil y un sistematizaciones
pendientes

La conciencia sobre las consecuencias de no sistematizar genera una reflexion entre los y
las profesionales que se manifiesta, por un lado, en el lamento por los aprendizajes que corren
el riesgo de perderse, —"si yo no escribo, si yo no recopilo, si yo no hago eso, pierdo esa expe-
riencia (TSC 7).”%-y en la necesidad de saldar una “deuda tedrica” con lo comunitario (TSC 2).
Sin embargo, esta reflexiéon culmina en un profundo sentido de compromiso. Una profesional,
refiriéndose a una experiencia que “no merece quedarse acad”, define el acto de documentarla
no solo como una tarea, sino como una “responsabilidad con mis nifios y con mis profes, tam-
bién conmigo” (TSC 8)*.

Impulsados por esta reflexion, los y las trabajadoras sociales comunitarias identifican una
multiplicidad de procesos que consideran prioritario sistematizar, reconociendo que la expe-
riencia es la fuente principal de conocimiento en el Trabajo Social (Jara, 2018). Se destaca la
necesidad de documentar tanto metodologias —como el disefio participativo (TSC 5)- como la
ejecucion de proyectos en diversos territorios, para asi capturar los aprendizajes contextuales
que los informes técnicos suelen omitir (TSC 10). Asimismo, urge sistematizar el trabajo con
poblaciones como victimas del conflicto armado (TSC 4) y habitantes de calle (TSC 3). Estos
intereses encuentran un correlato en los proyectos de las estudiantes, quienes abordaron temas
como la primera infancia (D2), las personas mayores (D1), la identidad rural (D3), la formacién
profesional (D4) y la visita domiciliaria (D5). Todas estas experiencias, a menudo, provenientes
de sectores subalternos, reflejan el compromiso ético-politico de los y las TSC con las luchas
sociales (Barragan y Torres, 2017). Como recuerda Ghiso (1998) “a toda sistematizacion le an-
tecede una practica” (p. 6); el desafio, entonces, es comenzar a recuperar dichos saberes para
reencontrar la Unidad perdida.

El proceso de didlogo durante las entrevistas pareci6 catalizar una revalorizacién de la sis-
tematizacion. Las y los trabajadores sociales comunitarios la reconocieron como una practica
“muy fundamental” (TSC 7), “indispensable” (TSC 8) y “necesaria” (TSC 10), reafirmando la
urgencia de “escribir o repensarse, frente a lo que esta pasando” (TSC 3). Este ejercicio se
valora por el potencial que tiene cada experiencia para fortalecer el quehacer profesional (TSC
9). Las estudiantes destacan que “el hecho de vivir la experiencia en primera plana proporciona
saberes” (D2, 2023-I) Unicos sobre las dindmicas del contexto. Dichos saberes permiten com-
prender la realidad desde “lo dialéctico, interpretativo, critico e histérico” (Jara, 2018, p. 50).
Finalmente, este renovado interés se extiende al deseo de participar en espacios de reflexién
gremial (TSC 4) para conformar una red que permita el encuentro y la recuperacién de identida-
des, valorando la diversidad y las diferencias (Ghiso, 1998).

Asi, el lamento por las experiencias perdidas y la revalorizaciéon de la practica culminan en
una misma conclusién para las personas entrevistadas: la sistematizacién no es un lujo, sino una
necesidad ética. A pesar de los obstaculos, el deseo de documentar y compartir lo aprendido
persiste, impulsado por un profundo sentido de responsabilidad con las comunidades, con la
profesion y con ellos mismos, reafirmando que hay saberes que, simplemente, no merecen
quedarse en el olvido.

45 (1SC 7, comunicacion personal, 11 de julio, 2023).
46 (TSC 8, comunicacion personal, 12 de julio, 2023).
47 (TSC 3, comunicacion personal, 10 de julio, 2023).
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Lo comunitario: territorio de praxis e identidad profesional

El anélisis de las entrevistas a las y los trabajadores sociales comunitarios explora cémo se
forja la identidad profesional en el complejo y a menudo contradictorio escenario comunitario.
Los hallazgos revelan que, ante un tejido social percibido como debilitado, dicha identidad
se construye sobre una praxis ético-politica clara: “acompanar, no dirigir”. Este enfoque, fun-
damentado en el vinculo con los actores locales, consolida un quehacer profesional critico y
comprometido.

Lo comunitario en tensién: “El sentido de lo comunitario esta muy dificil de construir”

Lejos de ser un concepto estatico, las personas entrevistadas conciben lo comunitario como
un “proceso que se va construyendo, que se va adaptando” (TSC 2)*, un espacio de alta “he-
terogeneidad, (...) diversidad y (...) complejidad” (TSC 9)*’ y también como una realidad de la
que se cuestiona su existencia. TSC 7 se pregunta: “;de verdad existe comunidad hoy en dia?
(...) ya la comunidad se perdié. Cada quien lucha por un interés particular”*. Esta percepcion
de un tejido social debilitado, donde préacticas colectivas como “las fiestas de barrio (...) ya no
se hacen”, define el primer desafio de la identidad profesional en este &mbito; trabajar en un
escenario donde el propio “sentido de lo comunitario. Estd muy dificil de construir” (TSC 4)>'.

Ante esta tensidn, los y las profesionales delimitan lo comunitario a través de su praxis,
definiéndolo por su anclaje al territorio (TSC 6) y por los diversos actores organizados que lo
habitan desde asociaciones y cooperativas hasta colectivos ambientales y cabildos indigenas
(TSC 1; TSC 7). En este contexto, el quehacer profesional se orienta a valorar el saber comuni-
tario. Esta valoracion se fundamenta en la intersubjetividad que, segln Torres (2013), se gesta a
partir del “ser-con otros”, reconociendo asi que la propia comunidad es quien mejor sabe qué
quiere y qué necesita.

Esta postura exige una reorientacion epistemoldgica en la identidad del profesional, pues
el o la trabajadora social, a pesar de su conocimiento formal, debe tener como sefala TSC 9 “la
humildad suficiente para reconocer que no llega a ensefar”*2. Se trata de valorar el saber que,
como concluye TSC 2, resuelve problemas cotidianos que los titulos académicos, por si solos,
no pueden (TSC 2).

La praxis ético-politica: acompaiiar, no dirigir

Un principio ético que define la identidad profesional en este campo es la distincion entre
trabajar para la comunidad y con ella. Se trata de una postura que rechaza la intervencién
vertical, pues como afirma TSC 4, “no es posible construir nada comunitario sin contar con la
Comunidad”*®. Este principio implica un cambio en el rol profesional, pues, tal como lo analiza
Cuenca (2022), hay un desplazamiento de la direccién a la escucha, pasando de ser el experto
con “la férmula méagica” (TSC 10) a ser alguien que acompana procesos desde adentro (TSC 2).
Una consecuencia es el rechazo a los modelos estandarizados. Como lo relata TSC 10, ejecutar
el mismo proyecto en distintas regiones podria sentirse como “tres proyectos diferentes”, pues
lo que funcionaba en un lugar, no tenia por qué funcionar en otro.

48 T5C 2, comunicacién personal, 4 de julio, 2023

49 TSC 9, comunicacion personal, 13 de julio, 2023
50 TSC 7, comunicacién personal, 11 de julio, 2023
51 TSC 4, comunicacién personal, 10 de julio, 2023
52 TSC9, comunicacién personal, 13 de julio, 2023.
53 TSC 4, comunicacion personal, 10 de julio, 2023.
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El fin Ultimo del Trabajo Social comunitario, segun las y los profesionales entrevistados, es
la transformacién social. Buscan “dignificar la vida” y construir al “sujeto colectivo y politico”
(TSC 2; TSC 4; TSC 10) capaz de exigir sus derechos y movilizarse (TSC 5). Sin embargo, esta
praxis enfrenta dos obstaculos estructurales: la cultura del asistencialismo, que ha dejado a las
comunidades “vacunadas” y “desconfiadas” (TSC 7), y la precariedad de la intervencién, marca-
da por plazos de ejecuciéon muy cortos que dependen de financiamiento externo. Esto genera
un dilema ético constante, que TSC 10 resume en esta pregunta: “;cémo logro cumplir unas
metas sin manosear a la comunidad? (...) a veces dicen fortalecer lazos sociales en tres meses,
ien serio?”%%,

La construcciéon del Trabajo Social comunitario como “sujeto politico” se alinea con el plan-
teamiento de Torres (2013) para quien la construccién del sujeto, tanto individual como social,
es siempre un acto politico. Por otro lado, el dilema ético y la lucha por la dignidad de las
comunidades puede analizarse a partir de la teoria del reconocimiento para el Trabajo Social
comunitario de Cuenca (2022), para quien la comunidad lucha por el reconocimiento en tres
esferas: exigiendo condiciones de vida digna, el respeto a sus derechos y la capacidad de
definir un camino comun. El rol del profesional comunitario se enmarca en esta visién desde el
reconocimiento; sin embargo, al ejecutar acciones asistencialistas, corre el riesgo de incurrir en
préacticas de menosprecio que pueden generar desconfianza por parte de la comunidad.

Forjando la identidad en el vinculo: la comunidad se respeta, se vibra y con la comunidad
uno crece

La relaciéon con lo comunitario emerge como un pilar de la identidad profesional, una pos-
tura ética y vivencial, que TSC 10 resume en una frase: “la comunidad se respeta, se vibray con
la comunidad uno crece”**. Este vinculo se fundamenta en una habilidad que no es técnica, sino
humana: la capacidad de establecer lazos genuinos y “llegarle al corazén a la gente” (TSC 1).
Esta interaccién puede entenderse como una lucha contra las formas de menosprecio —como
el individualismo o el aislamiento— que destruyen el tejido social (Cuenca, 2022). Se trata de
un ejercicio de empatia y horizontalidad (TSC 4), que constituye la base para cualquier accién.

A partir de este vinculo, el quehacer profesional se define como un acompafiamiento en la
“bulsqueda y reivindicacion colectiva motivada por el rechazo de lo que experimenta como mal
reconocimiento” (Cuenca, 2022, p. 31). Esto implica una reorientacion del rol: se abandona la
postura de experto para asumir una de humildad (TSC 9) y se promueve la participacién vy el
empoderamiento (Sanchez, 2023).

La identidad del o la trabajadora social comunitaria se completa con un conjunto de habili-
dades estratégicas —analisis de contexto (TSC 4), gestidén de recursos (TSC 8), flexibilidad (TSC
10)- orientadas a un fin politico. La intervencion debe tener, como afirma TSC 2, “una mirada
mucho mas politica que promueva realmente un escenario donde la gente participe de manera
activa, genere gobernanza y se movilice”*. Este es el camino para fortalecer la solidaridad,
la tercera esfera del reconocimiento, donde la comunidad es valorada por su aporte Unico
(Cuenca, 2022). El mayor aprendizaje que consolida la identidad del profesional es, entonces, la
gratificacion de presenciar esa transformacién, por pequefia que sea; es ese momento que, en
palabras de TSC 3, “me dice que hice algo bien”.

La praxis ético-politica descrita por los y las participantes, centrada en el respeto y el
"acompanar, no dirigir”, dialoga con el principio de accién sin dafio. Este enfoque, tal como lo

54 TSC 10, comunicacién personal, 13 de julio, 2023.
55 TSC 10, comunicacién personal, 13 de julio, 2023.
56 (TSC 2, comunicacion personal, 4 de julio, 2023).
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desarrolla Bello (2011), exige pensar las intervenciones desde un paradigma de la complejidad,
superando las miradas lineales para reconocer que toda accién desencadena multiples efectos
en las dindmicas sociales. La pregunta de la TSC 10 —";cémo logro cumplir unas metas sin
manosear a la comunidad?”— es la encarnacién de esta conciencia sobre la complejidad y sus
dilemas.

La sistematizacién de experiencias se revela como la herramienta metodolégica por exce-
lencia para analizar dicha complejidad. Permite al profesional pasar de la buena intencién a la
reflexion rigurosa sobre las consecuencias de su quehacer, consolidando una postura que, mas
alla de lo ético, es politica, pues asume un compromiso con la dignidad, la autonomia y la cons-
truccion de la democracia (Bello, 2011).

A manera de cierre

Esta investigacién ha demostrado que la sistematizacién de experiencias en el Trabajo So-
cial transita desde una nocién instrumental hacia una concepcién como proceso critico y re-
flexivo, fundamental para la construccién de conocimiento situado. Su propdsito trasciende lo
académico, buscando mejorar el quehacer profesional e influir en las politicas sociales. Se revela
como una herramienta para la construccion de identidad profesional ético-politica, a pesar de
que su desarrollo se ve limitado por obstaculos institucionales y la falta de reconocimiento.

La sistematizacion de experiencias actia como un imperativo fundamental en la construc-
cién de la identidad profesional del Trabajo Social comunitario. No es solo una metodologia,
sino el catalizador que obliga al profesional a confrontar la tensidn entre la practica asistencia-
lista y una praxis critica, estableciendo el puente entre teoria y préctica. Es en el ejercicio de sis-
tematizar donde la identidad transita de un rol técnico a una postura ético-politica consciente,
que valora el saber comunitario y se compromete con la transformacién social.

En los hallazgos se encuentra una paradoja: aunque su potencial para fortalecer la disciplina
es innegable, en la practica cotidiana la sistematizacion sigue sin ser invitada al baile (Ortega,
2021). Las relaciones de poder y los obstaculos institucionales la desplazan, convirtiéndola en un
requisito formal, en lugar de una practica reflexiva. Esto abre una pregunta para futuras inves-
tigaciones: ;qué condiciones institucionales, gremiales y profesionales son necesarias para que
la sistematizacién deje de ser una “tarea olvidada” y se convierta en un pilar real del quehacer
del Trabajo Social?

Por tanto, el desafio para el Trabajo Social no es simplemente sistematizar mas, sino resca-
tar la sistematizacién de su instrumentalizacién. Se trata de una lucha por recuperar su sentido
original: ser un ejercicio de creacién de conocimiento critico desde las bases, fundamental para
dignificar las experiencias y fortalecer el quehacer profesional para el Trabajo Social y contribuir
en la construccién de conocimiento para las ciencias sociales.
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Resumen

El articulo presenta los avances del proyecto Generacién V+, jovenes por la verdad y la paz,
territorial Caldas, centrados en el primer objetivo: la construccién de practicas pedagdgicas que
permitan la comunicacién de la memoria. Se analiza cémo la Investigacién Accién Participativa
(IAP) ha permitido consolidar estrategias pedagdgicas, éticas y comunicativas que fortalecen
el didlogo intergeneracional entre jovenes y sobrevivientes del conflicto armado en La Dorada,
Manizales y Chinchina (Caldas, Colombia). Los resultados destacan la innovacién pedagdgica
a través de redes sociales como espacios de construcciéon de memoria y los principios meto-
dolégicos de la pedagogia de la memoria: contextualizacion histérica, testimonios personales,
reflexion critica, ética del recuerdo y escucha activa. Concluyendo que la pedagogia de la me-
moria fortalece la ciudadania critica y la cultura de paz mediante précticas educativas situadas
en los territorios.

Palabras clave: construccién de paz, conflicto armado, Generacién V +, memoria
histérica, pedagogia de la memoria y ciudadania

Generation V+: pedagogical practices of memory and building active citizenship
in Caldas

Abstract

This article presents the progress of the project “Generation V+, Youth for Truth and Peace
in Caldas,” focusing on the first objective: the construction of pedagogical practices that enable
the communication of memory. It analyzes how Participatory Action Research (IAP) has enabled
the consolidation of pedagogical, ethical, and communicative strategies that strengthen inter-
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generational dialogue between youth and survivors of the armed conflict in La Dorada, Mani-
zales, and Chinchinéa (Caldas, Colombia). The results highlight pedagogical innovation through
social media as spaces for memory construction, and the methodological principles of the peda-
gogy of memory: historical contextualization, personal testimonies, critical reflection, the ethics
of remembrance, and active listening. It concludes that the pedagogy of memory strengthens
active citizenship and a culture of peace through educational practices located in the territories.

Keywords: armed conflict, citizenship, Generation V+, historical memory, peace buil-
ding, pedagogy of memory

Introduccién

El presente articulo recoge los avances del proyecto de investigacion-intervencién Gene-
raciéon V+, jovenes por la verdad y la paz, territorial Caldas, centrandose en el desarrollo del
primer objetivo planteado: la construccién de practicas pedagdgicas orientadas a la comuni-
cacién de la memoria. Desde un enfoque ético-politico y epistemoldgico, este trabajo busca
comprender cémo los procesos educativos e intergeneracionales pueden contribuir a la recons-
truccién del tejido social y al fortalecimiento de una ciudadania critica en contextos marcados
por el conflicto armado.

En el departamento de Caldas, mas de 97.000 personas han sido victimas del conflicto
armado (Unidad de Victimas, 2020). Sin embargo, persisten silencios y negaciones sobre esta
realidad. La investigacion reconoce la importancia de reconstruir estas memorias desde los
territorios, articulando a jévenes, lideres y lideresas sociales a través de metodologias partici-
pativas y enfoques comunicativos. Asi, la pedagogia de la memoria se constituye en una herra-
mienta clave para el reconocimiento del pasado, la dignificacién de las victimas y la construccién
de paces territoriales sostenibles.

Para comprender el conflicto armado en Caldas, es necesario entender las dindamicas y la
relacién de las estructuras de poder como el paramilitarismo, narcotréfico y élites politicas;
quienes pretenden no solo ocultar sino silenciar la cotidianidad de una regiéon que ha sido
territorio de la violencia. La llegada del paramilitarismo a Caldas no fue producto del plan de
expansion militar de este grupo en los afos 90, sino que tuvo una postura politica y de pugna
por el poder oficial; por lo que su presencia se da, de manera consistente hacia finales de la
década y se hace notoria a partir del afio 2003 con una alianza muy fuerte con la clase politica
caldense (Cruz, 2021).

El silenciamiento en Caldas ha construido un imaginario colectivo de ser “remanso de paz”
sobre el departamento, pero las cifras de la Unidad de Victimas y los hechos victimizantes re-
construidos por la Comisién de la Verdad (2021) revelan una realidad que hay que visibilizar y
asumir como propia para transformarla.

La relacién entre investigacion/intervencion en el campo del Trabajo Social han permitido
una fundamentacion epistémica y al tiempo un desarrollo de herramientas, métodos y técnicas
novedosas que fortalecen la investigacion/intervencién social dirigida a robustecer las paces
socio-territoriales en comunidades historicamente vulneradas. En este sentido, la implemen-
tacién de estrategias de comunicacién y pedagogias de la memoria han cobrado relevancia
en escenarios de posconflicto, donde la reconstrucciéon del tejido social requiere de enfoques
participativos e intergeneracionales.

El Trabajo Social, mediante metodologias de investigacién-intervencién como la IAP, ha im-

pulsado procesos que documentan y visibilizan las experiencias de sobrevivientes del conflicto
armado, a la vez que habilitan espacios de cuidado, escucha y didlogos orientados a la reconci-
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liacion y a la no repeticion. De este modo, la memoria se asume como una practica viva que ar-
ticula a diversos actores sociales en la construccion de futuros sustentados en el reconocimiento
y la justicia social. En esta linea, la nocién de “memoria transformadora” ha sido trabajada en
intervenciones sociales en contextos de conflicto —por ejemplo, con mujeres campesinas, ex-
combatientes y jévenes en Manizales, Colombia— mostrando su potencial para los procesos de
reconciliacion social (Corredor-Sotelo y Fuertes-Fuertes, 2021).

Esta investigacion/intervencion sostiene que la memoria transformadora sitta el didlogo en
el centro y emerge como eje para fortalecer la apropiacién del pasado en comunidades afecta-
das por la guerra. La memoria no es estética: se configura y reconfigura a través de narrativas
colectivas, testimoniadas y resignificadas en diversos escenarios pedagdgicos y culturales. En
este proceso, el didlogo intergeneracional resulta clave, pues permite a las nuevas generaciones
comprender las raices histéricas de la violencia y sus consecuencias, al tiempo que abre oportu-
nidades para resignificar el dolor. Desde esta perspectiva:

La comunicacion para el cambio social es una comunicacion ética, es decir, de la
identidad y de la afirmacién de valores; ampilifica las voces ocultas o negadas, y busca
potenciar su presencia en la esfera publica. Recupera el didlogo y la participacion
como ejes centrales. (Gumucio, 2004, p. 6).

La construccion de una memoria plural, incluyente y critica rompe con el olvido y activa la partici-
pacién juvenil en iniciativas de paz, al convertir —-mediante narrativas innovadoras y el uso de nuevas
tecnologias- la resignificacién del pasado en una préactica cotidiana de los territorios (Vidal, 2021). La
articulacion de metodologias participativas con estrategias comunicativas potencia estas memorias
transformadoras y consolida paces socio-territoriales en el pais (Comisién de la Verdad, 2020).

El semillero Observatorio Paz y Ciudadania, (SOPC) inicié su proceso en el segundo periodo
académico de 2016, conformado por estudiantes del Centro Regional de Educacién Superior-Ce-
res- La Dorada, de la Universidad de Caldas. La creacién fue liderada por una alianza entre las
vicerrectorias de Investigaciones y postgrados y Proyeccién Universitaria, como expresion de com-
promiso con la calidad académica de los programas que se ofrecen en la region. Este semillero re-
presenta a un conjunto de jévenes, lideres y lideresas territoriales que han decidido asumir los retos
de: formarse en investigacion social, conocer su contexto y construir otras experiencias de paces en
el Magdalena Caldense.

La construccion de paz en el territorio de la Dorada-Caldas ha sido un desafio por la negacién
y silenciamiento marcado por la violencia, el desplazamiento forzado y el exilio de varios lideres y i-
deresas sociales (Comisién de la verdad, 2020). La mencidn de paz resulta controversial, ya que para
algunos representan esperanza, mientras que, para otros, evoca sentimientos de odio y, en este
panorama, las memorias se convierten en un campo de disputa, en especial, cuando desde la institu-
cionalidad se interpela ;cuél es la memoria en que se decide creer? (Semillero Observatorio, 2022).

Como una estrategia de resistencia entre el semillero y las organizaciones sociales: Familiares
Buscadoras y Sobrevivientes en el Marco de la Paz se ha generado espacios de escucha a través
de los cuales la valentia y la agencia de las emociones politicas han permitido reconocer los hechos
victimizantes y construir un horizonte de sentido diferente. Los jovenes, hijos e hijas de estos lideres
y lideresas, llegan con una voz fuerte y una esperanza renovada para preservar la paz, aunque para
sus antepasados sea una herida en muchos casos aln abierta.

En el 2023 se construyd un trabajo colectivo de la mano de Generacién V+, jévenes por la ver-
dad y la paz, reactivando el nodo Caldas, donde el centro del proyecto son las pedagogias de Paz
buscando conocer y reconocer la historia silenciada del conflicto en Caldas para asumir el compro-
miso de la no repeticién por medio de la pedagogia de la memoria.
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Esta reactivacion tuvo el acompafiamiento de Rodeemos el didlogo (ReD), una organizacién
internacional que suscribié convenio con la Universidad de Caldas para facilitar el acompana-
miento a través de gestores de paz. Una de sus principales estrategias Caminos Verdad ha
sido su proyecto relevante para movilizar pedagogias para la paz. La organizacién delegé al
investigador Sebastidn Mutis Rosero para el acompafiamiento, seguimiento y construccién del
nodo en Caldas®.

La construccién de una cultura de paz exige la formacién integral de las personas, condicion
que favorece la convivencia y la participacién comunitaria y, con ello, el ejercicio de una ciuda-
dania critica. Se ha consolidado un proceso continuo con jévenes de instituciones educativas en
La Dorada, Chinchina y Manizales (Caldas); estos espacios configuran un didlogo orientado a un
futuro de paz que se proyecta en el territorio.

La disposicién y el respeto de las y los jovenes frente al conflicto, junto con su empatia y
su voluntad de promover cambios desde hogares y escuelas, resultan decisivos. El cuidado
y la escucha que practican evidencian respeto por las experiencias victimizantes de lideres y
lideresas sociales y expresan la decisién de emprender caminos que transformen los ciclos de
violencia en Caldas. Para estos liderazgos, el proceso ha significado la tranquilidad de saber que
la paz tiene nuevos rostros y que las memorias se resignifican de forma continua en los espacios
micropoliticos (Foucault, 1987).

Referente teérico

Se abordan tres conceptos fundamentales para el desarrollo del proyecto: la verdad, la paz
imperfecta y la pedagogia de la memoria. El concepto de verdad, segin De Roux (2020), impli-
ca reconocer las multiples narrativas que configuran los hechos del conflicto armado y promover
la reconciliacion a partir del reconocimiento y la empatia colectiva. Hay futuro si hay verdad en
tanto; la reconciliacién es construir sobre la verdad para que nunca los hechos victimizantes de
odio se repitan, el pensar diferente implica construir empatia, reflexionarla criticamente y que
al reconocerla en colectivo podemos construir juntos teniendo presente la dignidad de toda la
gente que murid y fue afectada por la guerra (Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, la
Convivencia y la No Repeticién [CEV], 2022).

Esta concepcién de la verdad convoca los cuatro pilares definidos por la Comisién para el
Esclarecimiento de la Verdad (CEV): a) esclarecimiento, b) reconocimiento, c) convivencia y d)
no repeticion. El primero procura que las juventudes conozcan las narrativas del informe testi-
monial y apropien sus verdades; el segundo remite a la escucha de las voces de las victimas y
de sus estrategias de resistencia, asi como al reconocimiento de responsabilidades mediante
encuentros, didlogos de saberes y reflexion conjunta; el tercero promueve una escucha plural
sustentada en valores como la solidaridad, la construccién de espacios colectivos, la confianza'y
las préacticas de buen vivir; y el cuarto integra las acciones pedagdgicas orientadas a fortalecer
una cultura del didlogo y de la paz (Comision de la Verdad, 2022).

El concepto de paz imperfecta, propuesto por Mufioz (2019), define la paz como un proceso
inacabado y relacional, que requiere abordar tanto las violencias directas como las estructurales.
Galtung (1969) complementa esta visidon con su nocién de paz positiva, entendida como la su-
peracion de las condiciones que reproducen los conflictos. Desde esta perspectiva, la paz no es
ausencia de guerra, sino una practica cotidiana de justicia, convivencia y reconocimiento mutuo.
La paz imperfecta responde a:

6 El Semillero y las organizaciones sociales manifiestan un agradecimiento a ReD y a su equipo de investigadores en el proceso de consolidacion del Nodo.
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todas estas experiencias y estancias en la que los conflictos se han regulado paci-
ficamente, es decir, en las que los individuos y/o grupos humanos han optado por
facilitar la satisfaccion de las necesidades de los otros, sin que ninguna causa ajena a
sus voluntades lo haya impedido. (Mufoz, 2019, p. 14)

La pedagogia de la memoria (Legarralde, M. R., & Brugaletta, F. 2017) constituye un enfo-
que educativo que vincula pasado y presente para generar conciencia critica y ética frente a los
hechos de violencia. Esta pedagogia busca que el recuerdo se transforme en accién, promo-
viendo la reflexiéon colectiva, la escucha activa y la apropiacién de los derechos humanos como
pilares de la ciudadania.

Ahora bien, desde la practica pedagdgica, sobre cémo saber investigar, se aborda: a) la his-
toricidad de la practica, b) la construccién de la subjetividad politica, ¢) la agencia como praxis,
todos estos entendidos como proyectos que permiten construir un mundo en el que valga la
pena vivir (Kemmis et al., 2012).

Frente al primero, se trata de una construccion histérica que articula pasado y presente de
los procesos formativos y de la edificacién de paces imperfectas; ello permite profundizar en los
actos cotidianos de profesores y estudiantes y en su relacién con la institucion educativa (Zulua-
ga, 1999). Con relacién al segundo punto, si el campo de aplicacién de la practica pedagdgica
es el del discurso, el saber pedagdgico se asume como préctica de resistencia y libertad frente
a ideologias de dominacién homogeneizantes, incluida la violencia social y politica en contextos
educativos. La practica pedagdgica reconoce las capacidades juveniles y supera la dicotomia
educador-educando: los estudiantes no son recipientes; los profesores, lideres y estudiantes
son agentes (Freire, 1979, como se citd en Cruz, 2020). En cuanto al tercer punto, la agencia es
una accion consciente, ética y politica, en la que el sujeto se posiciona desde un “saber comple-
jo[...] construido por a) el movimiento real del sujeto desde su trayectoria, historia y esfuerzo,
y b) el desplazamiento sobre si mismo que configura una trama de nuevos discursos” (Foucault,
1987, p. 23).

El vincular los saberes propios de los jovenes es un deber para que, desde sus lugares se
apropien de aquella realidad que permea la vida de generaciones, fomentando una correspon-
sabilidad en la construccion de paz (Comision de la Verdad, 2021).

Metodologia

Perassi (2010) propone como tesis que la investigacion cualitativa es indagacion, un estudio
deliberado por la bisqueda de comprensidn y transformacién critica de la realidad social que
estd situada, con diversos actores sociales y contextualizada. Siguiendo a Perassi (2010), la
investigacion cualitativa tiene tres principales caracteristicas: a) es interpretativa y relacionada
con los simbolos y significados de la realidad social, b) es experiencial en tanto que la realidad
social es una construccién social, estd configurada desde las subjetividades e intersubjetivida-
des, donde el conocimiento se construye tanto desde la voz del investigador como las voces
de los actores sociales quienes narran y exponen sus razones mas allé de lo sienten y observan;
c) no tiene pretensién de generalizacion, en tanto “busca descripcion detallada del contexto y
rara vez enfatizan las comparaciones directas” (Perassi, 2010, p. 28).

Schutter (1983) define la Investigacién Accidn Participativa (IAP) como “un método que
centra en la participacion de la poblacion para generar conocimiento y los puntos de vista que
nos llevara a tomar las decisiones y a ejecutar una o mas fases en el proceso de investigacién”
(p. 5). Como metodologia, favorece aprendizajes comunitarios desde identidades colectivas,
relaciones horizontales sujeto—sujeto y la toma de decisiones de las comunidades con un posi-
cionamiento ético-politico sobre el saber.
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El estudio se enmarca en la IAP, que permite articular procesos de indagacion, reflexion y
accién con las comunidades. Siguiendo a Fals Borda (1987, como se cité en Calderén y Cardo-
na, 2014), la IAP reconoce los saberes locales como fuente legitima de conocimiento y promue-
ve relaciones horizontales entre investigadores y participantes, en donde el conocimiento de las
ciencias sociales proviene tanto de la fundamentacién de las ciencias como el reconocimiento
del saber de la racionalidad cotidiana y del corazén. El semillero Observatorio Paz y Ciudadania,
desarrollé encuentros con jévenes, lideres y organizaciones sociales de Caldas, para construir
préacticas pedagdgicas en torno a la memoria y la paz. En consecuencia, el semillero es un es-
pacio vivo que a través de sus ejercicios contribuye a la construccién de una memoria critica y
a la innovacién pedagdgica.

Los momentos de la investigacion en construccion con las organizaciones de victimas fueron:

® Conversacion participativa con los lideres y lideresas de La Dorada (Caldas) acerca de
los intereses de la investigacion y sus intereses.

e Construccion de la pregunta eje: ;como el semillero movilizar practicas pedagdgicas
orientadas a la transformacion de memoria en contextos escolares con la participa-
cion de lideres y lideresas de las organizaciones?

® La recuperacién del proceso vivido: es el reconstruir la historia de la experiencia y de
las visitas en contextos escolares, la organizacién de narrativas y la elaboracién de
material audiovisual.

e Codificacién, organizacion y anélisis del saber en didlogo constante con las comunida-
des. Este proceso es una escalera en la cual el primer peldafo es el texto sin procesar
y que en esos multiples textos existen ya saberes que se identifican hasta llegar al
nivel mas complejo de comprensién y agencia (Aurbach y Silverstein, 2003).

Para esta investigacion los saberes son una préctica discursiva que cobra vida en las dina-
micas de las relaciones sociales e interacciones (Mosquera, 2006). Son de accién porque nacen,
se descubren y acontecen en el marco de una investigacién/intervencién social tejida por expe-
riencias, los saberes no aluden a una “apropiacion o colonizacién de saberes otros”, nacen en
las relaciones, en lo interdisciplinar, en lo colectivo, acerca de que los sujetos, grupos, familias,
comunidades han defendido y se teje en colectivo” (Chamorro, 2024).

Resultados

Los resultados se configuraron a partir de procesos de anélisis, sintesis e interrelaciones que
permitieron construir conclusiones con sentido social, orientadas a comunicar los aprendizajes
y ponerlos en didlogo con otros escenarios académicos y comunitarios. En cada sesion se re-
construyé cémo la practica pedagdgica y la memoria se articulan en torno a la integracién de
herramientas innovadoras —como las redes sociales, los testimonios audiovisuales y los espa-
cios de conversacion intergeneracional— que promueven una pedagogia de la memoria critica
y transformadora.

Desde la IAP, el proceso trascendid la observacion, se dialogd con los participantes pro-
tagonistas en la interpretacién de sus propias experiencias. Con ellas y ellos, se delimitaron
elementos clave para disefar practicas pedagdgicas situadas —estrechamente vinculadas a los
contextos de vida, los saberes locales y las dimensiones emocionales que reafirman el valor de
la accidn colectiva y del conocimiento que surge en la reflexién compartida.
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Se identificaron estrategias que visibilizan narrativas histéricas silenciadas, reconociendo ac-
ciones que fomentan la empatia y transformacién de los discursos a través de las emociones.
Ademas, se reconocié la ética del recuerdo, es decir, no negar la rabia o dolor, sino transformar-
lo mediante otras acciones y emociones como la compasion, solidaridad, esperanza, y amor en
aprendizajes colectivos que fortalecen el tejido social en Caldas.

La estrategia Generacién V+ se articulé a un evento realizado en 2023 en la institucién edu-
cativa San Francisco de Paula en el municipio de Chinchina. Este conversatorio entre estudiantes
y lideres sociales de la organizacion ASOMPAZ tuvo por objetivo analizar el informe final de la
Comisién de la Verdad, fue un esfuerzo institucional por esclarecer la historia del departamento y
del municipio siempre dandoles rostro y voz a lideres y lideresas sociales.

Durante este diadlogo, los jévenes escribieron frases de apoyo en carteleras, evidenciando su
empatia hacia las vivencias de los lideres presentes, postulando acciones y responsabilidades en
horizontes de la construccién de paz: “no es facil, pero sentimos empatia con su historia de vida,
todos somos colombianos” (joven estudiante, 2023, conversacion informal, agosto 23 de 2023).

Otros docentes asumieron acciones en apoyo a lideres y lideresas “sigan con el propdsito de
ayudar, jadmirables!” (docente institucional, 2023, conversacién informal, agosto 23 de 2023).
Estas acciones reflejan un acto simbdlico de solidaridad y de conciencia politica. Al final del con-
versatorio varios de los jovenes de los gobiernos escolares integraron la red de Generacién V+
Caldas con las que el semillero sigue fortaleciendo. Este tipo de interacciones forman parte de
un proceso mas amplio donde los jévenes se convierten en agentes activos en la construccién del
legado de paz.

El compromiso del semillero con la memoria histérica continué en agosto de 2024, cuando
se llevé el legado de paz a los jévenes del Instituto Educativo Marco Fidel Suérez en La Dorada,
Caldas. Este tipo de iniciativas educativas fueron fundamentales para cultivar una cultura de paz
entre las nuevas generaciones. Al involucrar a los jévenes en estos procesos formativos, se brindé
una oportunidad mutua para reflexionar sobre la funcién como ciudadanos en la sociedad y cémo
los jévenes pueden contribuir para sanar las heridas del pasado. La firma del Pacto Regional
por la Bisqueda de Personas dadas por Desaparecidas representa otro hito significativo que
involucré un compromiso colectivo hacia el esclarecimiento y reconocimiento del dolor causado
por desapariciones forzadas. La bisqueda activa por parte del semillero subraya su papel como
puente entre las experiencias individuales y las narrativas colectivas necesarias para construir una
memoria histdrica inclusiva.

Paula Lépez, joven miembro activo de la organizacién social Familiares Buscadoras compartio
su motivacion: “empecé en este proceso por la busqueda de mi tio desaparecido desde el 2001,
siempre acompanaba a mi mama- abuela a los encuentros o reuniones para que su memoriay la
verdad no queden impune” (Joven buscadora, 2024). Su experiencia es un reflejo del dolor y la
justa rabia y al mismo tiempo representa una agencia a la responsabilidad colectiva para sanar
heridas compartidas.

En el segundo semestre del 2024, se dio apertura al diplomado en Investigacién, Radio y
Accién Responsable donde se trabaja en articulaciéon con el semillero Problemas de la Cultura Mo-
derna del departamento de Filosofia de la Universidad de Caldas y docentes de la misma universi-
dad, con la finalidad de generar un espacio de formacién y didlogo de saberes entre la academia
y organizaciones sociales. Todas estas acciones fortalecen habilidades investigativas desde una
accion responsable sujeto-sujeto y potenciando diferentes herramientas literarias y comunicativas
como lo es la poesia, narrativa, el cuento y cémic. Ademas, la creacion de las redes sociales de
las organizaciones, son esenciales tanto para la divulgacién de dicho material comunicativo como
para la visibilizacién de una pedagogia de la memoria desde los territorios.
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Discusiéon

La discusion se enmarca en el primer objetivo de la investigacién “Generacién V+: Cons-
truccién de ciudadania por medio de tejidos de la memoria histérica en Caldas”, orientado a
disefar practicas pedagdgicas para la comunicacién de la memoria. Se abordan dos ejes: (1)
innovacion pedagdgica en estrategias de comunicacién y (2) principios metodolégicos para una
pedagogia de la memoria.

Innovacién pedagégica en estrategias de comunicacién para la memoria

En este contexto, las redes sociales constituyen un campo pedagdgico estratégico para
comunicar memorias y activar la participacion juvenil. Sin embargo, su uso exige alfabetizacion
digital critica: verificacién de fuentes, cuidado de datos sensibles, respeto por las victimas y
construcciéon de narrativas situadas. Integradas a metodologias participativas, estas platafor-
mas pueden articular testimonios, archivos comunitarios y didlogos intergeneracionales, convir-
tiendo la circulacién y fomentando procesos reflexivos y colaborativos (Semillero Observatorio,
2024).

Las redes sociales cuentan con un amplio potencial para contribuir a la democratizacion del
acceso a la informacién, su acceso y para conectar los unos con los otros, reconocer que existe
la posibilidad de formar conexiones y entender la historia de otros:

[...]las redes sociales en entornos virtuales permiten abrir la comprensiéon humana al
reconocimiento del otro como persona, con necesidades similares a los demas inter-
locutores, con proyectos tan grandes como se pueda sentir soportado por si mismo y
por las demas personas. El acceso casi irrestricto a diversos ambientes puede generar
un impacto determinante en la construccién social. (Aparicio et al., 2019, p. 22).

Los autores sostienen que la navegacién entre entornos diversos a través de las redes socia-
les fortalece vinculos y conexiones al facilitar el hallazgo de puntos en comun incluso en contex-
tos altamente heterogéneos. Su uso no solo amplia el alcance de la informacién, sino que abre
oportunidades de interaccion con realidades distintas, enriqueciendo las relaciones humanas
mediante el reconocimiento de diferencias y afinidades compartidas.

En la experiencia del semillero, las redes sociales han abierto nuevas posibilidades para el
reconocimiento del otro; mas alla de la interaccién superficial, estas plataformas permiten com-
prender al otro como un individuo con necesidades, suefios y proyectos de vida, estableciendo
las bases para la construccion de relaciones mas empéticas y sélidas, esenciales para la paz. En
la pagina web Semillero observatorio, paz y ciudadania y el perfil de Instagram Generacién V+
Caldas, se ha logrado consolidar un proyecto de reconocimiento y reconstrucciéon de la me-
moria histérica en el departamento de Caldas contada a viva voz por quiénes sobrevivieron la
guerra desatada por el conflicto armado en Caldas.

Es a través de estas plataformas digitales que las historias personales y colectivas de resis-
tencia circulan mas alla de las fronteras locales conectando a las comunidades con una audiencia
mas amplia. Sin embargo, este intercambio ocurre en un territorio que no ha reconocido plena-
mente las heridas causadas por el conflicto, por lo que enunciar y compartir dichas experiencias,
aunque genera tension, contribuye con un proceso de reflexion, de escucha, responsabilidad y
sanacion colectiva.

Como aprendizaje, la construccion de paz surge de la capacidad de reconocer y compartir

las propias experiencias vividas, implica dar voz auténoma a quienes han sido silenciados, y
constantemente generar espacios que permitan comprender las heridas colectivas y su impacto
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en el tejido social. Merli Mercedes (2024), integrante de la ASOMAPAZ, enfatizd lo significativo
que resultaron los encuentros para ella: “estos espacios significan para nosotros una orienta-
cién y ayuda para que nosotros nos podamos abrir y transformar con ese dolor que cargamos
cuando nos escuchamos entre todos y todas” (Sobreviviente, 2024). Al visibilizar estas historias,
las comunidades dignifican su memoria y sientan las bases para la reconciliacion. Las memorias
desafian las narrativas oficiales sobre el conflicto armado y aunque muchas veces fragmentadas,
empiezan a tejerse de sentido para ser escuchadas.

El fomento de valores como el respeto, la empatia y la escucha activa es fundamental para
transformar estos entornos digitales en espacios de didlogo constructivo. Cuando las redes so-
ciales se utilizan de manera consciente y ética pueden trascender su funcién inicial de conectar
individuos y convertirse en verdaderos catalizadores de cambio social. A través de la promocion
de conversaciones significativas y la difusiéon de iniciativas colaborativas, pueden contribuir a
la cohesién comunitaria, fortaleciendo los lazos entre personas con intereses, identidades y
perspectivas diversas.

Las redes sociales del SOPC, emergen como espacios estratégicos y alternativos para visibi-
lizar y aprender sobre la memoria histérica en Colombia, integrando la innovacién pedagdgica y
comunicativa en contextos marcados por el conflicto armado. A través la pagina web y el perfil
de Instagram, no solo se documentan actividades —como conversatorios, talleres o pactos re-
gionales—, sino que construye un entramado de didlogos donde lo pedagdgico trasciende las
aulas y se articula con las dindmicas digitales. La pagina web funciona como un repositorio de
memoria viva: alli se alojan testimonios y las historias de las organizaciones sociales participes
del proceso. En la pagina de Instagram y web, aparecen testimonios como el de Paula Lopez
y Merli Mercedes (2024). Se ha democratizado el acceso a contenidos criticos y alternativos a
los medios tradicionales de comunicacién, permitiendo qué docentes, estudiantes o victimas
de conflicto armado reconstruyan narrativas desde sus territorios, incluso en zonas con limitada
conectividad, como La Dorada.

Por su parte, el perfil de Instagram @generacionvcaldas se convierte en una ventana interac-
tiva que acerca la memoria histérica a las nuevas generaciones mediante formatos disruptivos.
La principal audiencia son internautas entre los 25 y 34 afios, en donde el 64 % son mujeres
(Semillero Observatorio, 2024). Las capsulas audiovisuales con testimonios breves —como el
de Merli Mercedes (2024), donde relata cdmo los encuentros del semillero le brindaron herra-
mientas para “abrirse”— humanizan las luchas sociales y rompen con la frialdad de los datos
estadisticos.

Las infografias, disefiadas con cddigos juveniles, transforman a la memoria mas alléd de un
concepto complejo, transforméndolos en contenidos amigables. La transmisién de eventos,
como el taller Entre pétalos de memoria (2023) amplian el alcance de estas iniciativas y fomen-
tan la participacion en tiempo real mediante preguntas y comentarios, creando una audiencia
activa que contribuye a resignificar la paz desde lo intimo y lo cotidiano.

Estas plataformas se convirtieron en laboratorios de pedagogia critica donde los jévenes
asumen roles protagénicos. Por ejemplo, tras el conversatorio con la Asociacién de sobrevivien-
tes en el marco de la paz (ASOMAPAZ), los estudiantes publicaron en Instagram fotografias de
las carteleras con sus propias reflexiones, producto de aquello que les impacté del encuentro.
Esta practica visibilizé su empatia hacia las victimas y los posicioné como co- creadores de con-
tenidos, desdibujando la linea entre “emisor” y “receptor”. Asi, las redes sociales del semillero
operan como puentes entre lo individual y lo colectivo.
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Sin embargo, este modelo enfrenta desafios estructurales. La brecha digital en zonas rurales
de Caldas limita el acceso equitativo, dejando fuera a comunidades que, paraddjicamente, son
centrales en las narrativas del conflicto. Ademas, moderar contenidos sensibles —como testi-
monios de violencia— exige un equilibrio ético entre proteger a las victimas y evitar la censura
de sus voces o su revictimizacion. A esto se suma la sostenibilidad técnica: mantener actualiza-
das estas plataformas demanda recursos que, en muchos casos, dependen de la autogestion
estudiantil.

Pese a ello, el impacto es tangible. Las redes sociales del SOPC han logrado articular una
comunidad diversa —victimas, académicos, estudiantes y organizaciones sociales alrededor de
un propdsito comun: transformar las heridas del pasado mediante pedagogias inclusivas. Al
democratizar la construccién de la memoria histérica, estas herramientas no solo educan, sino
que empoderan a las nuevas generaciones para que asuman la paz no como un discurso abs-
tracto, sino como una préactica intima, cotidiana, tejida desde el autoconocimiento, la empatia
y la accién colectiva. En un pais donde el conflicto ha fragmentado el tejido social, iniciativas
como esta revelan que las redes sociales, lejos de ser espacios banales, pueden convertirse en
trincheras digitales para la reconciliacion.

Principios metodolégicos para una pedagogia de la memoria

El vinculo entre pasado y presente es esencial en la pedagogia de la memoria y su practica
pedagdgica, especialmente en el marco del didlogo intergeneracional porque permite cons-
truir aprendizajes significativos que trascienden las barreras del tiempo. Este vinculo fomenta la
comprensién de los eventos histéricos desde una perspectiva critica, al tiempo que conecta las
experiencias de quienes vivieron el conflicto armado con las generaciones mas jévenes, quienes
a menudo no lo han experimentado directamente. Este intercambio no solo fortalece la empatia
y el reconocimiento de las luchas y resistencias del pasado, sino que también enriquece la capa-
cidad de las nuevas generaciones para reflexionar sobre el presente y actuar en la construccién
de un futuro mas justo.

En el didlogo intergeneracional, la pedagogia de la memoria se convierte en una herramien-
ta poderosa para romper ciclos de olvido, resignificar el dolor colectivo y sembrar una cultura
de paz. Karen Alexandra Nova Rincén, integrante de la organizacién Familias buscadoras de
la Dorada (2024) comenta “tengo un dolor personal para movilizar la busqueda colectiva de
desaparecidos [..] quiero hacerlo por nuestro derecho a la verdad, por las nuevas generaciones”
(Nova, K., 2024, conversacién informal, 23 de octubre, 2024). Otros jévenes replican y respon-
den desde la escucha y cuidado, asumiendo desafios como hablar en sus familias del impacto
del conflicto armado: “yo hablé con mi familia porque la memoria no es un asunto de partidos
politicos, sino de todos y todas” (joven universitario, comunicacién personal, 2024).

El recuperar testimonios, narrativas y simbolos de resistencia es posible un proceso de sana-
cién individual y comunitaria, en el cual las heridas del pasado se convierten en oportunidades
para la construccion de nuevas formas de relacionamiento basadas en la empatia, el reconoci-
miento del otro y la justicia restaurativa. La concepcién metodoldgica del proyecto es la peda-
gogia de la memoria, “la cual delimita un espacio de reflexién y de produccién de experiencias
asociadas a la transmision de pasados violentos y conflictivos” (Legarralde y Brugalleta, 2017).

En el horizonte de la investigacién/intervencién en Trabajo Social, esta concepcién potencia
la co-construccion de saberes (Mosquera, 2006), orienta decisiones ético-politicas y acciones
transformadoras con las comunidades. El reconocimiento de la alteridad entre actores sostiene
procesos dialégicos que preguntan, a la vez, por el devenir de nuestras identidades y por la ela-
boracién de memorias. Como saber de accién la pedagogia de paz se organiza en cuatro ejes:
a) vinculo pasado-presente (para situar problemas y responsabilidades), b) memorias reflexivas
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(para resignificar experiencias y disputar sentidos), c) pensamiento reflexivo y dialégico (para
deliberar colectivamente y tomar decisiones informadas) y d) cultura de los derechos humanos
(para encuadrar la accion profesional en estandares de dignidad, reparacion y no repeticion)
(Legarralde y Brugalleta, 2017).

Esta investigacion se desarrollé en cuatro fases: las tres primeras con mayor profundidad
y una cuarta de caracter transversal. (1) Se crearon escenarios para la defensa y promocién
de los derechos humanos desde la experiencia vivida y percibida; en memoria, se articulé la
historicidad de las violaciones con problematicas actuales. (2) Se reconocié el recordar y hacer
memoria como fuente legitima de saberes de accidn; testimonios, escucha activa y vinculos
intergeneracionales robustecieron el recuerdo y acercaron el conflicto a quienes no lo vivieron
directamente.

Esta pedagogia como enfoque educativo, busca transmitir y reflexionar sobre aquellas ex-
periencias histéricas enmarcadas en la violencia del conflicto armado y en el proceso reflexivo
aportar a la construccién de paz territorial, por esta razdn, sus principios metodoldgicos estan
disefiados para recordar el pasado y promover la conciencia critica, y compromiso social en los
actores, estos son:

e Contextualizacion histérica: se sitGan los hechos histéricos en su contexto, explican-
do causas, procesos, relaciones e impactos psicosociales, los hechos histéricos no
ocurrieron de manera aislada, sino producto de circunstancias politicas, sociales y
econdmicas en Caldas.

Testimonios y narrativas personales: es la escucha con cuidado de testimonios de
sobrevivientes, victimas y testigos como recurso pedagdgico central, permitiendo
que las voces individuales cuenten la historia. Estas herramientas promueven una co-
nexién emocional con los sucesos y actores sociales. Desde esta fase, narrativas como
la de una integrante de ASOMAPAZ (2024) “el hablar me ayuda, me sana, porque
recuerdo, pero ya no como el primer dia, no es facil olvidar que me mataron a mi
hermano, pero si le cuento a la gente lo que pasd es como terapia para mi”. Este
caso permite evidenciar que las voces individuales son sumamente poderosas y mas
cuando se visibilizan para la no repeticion.

Reflexién critica: fomenta una actitud critica frente a los hechos histéricos y su repre-
sentacién en el presente, lo que permite cuestionar las narrativas oficiales, identificar
omisiones y reconocer las responsabilidades sociales, politicas y éticas del pasado y
del presente, dando pie a fortalecer la postura ética en el proceso.

Etica del recuerdo: involucra la responsabilidad de recordar los hechos histéricos de
manera respetuosa y con un sentido de justicia, evitando distorsiones de la memoria.
La préctica pedagdgica debe ser respetuosa con las victimas y contribuir al liderazgo
de acciones que prevengan la repeticién de las injusticias. Paula Lépez (2024), ma-
nifestd:

siempre trato de que lo que empecé a hacer desde nifia se vea reflejado en los
demas, trato de contarles lo que vivié el territorio, de contarles y transmitirles
lo que los adultos nos han contado, y espacios como la realizacién de videos
o post ayudan a que mas gente conozca lo que ha sucedido. (Lépez P, 2024,
conversacién informal, octubre, 2024)
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e Escucha activa: es una practica de cuidado, confianza y tranquilidad que permite ro-
dear el didlogo y en este tanto a quien escucha como a quien habla. Yuraima Sanchez
(2024), integrante de ASOMAPAZ, es una lideresa quien, a través de los encuentros,
sinti6 la seguridad y el respaldo para decir que “los espacios permitieron reconocer
que, si tenemos alguna situacién de violencia, sea personal o familiar, tenemos las
bases y entidades donde nos puedes ayudar. Debemos es compartir la informacidn
y hablar, no estamos solos”. (Sanchez Y., 2024, conversacién informal, octubre, 2024)

Estos principios metodolégicos permiten que la pedagogia de la memoria sea una herra-
mienta poderosa para educar a las nuevas generaciones, no solo sobre los hechos del pasado,
sino sobre la importancia de la memoria como un acto de resistencia y un camino hacia una
sociedad mas justa y consciente.

Conclusiones

El proyecto Generacién V+ Caldas evidencia que la pedagogia de la memoria opera como
accién transformadora para la construccién de ciudadania y la promocién de una cultura de
paz. Mediante la IAP, se han habilitado espacios de didlogo intergeneracional que resignifican
las memorias y fortalecen los vinculos comunitarios. Los resultados muestran que la innovacién
pedagdgica y la ética del recuerdo favorecen la reconstruccion del tejido social y la formacién
de sujetos criticos, comprometidos con la no repeticion.

Se ha consolidado un proceso de sensibilizacidn y reflexidn critica en la comunidad caldense
—articulando academia, organizaciones sociales de base y ciudadania— en torno a la impor-
tancia de la memoria reflexiva y la no repeticién del conflicto armado. Los espacios de didlogo
intergeneracional emergen como pilares de la transformacién de las memorias, mientras que
las estrategias pedagdgicas participativas impulsan una ciudadania critica, comprometida con
la construccidn de paz y el fortalecimiento de la memoria colectiva.

El Trabajo Social como profesién/disciplina en su investigacidn/intervencién en el compo-
nente de educacién para la paz, al construir su praxis a través de espacios participativos y cola-
borativos, logra la democratizacién del acceso a los medios y a la informacién, abren didlogos
sobre las narrativas de las victimas y sobrevivientes del conflicto armado y sensibilizan acerca
del reconocimiento, la reparacién y la no repeticién. Los encuentros, espacios de formacion
y conversatorios han demostrado el papel protagdnico de las y los jovenes como agentes de
cambio, al promover valores de empatia, solidaridad y compromiso social para transformar las
realidades de las comunidades afectadas.

Finalmente, la reflexién en y para la accién del Trabajo Social consolidé un didlogo construc-
tivo sobre temas sensibles del conflicto armado que involucré también a familias y cuidadores
en los contextos escolares, acercando estas discusiones al &mbito familiar y privado. La cons-
truccién de memoria y paz desde ejes pedagdgicos es una corresponsabilidad ciudadana, por
ello, el acompanamiento del didlogo intergeneracional con estrategias de comunicacién ha sido
clave para impulsar practicas pedagdgicas orientadas a la memoria reflexiva, la escucha activa y
la ética del recuerdo. En esta pedagogia se habita una memoria transformada desde el cuidado
reciproco entre quienes lo hicieron posible.

Referencias
Aparicio Gémez, O. Y., Ostos Ortiz, O. L., y Cortés Gallego, M. (2019). Redes sociales, tejidos de

paz. Hallazgos, 16(32), 17-25. https://www.redalyc.org/journal/4138/413859265001/
html/

REVISTA COLOMBIANA DE TRABAJO SOCIAL



ASOMPAZ. (2023). Conversatorio sobre el informe final de la Comisiéon de la Verdad.

Auerbach, C. F, & Silverstein, L. B. (2003). Qualitative data: An introduction to coding and analy-
sis. New York University Press.

Calderdn, J., y Cardona, D. (2014). Orlando Fals Borda y la investigacién accién participativa:
aportes en el proceso de formacién para la transformacion. En | Encuentro hacia una
Pedagogia Emancipatoria en Nuestra América (Publicacion Anual N.° 1). Centro Cul-
tural de la Cooperacion Floreal Gorini. https://pedagogiaemancipatoria.wordpress.
com/wp-content/uploads/2014/04/ pedagogc3adas-eman-lc3b3pez-cardona-y-cal-
derc3b3n.pdf

Chamorro-Caicedo, L. S. (2024). Las voces de lideresas y lideres sociales en la préactica pedago-
gica de Trabajo Social. Eleuthera, 26(1), 151-168. https://dialnet.unirioja.es/servlet/
articulo?co- digo=10086573

Comisiéon de la Verdad. (2019). Los retos de la verdad en el Eje Cafetero. https://web.comision-
delaverdad.co/actualidad/noticias/retos-de-la-verdad-en-el-eje-cafetero

Comisiéon de la Verdad. (2020). Generacién V+ Jévenes por la verdad. «Declarando la Verdad
a la Guerra y el olvido». https://www.comisiondelaverdad.co/generacion-v-jove-
nes-por-la-ver- dad-declarando-la-verdad-la-guerra-y-el-olvido

Comisién de la Verdad. (2021). “No somos un remanso de paz”: Eje Cafetero pide que se re-
conozca su territorio como victima del conflicto armado. https://web.comisiondela-
verdad.co/ actualidad/noticias/cumbre-paz-manizales-comision-verdad

Comision de la Verdad. (2022). ;Qué es la Comisién de la Verdad? https://web.comisiondelaver-
dad.co/la-comision/que-es-la-comision-de-la-verdad

Comisidn para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticién. (2022). Hay
futuro si hay verdad: Volumen 1. No mataras. Comisién de la Verdad. https://www.
comisionde- laverdad.co

Corredor-Sotelo, Y. S., y Fuertes-Fuertes, J. (2021). La memoria transformadora como estrategia
de intervencién profesional en los procesos de reconciliacién social: comprensién a
partir de mujeres campesinas, excombatientes y jévenes en Manizales, Colombia.
Prospectiva, (31), 221-240. https://doi.org/10.25100/prts.v0i31.10546

Cruz Aguilar, E. (2020). La educacién transformadora en el pensamiento de Paulo Freire. Educe-
re, 24(78), 197-206. https://www.redalyc.org/journal/356/35663284002/html/

Cruz Rodriguez, J. D. (2021). Paramilitarismo, discurso autoritario y clase politica en Cal- das
(1978-2006). Revista Historia y Memoria, (23), 225-257. https://www.redalyc.org/jour-
nal/996/99668844003

Foucault, M. (1987). Hermenéutica del sujeto. Editorial Siglo XXI editores.

Galtung, J. (1969). Violence, peace, and peace research. Sage Journals, 6(3), 167-191. https://
journals.sagepub.com/doi/10.1177/002234336900600301

Gumucio Dagrén, A. (2004). El cuarto mosquetero: la comunicacién para el cambio social. Inves-
tigacién y Desarrollo, 12(1), 2-23. https://www.redalyc.org/pdf/268/26800101.pdf

EDICION 28 / 25’

79



80

Kemmis, S., Wilkinson, J., Edwards-Groves, C., Hardy, |., Grootenboer, P. y Bristol, L. (2014).
Changing practices, changing education. Springer Singapore.

Legarralde, M. R., & Brugaletta, F. (2017). Introduccién al dossier “Pedagogia de la memo-
ria: politicas y précticas de transmisién del pasado reciente en Argentina”. Aletheia,
7(14), 1-7. https://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/art_revistas/pr.7891/pr.7891.pdf

Manero Brito, R., Soto Martinez, M.A. (2005). Memoria colectiva y procesos sociales. Ense-
fianza e Investigacién en Psicologia, 10(1), 171-189. https://www.redalyc.org/
pdf/292/29210112.pdf

Mosquera Rosero, C. (2006). Pluralismos epistemoldgicos: hacia la valorizacién teérica de los
saberes de accidon. Una reflexién desde la intervencion social a la poblacién afroco-

lombiana desplazada. Palimpsestvs, (5).

Mufioz, FA. (2020). La paz imperfecta. Instituto de la Paz y y los Conflictos de la Universi- dad
de Granada.

Perassi, Z. (2010). Investigacion cualitativa: Cémo funcionan las cosas. En Investigacién con
estudios de casos (R. E. Stake, Trad.) Edicién Morata.

Rogelio Salmona. (2023). Taller “Entre pétalos de memoria: construccién de paz”.

Schutter, A. (1983). Investigacion participativa: una opcién metodoldgica para la educacion de
adultos. CREFAL.

(Sobreviviente de ASOMAPAZ, comunicacién personal, 2024)
Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas. (2020). Registro Unico de Victimas:
Datos por departamento — Caldas. Recuperado de https://www.unidadvictimas.gov.

co

Zuluaga Garcés, O. (1999). Pedagogia e historia. Siglo del Hombre; Anthropos, Universidad de
Antioquia.

REVISTA COLOMBIANA DE TRABAJO SOCIAL



Cémo citar este articulo:

Jiménez-Pinzén, A. M., Villate-Nifio, M. P, y Poveda-Rodriguez, S. T. (2025). Derecho
a la salud de la nifiez venezolana migrante en Soacha: perspectivas desde el Trabajo
Social. Revista Colombiana de Trabajo Social, (28), 81-90. DOI

Derecho a la salud de la nifiez venezolana migrante
en Soacha: perspectivas desde el Trabajo Social

Andrea Mireya Jiménez-Pinzén'
Maria Paula Villate-Nifio?
Shirley Tatiana Poveda-Rodriguez®

"Emigrar es la esencia del darwinismo:
la busqueda de la supervivencia, aun por encima de tus arraigos”
Alba Codutti

Resumen

El articulo aborda los resultados de la investigacion orientada a la identificacion de las per-
cepciones de las familias venezolanas migrantes y los funcionarios del Hospital Mario Gaitan
Yanguas (HMGY), frente al servicio de atencién en salud que brindan a la nifiez migrante en el
municipio de Soacha en Colombia. En este contexto, el estudio cualitativo incluye un método
narrativo que permite abordar a las familias de los nifios beneficiarios de los servicios del hospi-
tal. Los principales resultados identifican el contexto migratorio en el municipio, la perspectiva
de derechos de la nifiez migrante como condicién universal para la atencién integral en el
Trabajo Social, las barreras institucionales de los servicios desde las voces de las familias y fun-
cionarios, y las recomendaciones de este problema social para la intervencién desde el Trabajo
Social.

Palabras clave: derechos, migrante, nifez, salud, Trabajo Social.

The right to health of Venezuelan migrant children in Soacha: perspectives from
social work

Abstract

This article discusses the results of a research project aimed at identifying the perceptions of
Venezuelan migrant families and staff at the Mario Gaitan Yanguas Hospital (HMGY) regarding
the healthcare services provided to migrant children in the municipality of Soacha, Colombia.
In this context, the study was qualitative in nature, using a narrative method that allowed for
semi-structured interviews and focus groups with the families of children who benefit from the
hospital’s services and its staff. The main results identify the migratory context in the munici-
pality, the perspective of migrant children’s rights as a universal condition for comprehensive
care from a social work perspective, the institutional barriers to services from the perspective of
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families and staff, and recommendations for addressing this social problem through social work
intervention.

Keywords: childhood, health, migrant, rights, social work
Introduccién

De acuerdo con la Plataforma de Coordinacién Interagencial para Refugiados y Migrantes
de Venezuela R4V, Colombia al 19 de julio de 2022 ha sido el pais de mayor recepcién de po-
blacién migrante venezolana en América Latina, albergando 2.477.588 personas (Plataforma de
Coordinacién Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela [R4V], 2022) por causa
de la crisis politica, social y econémica que atraviesa el vecino pais, se han generado grandes
necesidades por la falta del estado regular, derivadas en desempleo, limitacién de acceso a ser-
vicios basicos, y por ende, en un aumento de la pobreza. Seguin datos de Migraciéon Colombia
(2021), con corte al 21 de marzo de 2020, se estima que en el municipio de Soacha (Cundina-
marca) pueden residir 26.922 personas en situacién migratoria (Malaver, 2020), desconociendo
el nimero de nifios y niflas migrantes debido a la aproximacién que hacen a través de diversas
fuentes de informacién.

Dicha situacion, ha convocado a todos los entes gubernamentales a desarrollar esfuerzos en
la implementacién de estrategias para brindar atenciéon humanitaria a quienes estan bajo con-
dicién irregular, acceso a servicios para quienes estan en condicién regular, y restablecimiento
de derechos para los colombianos repatriados; no obstante, esta suma de esfuerzos no es sufi-
ciente dada la movilidad permanente de esta poblacion, que dia a dia se presenta en aumento,
desbordando asi la capacidad de las instituciones para lograr la atencién efectiva de todos.

En este contexto, se presentan los resultados de investigacién de un estudio centrado en
las percepciones que tienen las familias, cuidadores y profesionales con relacién a la atencién
en salud que reciben y brindan a la infancia migrante de Venezuela en el Hospital Mario Gaitan
Yanguas (HMGY) del municipio de Soacha en el departamento de Cundinamarca en el afio
2020 en medio de la emergencia sanitaria global por COVID-19, a partir de la relaciéon que se
establece entre el cédigo de infancia y adolescencia en Colombia, el cual determina que todos
los nifios y nifias tienen derecho a la salud integral, y que independiente de su condicién migra-
toria o nacionalidad conservan el derecho a la salud como condicién universal, y que debe ser
garantizado por los agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) en Colombia.

De esta manera el articulo se estructura en cuatro momentos clave. El primero, manifiesta
el horizonte metodolégico del estudio; el segundo, enmarca el contexto de la migracién ve-
nezolana en Soacha; el tercero, relaciona la salud desde una perspectiva integral para la nifiez
venezolana migrante; y el cuarto espacio se enfoca en la discusion y conclusiones del estudio.

Metodologia
Horizonte metodolégico

La investigacién realizada es de corte cualitativo, donde su centralidad es recuperar las
voces de las y los actores sociales inmersos en este campo problémico, para descubrir sus
realidades y acoger las percepciones que surgen de las familias venezolanas migrantes y los
funcionarios del Hospital Mario Gaitan Yanguas (HMGY) en cuanto a la atencién en salud que
recibe la infancia migrante, permitiendo asi “obtener nuevos conocimientos en el campo de la
realidad social” (Ander-Egg, 1995, p. 29). De esta manera, el proceso investigativo fue com-
prendido de manera dialéctica, en cuanto a que es “dindmico, cambiante, progresivo, complejo
y multilineal, que presenta multiples facetas que se encuentran en contradiccién, movimiento,
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cambio y desarrollo histérico” (Naupas et al., 2014, p. 88), y dadas las caracteristicas de la po-
blacién, sus condiciones sociales, y los modos en que se brinda la atencién en salud a las familias
venezolanas que se encuentran en el municipio de Soacha, debido a la carencia de instituciones
de salud publica y las implicaciones que esto podria tener en las realidades de la poblacion
migrante, comprendiendo desde alli la influencia mutua que existe entre todos los fenémenos
que construyen la realidad y que le dan sentido al momento actual.

Este objeto de estudio se abordé desde el paradigma hermenéutico, el cual desentra-
fia el significado que familiares y funcionarios del Hospital Mario Gaitan Yanguas (HMGY) dan a
su situacion de salud y atencién bajo su condicién migratoria, esto a través de la interpretacion
de sus experiencias vitales, donde la hermenéutica brinda la posibilidad de comprender la reali-
dad en las diversas manifestaciones que se representan en los pensamientos, las acciones y los
gestos, entendido desde el trasfondo humano (Maldonado, 2016).

Desde esta perspectiva, bajo el método narrativo comprendiendo la narracién como
una accién humana que refleja la voz en su pluralidad, contexto multidimensional y veracidad
experiencial por medio del pronunciamiento de diversos aspectos que reconocen los actores
participantes en las realidades contadas (Cardona y Alvarado, 2015), a partir de su experiencia
migrante en los contextos institucionales de servicios de salud en Soacha. De este modo, como
lo sefalan los autores, la narrativa como construccién dialdgica y expresiva de pensamientos,
significados y experiencias constituye las vivencias del ser humano, determinando la composi-
cién de historias que permiten a los sujetos dar sentido a sus experiencias, y generar relatos de
cara al contexto actual.

Es asi, como al investigar y examinar desde la narracién los aportes de los actores so-
ciales, resulta valioso descubrir que en su interior florecen identidades, valores, sentimientos y
emociones que indiscutiblemente construyen los mismos discursos narrativos que estan ligados
y paralelamente aislados de culturas educativas, paternales, infantiles e institucionales (Gergen,
1969, como se cité en Duero, 2006), no solo propias de su cultura de origen, sino que en el
nuevo contexto colombiano de un proceso intercultural que resignifica a la familia como sujeto.

En este contexto, se definieron como técnicas de indagacién, la revision documental,
la entrevista semiestructurada, y la observacion participante. El punto de partida fue a través
de la revisiéon documental, que permitié identificar el archivo institucional publico y privado re-
lacionado con la politica migratoria, la ruta de acceso a servicios de salud integral, los servicios
ofertados, rutas de acceso e instituciones garantes.

Como segunda técnica, la entrevista semiestructurada contempla la informacién foco
de indagacién, implementando y estableciendo didlogos abiertos a través de instrumentos
pertinentes y previamente estructurados. En este orden, se realizaron entrevistas orientadas a
padres y madres de nifios y nifias migrantes venezolanos, y a funcionarios del Hospital publico
Mario Gaitan Yanguas (HMGY).

Y la tercera técnica, la observacion participante que permitio realizar un acercamiento
con los funcionarios del Hospital publico Mario Gaitan Yanguas (HMGY), logrando establecer la
relacién entre lo que ocurre en el mundo real y la perspectiva cientifica, para describir y anali-
zar desde una perspectiva irrefutable como refiere Campos y Lule (2012) los modos en que se
establece la atencidn en salud a la nifiez migrante; siendo necesario hacer una conexién entre
los hechos y el porqué de los mismos al momento de utilizar la técnica, teniendo en cuenta que
"un hecho no es sélo un producto de cualquier cosa o situacion observada, sino es parte de una
realidad y representa un objeto y/o una circunstancia conocida o factible de conocer” (Campos
y Lule, 2012, p. 50).
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En este sentido, la entrevista y la observacién fueron proyectadas para su implemen-
tacién con tres grupos particulares: el primero, a nifios y niflas migrantes de Venezuela entre
los 3y 13 afios; el segundo, a padres y madres de estos nifios residentes en el municipio de
Soacha; y el tercero, a funcionarios publicos del equipo médico y administrativo del Hospital
publico Mario Gaitan Yanguas. Sin embargo, el trabajo de campo se cruzd con la llegada de
la pandemia por el Coronavirus SARS-CoV-2, lo cual no permitié realizar entrevistas y grupos
focales con nifios por los aislamientos obligatorios que se dieron como directriz nacional desde
el Ministerio de Salud Colombiano; derivando grandes desafios en la ruta metodoldgica ante
el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad, y la ubicacién de las familias migrantes en
medio del cambio constante de linea telefénica y permanencia en el municipio de Soacha (Cun-
dinamarca), logrando de este modo, recuperar las narrativas con familias y funcionarios.

Contexto de la migracién venezolana en Soacha

Para comprender la incidencia de la migracién venezolana en territorio colombiano, es im-
portante nombrar dos formas de migracidon en que la poblacién extranjera se ha movilizado: la
primera, como un “movimiento de personas fuera de su lugar de residencia habitual y a través
de una frontera internacional hacia un pais del que no son nacionales” (Organizacién Interna-
cional para las Migraciones [OIM], 2019, p. 127); y la segunda, denominada migraciones mixtas
entendidas como:

Movimientos en el que varias personas viajan juntas, por lo general en forma irregular,
utilizando las mismas rutas y medios de transporte, pero por razones diferentes. Las
personas que viajan como parte de movimientos mixtos tienen diferentes necesida-
des y perfiles, y pueden incluir a solicitantes de asilo, refugiados, personas objeto de
trata, menores no acompanados o separados. (OIM, 2019, p. 145)

Al comprender estas particularidades de la movilidad humana, se identifica que los proce-
sos de movilizacidn internacional y mixtas representan la necesidad de alojarse en su territorio
extranjero donde se posibiliten mejores condiciones de vida, que les permitan solventar sus
necesidades basicas, garantizando el restablecimiento de derechos que les han sido vulnerados
en su pais natal.

Ahora bien, al reconocer que los movimientos de poblacién migrante venezolana se han ge-
nerado en su mayoria hacia Ecuador, Per(, Brasil y Colombia con el mayor nimero de 1.842.390
migrantes venezolanos segin Migracién Colombia (2021); agrupando cerca del 32 % de la
migracion venezolana en América Latina de acuerdo con el Banco Mundial (2021). Lo anterior
ha conllevado a que desde el afio 2014 en Colombia se transforme el desplazamiento interno
masivo por el alto impacto de la migracidn, no solo en zonas fronterizas, sino a nivel departa-
mental en Cundinamarca, Antioquia, Norte de Santander, Santander, Valle del Cauca, Atlantico
y Guajira.

En lo que respecta a Cundinamarca, Soacha refleja un alto crecimiento poblacional en los
Gltimos afos, puesto que al sur oriente colinda con Bogotd, D.C., y al sur occidente con mu-
nicipios como Mosquera, Sibaté y Fusagasugd, conllevando a que la comunidad migrante se
instale en esta regién, con miras a posibilidades de sostenibilidad econémica proveniente de
la industria que es circundante al municipio. En este escenario, el Departamento Administra-
tivo Nacional de Estadistica (DANE) refiere que Soacha, para el afio 2021 es el municipio més
poblado de Cundinamarca con 803.750 habitantes (Secretaria de Planeacion Distrital, 2022).
Asimismo, reportes de RV4 (2021) estiman este municipio es el territorio con mayor recepcién,
asentamiento y transito de la poblacion migrante venezolana, al registrar 26.448 personas pro-
cedentes de Venezuela, de las cuales el 8% corresponde a nifios y nifas.
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La salud desde una perspectiva integral para la nifiez venezolana migrante

“Nadie pierde sus derechos humanos por atravesar una frontera”
—Amnistia Internacional

Para entender la infancia y la ruta de atencién integral brindada desde la normatividad
colombiana se hace necesario vislumbrar tres miradas: primero, definir qué es la infancia desde
la perspectiva de la atencién integral; segundo, exponer la politica publica migratoria para la
poblacién infantil migrante; y tercero, analizar estos dos entramados desde el Trabajo Social.

La nocién de infancia desde una perspectiva sociolégica tiene un componente histérico y
cultural en su devenir, como lo menciona Jaramillo (2007)

La modernidad empieza a concebir como una categoria que encierra un mundo de
experiencias y expectativas distintas a las del mundo adulto [...] y se lo define como
un sujeto de derecho, reconociendo en la infancia el estatus de persona y de ciuda-
dano. (p. 112)

Bajo esta mirada, se articula una perspectiva complementaria desde el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (2020), el cual identifica la infancia como el periodo comprendido entre los
0y los 12 afios, y reconoce a los nifios y nifias como quienes conformaran la sociedad futura. En
este sentido, la atencién integral a la nifez debe reconocer que, ademas de ser nifios, muchos
se encuentran en situacion de fragilidad social derivada de su estatus migratorio, situacién que
los enmarca bajo una doble vulnerabilidad, requiriendo asi de:

un enfoque que comprometa a la sociedad y al Estado a pensar en estrategias per-
tinentes, generando politicas que garanticen el pleno ejercicio de los derechos, que
incidan en las situaciones de profunda inequidad en las que viven los nifios. Al ser
pensada asi la politica social, desde la perspectiva de derechos sociales y econé-
micos, lo primero que debe garantizarse es el acceso a unos bienes esenciales para
todos. (Torrado, 2000, como se citd en Jiménez et al., 2011, pp. 74-75)

Teniendo en cuenta que la salud para esta poblacién hace parte de la ruta de atencidn
integral, se indagaron los lineamientos dentro del contexto colombiano que establecen como
imperativa la proteccion de los nifios y nifias presentes en el territorio nacional. Esta obligacion
esté consignada en la Ley 1098 de 2006, la cual rige a nivel nacional y es inclusiva con la prove-
niencia, color, raza o nacionalidad de los nifios y nifias que se encuentren dentro del territorio.
Asimismo, dicha normativa debe articularse con las cinco estructuras de atencién integral para
la implementacién de la Atencién Integral en Salud a la primera infancia y la adolescencia (Mi-
nisterio de Salud y Proteccién Social, 2014). Desde este marco, el presente estudio se centré
en la estructura relacionada con la atencién en salud, entendida como aquella que promueve el
bienestar, el tratamiento de enfermedades y la estabilidad emocional.

En cuanto a los derechos de la infancia migrante y teniendo en cuenta lo expuesto en la
atencion integral, se puede reconocer que al ser nifios migrantes o no, se les deben garantizar
todos sus derechos y propender por el bienestar de los mismos en cualquier territorio, a través
de la articulacién intersectorial y de organismos de cooperacién internacional para la adapta-
bilidad y accesibilidad a programas que brinden una atencién oportuna y de trato humanizado
como es mencionado por la Comisién Intersectorial para la Atencién Integral de la Primera
Infancia (2012).
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En cuanto a las estrategias del Estado colombiano para la atencién en salud de la poblacién
migrante venezolana, es importante sefalar que las familias migrantes, incluidos los nifios y ni-
fias, pueden acceder a los servicios de salud segln su situacién y condiciéon econémica. Cuando
cuentan con los recursos necesarios, pueden afiliarse al régimen contributivo; mientras que, en
ausencia de dichos recursos, los padres o cuidadores estan obligados a regularizar su situacion
migratoria con el fin de afiliarse al régimen subsidiado.

Para este Ultimo grupo, se incluye a las personas subsidiadas, tanto nacionales como mi-
grantes. Esto implica, segin el Departamento Nacional de Planeacion (2018) que, “el acceso
a los servicios por evento via prestacioén de servicios a la poblacién no asegurada implica ma-
yor gasto al tener que asumir individualmente el costo de cada atencién sin la solidaridad del
seguro” (p. 47). Esta situacién puede interferir en la garantia de atenciones integrales y en la
frecuencia con la que brindan los diferentes servicios, sin embargo, al no disponer de ningln
tipo de se brindan los diferentes servicios. No obstante, alin sin estar afiliados a ningin régimen
de salud, estas personas pueden ser beneficiarias de campafas de prevencién y promocién en
salud, asi como de jornadas de vacunacion.

En esta perspectiva, el anélisis desde el Trabajo Social permite retomar el concepto de salud
no solo como ausencia de enfermedad, sino como un estado de bienestar integral en consonan-
cia con los planteamientos de la Federacién Internacional de Trabajadores Sociales (2014), que
reconoce como ejes fundantes de la profesién la defensa de los derechos humanos, la justicia
social, el mejoramiento de las condiciones de vida y la garantia de los derechos fundamentales.
Sin embargo, al contrastar estos postulados con la experiencia de la nifiez venezolana migrante
en Soacha, se evidencia una brecha entre el marco normativo y las practicas institucionales que
limitan el acceso pleno y efectivo a la salud.

La ruta de atencidn integral en salud, aunque normativamente establecida, presenta vacios
en su implementacion que afectan de manera diferenciada a esta poblacion, al omitir su carac-
ter prioritario dentro de los servicios médicos. En este contexto, el Trabajo Social se configura
como un actor clave, no solo en la intervencién directa con nifios, nifias y sus familias, sino
también en el rol de veedor y garante del cumplimiento de los lineamientos estatales y, por
ende, de los derechos fundamentales que les asisten. No obstante, el andlisis critico revela
que, en la practica, la accion del Trabajo Social en Soacha ha oscilado entre la gestién de casos
individuales y la mediacidn interinstitucional, pero enfrenta limitaciones para incidir de manera
estructural en las politicas publicas y en los mecanismos de exigibilidad de derechos.

El Trabajo Social, en su funcién mediadora con instituciones publicas, privadas e interna-
cionales, ha contribuido a visibilizar las problematicas y a facilitar el restablecimiento de dere-
chos. Sin embargo, se advierte una tendencia a la respuesta asistencial mas que a la incidencia
politica, lo que restringe su potencial transformador. La defensa del derecho a la salud de la
nifiez migrante demanda no solo acompafiamiento y gestién, sino también posicionar la voz
profesional en escenarios de formulacién y evaluacién de politicas, desde donde se pueda ten-
sionar al Estado para cumplir con su responsabilidad central en la garantia de derechos, y la
consideracion de estrategias integradas entre actores.

Al respecto, el Trabajo Social en Soacha ha aportado avances significativos en la identifi-
cacién de barreras y en la atencidn a casos particulares, pero todavia enfrenta el desafio de
trascender la |6gica de la atencién inmediata para convertirse en un actor con mayor capacidad
de exigencia e incidencia en la articulacion territorial. La pregunta critica que surge es si la dis-
ciplina se estd asumiendo Unicamente como ejecutora de lineamientos institucionales o si logra
posicionarse como un campo de resistencia y de defensa activa de los derechos fundamentales
de los nifios y nifias migrantes, particularmente en lo que respecta a su derecho a la salud.
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Discusiéon

La discusién en torno a la investigacion desde la perspectiva del Trabajo Social se centra en
tres aspectos. El primero reconoce la ruta de atencién integral para la nifiez migrante y analiza
la efectividad de la normatividad vigente. El segundo expone las concepciones que padres y
madres migrantes venezolanos tienen sobre los servicios recibidos para sus hijos en el Hospital
Mario Gaitan Yanguas (HMGY). Y el tercero aborda la percepcién de algunos funcionarios del
hospital respecto a los servicios que prestan a la infancia migrante proveniente de Venezuela.

En cuanto a la ruta de atencién integral en salud, se evidencia una riqueza normativa que
en el papel garantiza el acceso de la nifiez migrante, pero en la préctica persisten obstaculos
significativos para su efectividad. Un hallazgo relevante radica en que, aunque se reconoce la
atencién inicial de urgencias, la continuidad del servicio depende de procesos burocréticos que
pasan por las trabajadoras sociales. Esto genera demoras, especialmente cuando las familias no
cuentan con Sisbén o con Entidades Promotoras de Salud (EPS), situacién que se agrava en ho-
rarios nocturnos o fines de semana, obligando a prolongar innecesariamente la permanencia de
niflos y familias en el hospital. Esta tension visibiliza un dilema central: el Trabajo Social aparece
como mediador indispensable en el acceso al derecho a la salud, pero también se convierte en
un eslabén que, al depender de limitaciones institucionales, puede obstaculizar dicho acceso.

Las venezolanas que no tenian Sisbén que no tenian EPS, si les tocaba pasar por
Trabajo Social, llevar unos papeles, o sea era un poquito engorroso, para que nos les
cobraran y las pudieran dar de alta (...), y entonces ponle que, si dan de alta a las siete
de la noche, pero si Trabajo Social no te autoriza la salida te tienes que quedar toda
la noche hasta el dia siguiente que llegué Trabajo Social y te puedas ir. (Comunicacién
personal, agosto 15 de 2020)

Respecto a las concepciones de padres y madres migrantes, los relatos muestran una dua-
lidad. Por un lado, reconocen la priorizacién de la atencién infantil independientemente de la
nacionalidad, asi como la articulacion entre instituciones publicas, privadas e internacionales
que facilita respuestas integrales. Sin embargo, también denuncian experiencias de maltrato,
indiferencia y précticas que perciben como barreras intencionales al acceso, con tiempos de es-
pera excesivos y cobros injustificados. Estos testimonios permiten identificar una problematica
estructural: la atencidn se vuelve un proceso desgastante que exige a las familias dedicar tiem-
po y recursos que no tienen, lo que en ocasiones conduce a la interrupcién de tratamientos o a
la renuncia a la atencién en salud. Esta situacion refuerza la vulnerabilidad de la nifiez migrante
y profundiza desigualdades sociales, como se aprecia en los siguientes relatos:

Pero a veces las mismas personas que estan ahi lo tratan a uno mal, como con indi-
ferencia y como le digo, estdn como confabulados desde el enfermero, el guardia
que esta en la puerta hasta el médico, estan confabulados para hacer que todo sea
engorroso para la persona, para que se cansé, para que no asista. (Comunicacion
personal, agosto 30 de 2020)

Fuimos y no me gusté porque (...) le estaban cobrando como 90.000 pesos y yo dije
jesta gente si es ladrona, vale! (...) Creo que fueron tres consultas para que le extraje-
ran una muela, nunca se la sacaron (...) jno, eso es muy dificil!, es muy engorroso todo
el procedimiento y como que todos estan confabulados con eso, tanto la persona que
te atiende por teléfono hasta el doctor, para hacerlo mas dificil para la persona (...)
dsea, una persona que se enferme aqui en Colombia tiene que dejar de trabajar para
poder concentrarse en su enfermedad, asistir a sus consultas, y vivir metido en una fila
para que lo atiendan. (Comunicacién personal, agosto 30 de 2020)
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Por su parte, la percepcién de funcionarios del Hospital Mario Gaitdn Yanguas (HMGY)
refleja un reconocimiento del papel de la cooperacién internacional y de los convenios inte-
rinstitucionales para ampliar la cobertura de servicios. Sin embargo, al analizar criticamente sus
discursos, se evidencia que la atencidn diferenciada a la nifiez no estd plenamente incorporada,
salvo en &reas como nutricion. Esto significa que la légica de atencién continla centrada en la
poblacién adulta, invisibilizando las necesidades especificas de la infancia migrante y limitando
el alcance de las intervenciones. El area de Trabajo Social reporta esfuerzos de acompafniamien-
to integral, pero estos se ven restringidos por la saturacion del sistema, la insuficiencia de recur-
sos y la falta de lineamientos diferenciados para la infancia en contextos migratorios.

Al respecto, se hace evidente el contraste entre la politica publica y la realidad préctica en
el acceso a la salud de la nifiez venezolana migrante en Soacha evidencia una profunda brecha.
Mientras la normativa nacional y local establece rutas de atencién integral que reconocen a los
niflos y nifias migrantes como sujetos de derechos, en la practica la efectividad de estas dispo-
siciones se ve limitada por la burocracia, la insuficiencia presupuestal y el colapso del sistema
de salud local municipal. El papel del Trabajo Social, aunque esencial en la gestiéon y acompa-
fiamiento, se encuentra tensionado entre ser un facilitador de derechos y, al mismo tiempo, un
engranaje que por restricciones institucionales termina reproduciendo barreras de acceso. Asi,
la politica publica proyecta un marco garantista, pero la préctica revela que el derecho a la salud
sigue dependiendo de trdmites engorrosos, disponibilidad de recursos humanos y financieros,
y de la voluntad institucional, lo cual pone en riesgo la protecciéon integral y oportuna de la
infancia migrante.

Conclusiones

A partir del estudio realizado, se plantean tres reflexiones criticas. En primer lugar, los nifios
y nifias migrantes constituyen una poblacién altamente vulnerable, expuesta a riesgos y afec-
taciones directas en sus proyectos de vida (OIM, 2015). Desde Trabajo Social se hace urgente
superar la légica de ser Unicamente ejecutor de lineamientos institucionales, para asumir un
papel més activo en la exigibilidad y defensa diferenciada de los derechos de la infancia. Ello
implica articularse con politicas publicas e instancias interdisciplinarias, pero también tensionar
al Estado y a las instituciones de salud frente a su obligacién de garantizar el derecho a la salud
como un bien universal.

En segundo lugar, se evidencia la necesidad de contar con informacién actualizada y des-
agregada sobre la nifiez venezolana migrante en Soacha —residente y flotante— para disefar
planes intersectoriales que respondan de manera estructural, y no meramente contingencial, a
sus necesidades de salud. Sin esta base, la accién de Trabajo Social queda reducida a respuestas
inmediatas y fragmentadas que no transforman las condiciones de desigualdad.

Finalmente, se requiere una participacion més activa del Trabajo Social en espacios de de-
bate y formulacién de politica piblica en materia de infancia migrante. Puesto que no es sufi-
ciente con acompanar y gestionar casos; la disciplina debe posicionarse como un actor politico
generador de estrategias garantes y de veeduria, capaz de denunciar las brechas en el cumpli-
miento de derechos y de incidir en escenarios de decision. Esto supone reivindicar el caracter
universal de los derechos de la nifiez, mas all4 de su nacionalidad, y comprender la migracién
como un fenémeno estructural y global que demanda un abordaje permanente, integral y con
enfoque de justicia social.

En suma, aunque se reconocen aportes importantes del Trabajo Social en la atencién y
acompafamiento a la nifiez venezolana migrante en Soacha, el andlisis critico muestra que per-
sisten limitaciones para ejercer plenamente su papel de defensa y garantia de derechos. El
desafio consiste en trascender la légica asistencial e institucional para consolidarse como un
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campo profesional con incidencia real en la transformacién de las politicas y en la materializa-
cién del derecho a la salud de esta poblacién infantil.
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Patrimonios y fotografias: oportunidades para el
tejido social en Colombia en el siglo XXI

Rommel Rojas-Rubio’
Resumen

El patrimonio cultural inmaterial (PCI), sus manifestaciones y la fotografia contribuyen a la
materializacién de formas especificas del tejido social en diversos paises del mundo, entre ellos
Colombia, caracterizado por un amplio abanico de posibilidades culturales. En esa perspectiva,
este escrito pretende enunciar posibles aportes al tejido social de algunas manifestaciones del
PCl a través de la fotografia que emerge desde las comunidades y sus aliados externos, en este
caso, desde Trabajo Social en el primer cuarto del siglo XXI en varias regiones de Colombia. Con
base en este contexto, resulta imperativo avanzar en la generacién de conocimiento con sesgo
cualitativo sobre la diversidad cultural y su proteccién en épocas donde la homogenizacién se
impone como el Unico camino a seguir. A partir de experiencias concretas de acompafiamien-
to a grupos poblacionales en territorios especificos, orientadas al fortalecimiento de su tejido
social desde sus propias précticas y saberes, emergen —desde la flexibilidad metodolégica- al-
gunas categorias de anélisis y propuestas, todas ellas abiertas al debate y a la transformacién.

Palabras clave: fotografia, manifestaciones del patrimonio cultural inmaterial, patri-
monio cultural inmaterial, tejido social, Trabajo Social

Heritage and photographs: opportunities for the social fabric in Colombia in the
21st century

Abstract

Intangible cultural heritage (ICH), its manifestations, and photography contribute to the ma-
terialization of specific forms of the social fabric in various countries around the world, including
Colombia, which is characterized by a wide range of cultural possibilities. From this perspective,
this paper aims to outline possible contributions to the social fabric of some manifestations of
ICH through photography that emerges from communities and their external allies, in this case,
from social work in the first quarter of the 21st century in various regions of Colombia. Based
on this context, it is imperative to advance in the generation of qualitative knowledge about
cultural diversity and its protection in times when homogenization is imposed as the only way
forward. Based on concrete experiences of accompanying population groups in specific territo-
ries, aimed at strengthening their social fabric from their own practices and knowledge, some
categories of analysis and proposals emerge—from methodological flexibility—all of which are
open to debate and transformation.

Keywords: photography, manifestations of intangible cultural heritage, intangible
cultural heritage, social fabric, social work
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“La fotografia es una forma de ver y entender el mundo”
—Graciela lturbe

Introduccién

El conjunto de relaciones, procesos, estrategias y narrativas que conforman el tejido social
se articula de manera particular cuando el contexto esta vinculado a las manifestaciones del pa-
trimonio cultural inmaterial (PCI), como las fiestas tradicionales y la fotografia (Prats, 2005). Todo
ello ha configurado un campo especifico de conocimiento multidisciplinar, pertinente para com-
prender y dinamizar los modos singulares de interaccién social, la apropiacién de los territorios,
las estrategias de salvaguardia, la construccion de las memorias, la superacién de dificultades,
la resolucién de conflictos, la organizacién comunitaria, entre otros aspectos.

Para iniciar, podria sefalarse la existencia de un relativo consenso en el campo de la historia
sobre lo que se entiende hoy, de manera general, como manifestacién del PCI. A esto se suma
que la creacién de imagenes — tanto en sus modos como en sus contenidos— sobre el acontecer
de la humanidad ha sido una caracteristica constante, que va desde el arte rupestre hasta la in-
teligencia artificial, como muestra de una aparente necesidad humana de representacion. De alli
que este vinculo tenga muchos siglos de antigliedad y que, en multiples ocasiones se relaciona
con la cosmovisién y cosmogonia de los pueblos (Hernandez, 2017).

En consecuencia, resulta pertinente reconocer que desde su aparicién, la fotografia ha dado
cuenta de formas disimiles sobre las maneras de ser y hacer la vida en contextos concretos, con
variados puntos de vista en torno a las emociones, las experiencias —como la guerra, la paz, la
vida cotidiana-, las coyunturas, los flujos migratorios, los cuerpos, las sexualidades, los lugares,
las diferencias, las similitudes, la justicia social, las tensiones sociales, la cultura, el patrimonio
cultural y sus manifestaciones, asi como la organizacién comunitaria, entre muchas otras alter-
nativas (Baeza, 2001).

Es en este punto donde el Trabajo Social junto con otras éreas de las Ciencias Humanas y
las Artes irrumpen, promueven e interpelan la creacién de fotografias sobre aspectos de forma
y fondo acerca de las manifestaciones del PCI, su historia, su pasado y su presente; los aconte-
cimientos y comportamientos; los lugares y las siluetas; las texturas, los colores, los olores y los
sabores; los monocromos; las personas, la vida cotidiana y el tejido social; asi como la economia,
la politica, la espiritualidad, la fiesta y la cultura (Belmont, 2023).

Con relacién a la construccion de fotografias como un proceso intencional vinculado al PCI
y al tejido social de las comunidades, es necesario considerar al menos tres aspectos: el posicio-
namiento de quien acciona el dispositivo, las intenciones que orientan dicha elaboracién y las
préacticas de circulacion de esas fotografias (Barnés 2006).

Posicionamiento de quien obtura el dispositivo
El posicionamiento de quien acciona u obtura el dispositivo fotogréafico constituye un ele-
mento central para comprender la construccién de imagenes vinculadas al (PCl) y al tejido social

de las comunidades. En este proceso pueden identificarse algunos niveles:

® Las propias comunidades, personas y algunos medios de comunicacién comunitarios,
quienes producen imagenes desde sus experiencias, memorias y perspectivas internas.

® Personas ajenas, pero aliadas a las comunidades, con diferentes tipos de relacién y con

quienes previamente se ha acordado la elaboracién de imagenes en las diversas fases del
PCI.
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® Entidades del Estado, corresponsables de garantizar los derechos asociados a una
determinada manifestacion del PCI.

® Otro tipo de institucionalidad, como organizaciones no gubernamentales (ONG) y
empresas privadas, que intervienen desde intereses y enfoques particulares.

® Medios de comunicacién, locales, nacionales o internacionales ajenos a las comuni-
dades.

® Personas que asisten en calidad de turistas u observadores momentaneos.

En coherencia con el objetivo de este escrito, el anélisis se centra en los dos primeros nive-
les, en la medida que han sido los dmbitos que ha privilegiado la experiencia profesional en el
acompanamiento a procesos comunitarios del PCI.

Intencionalidades en la elaboracién de fotografias vinculadas al PCI

Desde los aportes de la semibtica, es posible afirmar que las intencionalidades que orientan
la elaboracién de fotografias estan profundamente influenciadas por el posicionamiento y el ca-
pital cultural de quien acciona el dispositivo. Para Trabajo Social, (Aguilar, 2024), esta reflexidn
resulta fundamental, pues su intervencién en procesos comunitarios relacionados con el PCI
implica una toma de postura ética, politica y técnica frente a la representacién de las comunida-
des. Dentro de estas finalidades, resulta oportuno mencionar que estas son variantes, se trans-
forman y deben analizarse en contexto (Kisnerman, 2005), en circunstancias de modo, tiempo y
lugar, acorde a las necesidades de las comunidades, de las cuales pueden mencionarse:

® Registrar el o los acontecimientos de la manifestacién del PCI.
® Aportar insumos a la construcciéon de memoria y memoria histérica.
e Contenido que privilegian en la construccién de fotografias.

® Motivar la participacién de nuevas personas de la comunidad a cada uno de los pro-
cesos locales que implica la salvaguardia del PCI.

e Fortalecer la identidad cultural local y resistir a las formas directas o indirectas de
homogenizacién que desde escenarios hegeménicos tienden a influir en valoracién
del PCl local.

® Interpelar de manera critica la generacién de estereotipos reproducidos desde abor-
dajes hegemonicos.

e Difundir y socializar actividades y momentos particulares de las actividades que hacen
parte del PCI.

e Disfrutar de momentos de alegria y desfogue emocional.

Otro de los imperativos ético-politicos asociados a la construccién de fotografias para favo-
recer el tejido social se relaciona con el cuidado que debe tenerse frente a aquellas fotografias
que buscan estereotipar o encasillar a grupos poblacionales con imaginarios y representaciones
sociales que laceran su dignidad y perpetuan las tradicionales maneras de dar cuenta de deter-
minados grupos sociales y manifestaciones culturales.
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De este modo, surge la pertinencia de tener espacios colectivos de debate y apropiacion
de las narrativas visuales —incluidos los ensayos fotograficos y las imagenes individuales— que
emergen desde las organizaciones comunitarias y sus aliados externos. Estos escenarios per-
miten fortalecer las intenciones comunitarias y mitigar la circulaciéon de mensajes opuestos,
estereotipados o reduccionistas mediante la produccién de contenidos mas atractivos, creativos
y coherentes con las realidades locales.

Practicas de circulacién de las fotografias vinculadas al PCI

En cuanto a las practicas de circulacién de las fotografias elaboradas en el marco del PCI,
resulta pertinente mencionar que los avances tecnolégicos han abierto alternativas ain en de-
sarrollo —como la inteligencia artificial- que, sin duda, continuaran permeando los modos de
produccién, difusion y recepcién de las imégenes, asi como las dindmicas del tejido social que
sostiene y reproduce las manifestaciones culturales. Algunas formas de circulaciéon que se iden-
tifican son:

® Redes sociales. Se han posicionado como canales privilegiados de consumo de fotogra-
fias de todo tipo, tan fugaces, como avasallantes, pero que son referente, en especial
para grupos poblacionales de generaciones mas cercanos a este tipo de opciones.

* Archivos fisicos y/o digitales sobre las manifestaciones del PCI. Algunas comunidades
han logrado organizar informacién de diferente tipo sobre sus actividades vinculadas al
PCl, en ocasiones por decisién y gestion propia, en otras con apoyo externo (Estado,
cooperacién internacional, voluntariado). Estos archivos permiten almacenar, custodiar
y poner en circulacién documentos relevantes sobre su historia, los cambios en sus
manifestaciones y su evolucién en el tiempo.

® Exposiciones fisicas. Su realizacién en lugares estratégicos o emblematicos como parte
de las maneras de visibilizacién del PCI, sus dindmicas y parte de sus contenidos, en
donde la interaccidn cara a cara entre las fotografias, el espacio y las/los visitantes esta-
blecen diferentes tipos de narrativas, incluidas el lenguaje corporal.

e Exposiciones digitales. Son cada vez mas frecuentes debido a su menor costo de pro-
duccién, mayor durabilidad y posibilidad de acceso simultaneo desde distintos lugares
del planeta.

e Libros fisicos. Aunque menos comunes por los requerimientos logisticos y financieros
que implican, mantienen una vigencia particular en la documentacién y difusién del PCI.

e Libros digitales. Han cobrado protagonismo como estrategia de generacién y sociali-
zacion de conocimiento, facilitando la circulacion de contenidos sobre manifestaciones
del PCI.

® Medios de comunicacién. Con enfoques variados, algunos resultan favorables a los in-
tereses de las comunidades, mientras que otros reproducen sesgos que pueden afectar
las narrativas locales y la valorizacion local del PCI.

A partir de estos elementos, y entendiendo la fotografia como un proceso de construccién
y "hecho social” (Marzal, 2007), es pertinente sefialar que cada uno de estos dmbitos resulta ser
un mundo de posibilidades que impulsa el desarrollo de procesos investigativos. Aunque existen
multiples escenarios, para fines de este escrito se destacan aquellos que, por su pertinencia y
alcance, resultan relevantes.
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Colombia, ubicada al norte de Sur América, se configura como uno de los paises mas di-
versos del mundo. Ademas de su riqueza natural —reflejada en la flora, la fauna, los climas, la
topografia y la amplitud de su territorio—, el pais se caracteriza por una heterogeneidad cultural
derivada de su origen prehispanico, sus constantes procesos de mestizaje y flujos migratorios.
Aunque de manera tardia, fue Unicamente en la Constitucién de 1991 que Colombia se recono-
cié como una nacién multiétnica y pluricultural, lo que significé un avance fundamental para la
valoracién de su diversidad. Sin embargo, a pesar de ello, falta mucho por avanzar para que ese
principio estructurante, se convirtiera en una referencia de existencia y de convivencia (Organi-
zacién Wiwa Golkushe Tayrona del Resguardo Kogui-Malayo-Arhuaco, 2017).

En muchos lugares del territorio colombiano, las sociedades locales experimentan la demos-
tracién publica de varias manifestaciones del PCl, las cuales integran componentes espirituales,
identitarios y ambientes festivos que, aunque comparten algunas de sus caracteristicas, también
se diferencian entre si. En la mayoria de estos escenarios confluyen referentes tradicionales,
procesos de transformacién, las comunidades con sus sabedoras y sabedores, los contenidos
y programaciones, algunas autoridades locales, diversas aproximaciones académicas, algunos
medios de comunicacién, turismo e influencias mutuas con el tejido social local.

En Colombia coexiste una enorme variedad de manifestaciones del PCl como el Festival de
la Confraternidad Amazdnica, el Carnaval de Blancos y Negros, el Carnaval de Barranquilla, la
Feria de Cali, las Fiestas de la Independencia de Cartagena, el Festival de la Luna Verde, el Fes-
tival Nacional de Porro, el Festival de Tambores, la Feria de Manizales, el Carnaval de Riosucio,
la Fiesta de las Flores, las Fiestas de San Pacho, el Festival Vallenato, el Festival de Musica del
Pacifico Petronio Alvarez, las Fiestas de San Juan y San Pedro, el Festival de Cuna de Acordeo-
nes, el Festival de la Cultura Wayuu, las Fiestas de la Virgen del Carmen, las Fiestas del Mar, el
Festival de la Panela, el Festival Folclorico del Bambuco, los Festivales de Colonias, el Festival
de la Luna y el Sol, el Torneo Internacional del Joropo, las Cuadrillas de San Martin, las Fiestas
de San José de Cucuta, las Fiestas de la Cosecha, la Feria Bonita, la Semana Santa, y multiples
fiestas patronales.

La diversidad y vitalidad de estas manifestaciones evidencian la existencia de dispositivos
comunitarios consolidados y el uso de la fotografia en distintas fases de su implementacion, ya
sea para la memoria, la difusién, la identidad o la construccién de sentido colectivo (Manrique,
2010).

Muchas de las manifestaciones mencionadas -y otras tantas— se mantienen vigentes gra-
cias al entramado de relaciones dinamicas con tensiones, disputas, contradicciones, acuerdos
y avances sobre la manifestacion, la tradicion, la adaptacion, la innovacién, la cosmovisién y la
cosmogonia, que en conjunto contribuyen a la promocién de una nacién diversa, soberana,
respetuosa e incluyente de las diferencias. La mayoria de estas expresiones son consideradas
por sus protagonistas como Patrimonio Cultural, otras han sido reconocidas de manera institu-
cional como tal y hacen parte del listado del PCl local, nacional y mundial; y otras estén en las
discusiones internas sobre la pertinencia que provoca a nivel comunitario este tipo de “forma-
lizacién”, pero en todos los casos, el tejido social los acoge como un abanico de posibilidades
que incluyen la intencionalidad, la espontaneidad e incluso el azar.

La interaccidon entre sus diversos elementos demuestra que es un proceso dinamico, en
tensién y disputas constantes. Las coyunturas politicas locales, externas o ambas, las estrategias
de transmision o apropiacion, los debates en torno a la autenticidad y adaptacién, los manejos
de recursos logisticos y financieros, las formas de liderazgo, los contenidos, las agendas, el
relacionamiento con las autoridades locales, departamentales y o nacionales, el abordaje de
la dialéctica entre la inclusion y la exclusidn son solo algunas de las razones que delinean estas
caracteristicas en cada uno de los procesos.
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Por ello, resulta indispensable desplegar algunas de las muchas tensiones en la relacién
entre el tejido social, el PCl y la fotografia:

Gestion de la manifestacion del patrimonio cultural inmaterial:

e Conflictos intergeneracionales en los que se evidencian las diversas formas de com-
prender, transferir y apropiar el PCl, junto con las maneras de visibilizar sus manifes-
taciones y elementos conexos.

® Logicas de autonomia y control por el desarrollo, el contenido y las formas de la mani-
festacion del PCI, junto con los elementos audiovisuales que hacen parte del proceso,
incluida la fotografia.

e Estructuras de poder y liderazgo del tejido social junto con las manifestaciones del
PCl en épocas concretas.

Gestién de conocimiento del tejido social y el patrimonio cultural inmaterial:

e Construccidn, custodia y circulacion de los archivos fotogréficos por parte de las co-
munidades y las instituciones en el marco de las manifestaciones del PCI.

* Didlogo con socios externos —como instituciones académicas, centros de pensamien-
to y ONG's— en la implementacién de procesos de generacién de conocimiento liga-
dos al tejido social y al PCI.

® Ademaés de la transformacién de los dispositivos fotograficos y de la creciente versati-
lidad en el proceso de obturacién, revelado y flujo de las imagenes, la fotografia dejo
de ser un acto coyuntural o especial al convertirse en una practica de la cotidianidad.
Esto ha generado un incremento sostenido y acelerado de fotografias de todo y en
todo momento, que en ocasiones saturan o desgastan la posibilidad de incorporacién
de mensajes vinculados al PCI.

Gestién de la semidtica de la fotografia vinculada a la manifestacion del patrimonio cultural
inmaterial:

e Conectar la construccién de fotografias, ensayos fotogréficos o narrativas visuales con
los objetivos comunitarios de los procesos ligados al PCl y sus manifestaciones, im-
plica un proceso de coordinacién que va mucho mas alléd de obturar en un momento
concreto. Se requiere de una apropiacién previa de conocimiento sobre la historia y
las particularidades de cada manifestacion, si lo que interesa es la construccién cer-
cana, situada e intencionada.

Vincular los componentes connotativos y denotativos en las fotografias que puedan
aportar elementos constituyentes de la manifestacién del PCl y el tejido social, su
historia, su coyuntura y conectar con las opciones de intertextualidad con las que
cuenta la comunidad.

® Poner al servicio del tejido social y de las manifestaciones del PCl componentes como
el icono, el index, el simbolo en procesos de composicién que aporten a su fortale-
cimiento y contrarresten otro tipo de elaboraciones visuales que contribuyen a su
marginalizacion o exotizacién.
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e Contrarrestar el desarrollo y expansién de mensajes estigmatizantes o folclorizantes
en las manifestaciones del PCl y las dindmicas comunitarias.

Las maneras como se identifican y se gestionan estas y otras situaciones dentro de la di-
nédmica del tejido social y las manifestaciones del PCI, fortalecen o debilitan la convivencia, la
identidad y la cohesion de los grupos sociales, sus sabedoras y sabedores, sus portadoras y sus
portadores resultan ser fundamentales para mantener vivo el PCl (Garcia, 2013). En este caso,
la fotografia puede convertirse —o no— en una aliada en este propdsito, segun las claridades
ético-politicas en su preproduccién, produccién y posproduccion (Lépez, 2006).

Metodologia

La comprensiéon de las mdltiples relaciones entre la cultura, las manifestaciones del PCI,
los procesos comunitarios gestados por sus portadores y portadoras, los demas grupos po-
blacionales y sus territorios, en didlogo con las formas de creacién, conservacion y circulacién
de fotografias, se establece como una plataforma que posibilita la creacién de insumos para el
fortalecimiento y el anélisis del tejido social de las comunidades desde diversas perspectivas
(Payne, 2016).

Con base en los procesos de implementacion, sistematizacion y evaluaciéon participativa
de programas y proyectos con disimiles énfasis en el marco de la cuestién social en algunos
territorios de Colombia, ademas de construcciones al interior de equipos multidisciplinarios y
multisectoriales, colectivos fotogréficos y concertacién al interior de las mismas comunidades,
resulta posible establecer de manera preliminar que el tejido social casi siempre se ve fortaleci-
do por las manifestaciones del PCl, sus factores subyacentes, junto con el uso de la fotografia y
otras alternativas audiovisuales. Sin embargo, dicho fortalecimiento depende de los modos, los
tiempos, los actores y los territorios implicados.

La mayoria de las manifestaciones del PCl en Colombia tienen implicaciones en la eco-
nomia, la politica y la organizacién social local. Forman parte de un proceso sistematico que
incluye la preparacién y coordinacion de cada uno de los componentes y momentos, asi como la
generacién de liderazgos al interior de la comunidad que casi siempre son transferidos y apro-
piados de generacidn en generacién entre las familias. Estas manifestaciones se materializan en
el desarrollo de “rituales” con diferentes acentos religiosos, espirituales, festivos o una mezcla
de varios, que pueden incluir tanto la ancestralidad, como la tradicién en la musica, las comidas
y las bebidas, fuegos artificiales, decoracién de las calles y casas, uso de ropa, cierre de vias,
comparsas, desfiles, competencias deportivas, exposiciones, conversatorios, actividades con
sesgo diferencial y l6gica incluyente, ademés de ser declarados dias civicos por las autoridades
locales (Arizpe, 2004).

Cada una de ellas tiene su propia historia y su singularidad, expresan conexién con su pasa-
do y su presente, ademés describen formas propias de comprender el contexto local, nacional
y global, junto con las proyecciones sobre el porvenir. Muchas de las comunidades que lideran
estos procesos han construido parte de su identidad en funcién de su territorio y del simbolismo
que representan dichas manifestaciones; sus relaciones internas soportan parte del tejido social
comunitario con origenes distintos como la resistencia, las diferencias, las semejanzas, el res-
peto, la solidaridad, los problemas, las soluciones, los hitos, la critica, el sarcasmo y los lugares
(Manrique, 2010).

Con su estructura y sus motivaciones, cuentan con un equipo organizador y operativo, la
definicién de la programacion casi siempre con base en la historia, en evaluaciones previas, en
intereses y en las posibilidades que la actualidad ofrezca; su contenido casi siempre tiene una
razén de ser para sus protagonistas, se definen jerarquias y responsabilidades. Todas ellas re-
quieren de un esfuerzo financiero importante, sus fuentes son el Estado en sus diversos niveles,
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la empresa privada, las comunidades y desde algunos afos la cooperacién internacional con
focalizaciones aprobadas dependientes de la fuente del dinero; en conjunto o por separado,
diversos actores sociales aportan esfuerzos para su realizacién. En muchas oportunidades es la
autogestion y las alianzas entre la comunidad las que permiten realizarlas, los otros actores no
siempre se vinculan, lo que si es una constante y resulta imperativo mencionar ademas de valo-
rar, es el aporte del trabajo comunitario voluntario en el total de las experiencias acompanadas.

En todo ese contexto, esas manifestaciones dependen de diversos factores y procesos de-
dicados a su identificacién, preservacion, transmisién y apropiacion, en los que sus protagonis-
tas, su organizacién, su conocimiento y su territorio son fundantes, (Geertz, 2003). Todo ese
universo de relaciones, tensiones, concertaciones y decisiones que hacen parte del tejido social,
suelen conformar una parte de la base para que todo lo demas ocurra afo tras afio. En este
contexto, la fotografia ha desempefiado y continla desempefiando un papel que ha cobrado
mayor relevancia en los Ultimos afios, en la medida en que su valoracién se ha transformado. A
pesar de las brechas existentes en el acceso a dispositivos, su uso crece dia a dia: la tecnologia
se transforma y genera otras posibilidades de actuacién, a la vez que surgen nuevas formas de
creacién, tenencia, circulaciéon de imagenes en el dmbito local, regional, nacional y global, e
incluso en otros modos de organizacién comunitaria.

El decantar las relaciones entre tejido social, las manifestaciones del PCl y la fotografia ha
implicado el disefio de algunas fases e instrumentos de caracter cualitativo, acompafadas por
una dosis de incertidumbre inherente al trabajo de campo (Silva, 2016). Esta incertidumbre,
lejos de ser un obstéculo, se ha convertido en una oportunidad para reconocer la enorme diver-
sidad de experiencias, vinculos y entendimientos, como:

® Reconocer y promover las manifestaciones del PClI como parte de la vida local, la
diversidad cultural y sus conexiones con el tejido social.

e Concertar y disefiar proyectos con grupos y poblaciones especificas que cuenten
con experiencias propias en torno a manifestaciones concretas del PCl en territorios
definidos.

Valorar a la fotografia como un insumo Gtil en el desarrollo de proyectos, implica
incluir desde la fase de disefio, con propuestas dentro y fuera de la comunidad; esa
integracion de perspectivas ha ofrecido enormes posibilidades al momento de cons-
truir estrategias para su circulacién y conservacion (Freeman, 2013).

Realizar entrevistas a profundidad (Collier y Collier, 1986) con lideres y lideresas de
las manifestaciones del PCl en lugares tradicionales, alrededor de bebidas propias y
algunas fotos (en ocasiones dlbumes completos), en entornos idéneos para conversa-
ciones con sabedoras y sabedores como Rafael Cassiani Cassiani, del Sexteto Tabala
en San Basilio de Palenque (Bolivar); José Camilo Nifio, en Nabusimake del Pueblo
Arhuaco en la Sierra Nevada de Santa Marta, Maria Mosquera?, habitante de uno de
los barrios de la ciudad de Quibdd; Ana Mina®, en la Riviera del rio Naya, entre otras
personas.

Construir guias de observacion y analisis flexibles para la revisién de los archivos
fotogréficos personales, familiares, comunitarios e institucionales y documentos de
diversa naturaleza.

2 Nombre modificado.
3 Nombre modificado.
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e Revisar y analizar de manera colectiva archivos fotogréficos —institucionales, comuni-
tarios y familiares— sobre cada proceso, en estos espacios se han generado narrativas
con base en la historia, en la emocién, en los hechos, pero sobre todo en las diversas
maneras en que parte de sus protagonistas comprenden lo construido.

Mostrar, debatir y seleccionar fotografias generadas durante todos los momentos que
implican las manifestaciones del PCI, en la mayoria de las experiencias ha implicado la
apropiacién de referentes etnograficos.

Elaborar notas del trabajo de campo de las diversas actividades, con especial énfasis
en las que implican la preparacién y exhibicién publica de las manifestaciones del PCI.

Tomar fotografias antes, durante y después de cada proceso.

Ordenar, con base en categorias de tiempo, lugar, valoraciones técnicas/estéticas y
significados, el material fotogréfico resultante del acompafiamiento a cada una de las
actividades relacionadas con la manifestacion del PCl, asi como la creacién de copias
de seguridad para la correcta custodia del material.

Debatir y acordar las maneras de circulacién de parte del material fotogréfico exis-
tente, ya sea en estrategias de exhibicién fisica o virtual -por medio de redes sociales
institucionales o comunitarias—.

Mantener una interacciéon constante con personas con las que se intercambian foto-
grafias y algunos sentires sobre lo vivido en cada uno de los momentos vinculados
con las manifestaciones del PCI.

Valorar la diversidad de aproximaciones que se pueden realizar desde la fotografia
a las manifestaciones del PCl y al tejido social, asi como sus multiples usos: desde
la ilustracion de textos, informes, documentos, presentaciones, interacciones en las
redes sociales, exposiciones, foto-libros, noticias, ensayos fotogréficos y narrativas
visuales; incluyendo, ademaés, las emotivas conversaciones que algunas de estas ima-
genes provocan en sus protagonistas en los espacios de memoria.

En el intento de comprender parte de las relaciones entre el tejido social con algunas mani-
festaciones de PCl y la fotografia en Colombia, ha sido necesario recurrir a varios conceptos y
referentes en ldgica de constante interpelacién con cada uno ellos. Esto implica su valoracion,
transformacién y el reconocimiento constante de nuevas maneras de comprensién por parte de
sus protagonistas respecto de las historias que alli se generan (Garcia, 1993).

Tejido social

Con sus multiples aproximaciones y aristas, puede entenderse como un concepto de origen
metaférico de la filosofia clasica que ha evolucionado a partir del cuestionamiento y la incor-
poracién de nuevos elementos, en consonancia con los avances de cada época sobre los seres
humanos, sus entornos y vinculos (Freire, 1970).

Con base en esa generalidad, podria considerarse como el conjunto de procesos de rela-
ciones que abarcan multiples campos de la vida (Aguilar, 2008), las formas de intercambio, los
acuerdos de convivencia, la pertenencia, la identidad, la vecindad, las acciones colectivas, los
grupos humanos, las tensiones, las contradicciones, las comunicaciones (Habermas, 1987), los
acuerdos, los consensos, las comprensiones, la superacion de problemas, las proximidades en-
tre grupos sociales y con el territorio, los mitos, los hitos, los héabitos, las costumbres, el acceso
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a bienes/servicios, la movilidad y los significantes, todo ello implicado en la vida cotidiana o en
las coyunturas como una especie de ambiente que se integra y se sintetiza (Sanchez, 2025) de
manera puntual y parcial en las manifestaciones del PCl en perspectiva de codependencia con
la organizacién comunitaria.

Patrimonio cultural inmaterial

Desde la concepcidn etimoldgica, patrimonio esté relacionado con lo heredado; viene de
latin patrimonium (pater = padre y monium = accién, condicién o resultado), desde hace varias
décadas este término ha sido ampliado y abarca diversos aspectos del acontecer humano con
relacién a la cultura.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2003) define el patrimonio cultural inmaterial como:

Los usos, representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas —junto con los ins-
trumentos, objetos, artefactos y espacios culturales que les son inherentes— que las
comunidades, los grupos y en algunos casos los individuos reconozcan como parte
integrante de su patrimonio cultural. Este patrimonio cultural inmaterial, que se trans-
mite de generacién en generacidn, es recreado constantemente por las comunidades
y grupos en funcién de su entorno, su interaccién con la naturaleza y su historia, infun-
diéndoles un sentimiento de identidad y continuidad y contribuyendo asi a promover
el respeto de la diversidad cultural y la creatividad humana. (Art. 2)

En este sentido, el PCl se identifica como un proceso dinamico, en el que sus caracteristicas
se preservan, transmiten y apropian en el tiempo; por ello, puede ser transformado tanto por
influencia interna como externa. Sus estrategias de salvaguardia incluyen mecanismos cotidia-
nos, coyunturales, formales e informales que posibilitan la circulacién del conocimiento y las
préacticas colectivas que lo sustentan. El PCl esta adherido al tejido social, a lo local y a lo colec-
tivo; es decir, existe en la medida en que las comunidades lo apropian y lo vicibilizan de manera
constante, conectdndose de manera directa con el sentido de pertenencia a una cultura, al
territorio y al mismo grupo que lo dinamiza.

Si bien su actual definicion surgid en el 2003, lo cierto es que el PCl en su idea més general
existe desde hace varios siglos, su pertinencia para la sociedad y vida humana se enlaza con la
preservacion, respeto y fomento de sus manifestaciones, expresiones, practicas comunitarias,
entre otros aspectos e indica la diversidad con la que los seres humanos apropian el mundo, sus
ideas sobre el pasado, el presente y en ocasiones sobre el futuro.

Salvaguardia del patrimonio cultural inmaterial
La UNESCO (2003) indica:

las medidas encaminadas a garantizar la viabilidad del patrimonio cultural inmaterial,
comprendidas la identificacién, documentacién, investigacion, preservacion, protec-
cién, promociodn, valorizacién, transmision, basicamente a través de la ensefianza for-
mal y no formal y revitalizacién de este patrimonio en sus distintos aspectos. (Art. 2)

Su definicién formal surge en el mismo contexto que el anterior, pero por sus caracteristicas
validadas en el campo de las humanidades, se puede afirmar que es una estrategia antiquisima
e intencionada (casi siempre) para que lo “heredado” de las generaciones anteriores se man-
tenga vigente, continle su existencia en el tiempo y en el espacio, ademas del cumplimiento de
sus funciones sociales, econdmicas, politicas y culturales.
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Es un proceso dindmico de creacién, aprendizaje, mantenimiento y adaptacion de las condi-
ciones que garantizan la existencia de PCl a través de su gestiéon —documentacion, investigacion,
proteccidn, preservacion, fomento, transmision, apropiacion y revitalizacién— en perspectiva de pro-
mover la diversidad cultural junto con las comunidades de las que hace parte; para su perdurabilidad
requiere de la voluntad, la participacién de sus protagonistas, de la integralidad de los diversos com-
ponentes que la conforman, el disfrute sostenible de los territorios, de las relaciones social comuni-
tarias e institucionales que las soportan, de condiciones basicas para su vivencia publica, limitar la
homogeneizacién de los pueblos y en ocasiones facilitar la solucién pacifica de conflictos.

Manifestaciones del patrimonio cultural inmaterial

Desde la perspectiva de la Antropologia, el PCl comprende las précticas, los procesos, los sabe-
res, los conocimientos, las actividades, las estrategias, el sistema de creencias, las representaciones,
los productos, las tradiciones y los imaginarios que las comunidades humanas consideran estructu-
rantes en el significado, la comprensidn, la vivencia y la reproduccién de su identidad, su sentido de
pertenencia, su vinculo con el territorio y su cultura; se caracterizan por ser dindmicasy transformarse
a lo largo del tiempo en los procesos de creacién, transmision y apropiacion, los cuales son, en la
mayoria de los casos, intergeneracionales (Fernandiz, 2011).

Para garantizar su continuidad, sus protagonistas disefian, implementan y evaltian un conjunto de
estrategias para que lo recibido de las generaciones anteriores se mantenga. Algunas de las formas
en que se manifiesta el PCl incluyen la musica, la danza, el teatro tradicional, la narracién oral, las
técnicas y habilidades relacionadas con la creacién de objetos artesanales —alfareria, tejido, bordado,
carpinteria—, las leyendas, los mitos, las narraciones populares, las técnicas agricolas tradicionales, la
gastronomia tradicional o ancestral, la medicina tradicional, algunos conocimientos ecoldgicos, varias
celebraciones religiosas, los rituales de paso, los carnavales y las fiestas tradicionales, entre otros
(Geertz, 2003).

Fiesta tradicional

Es una forma de manifestacion del PCl, consiste en un grupo de actividades colectivas que inte-
gra componentes simbdlicos y rituales con énfasis espirituales, religiosos, paganos y festivos (goce,
desenfreno) en los que un grupo concreto de personas vinculadas a un territorio producen, reprodu-
cen y expresan parte de su sentido de pertenencia o cohesién, en los que casi siempre se comparten
los vinculos sociales de vecindad, solidaridad y fraternidad (Ruiz, 2010).

Ademas de lo anterior, en muchas ciudades, municipios y veredas de Colombia, las fiestas tra-
dicionales pueden estar vinculadas con la cosmovision, la cosmogonia y las formas ancestrales de
produccién agricola, asi como con el territorio. Suelen ser sisteméticas y periddicas, irrumpen lo coti-
diano, requieren de un grupo importante de personas para su realizacién, asi como procesos especi-
ficos de coordinacién y organizacion.

En su transmisidn y apropiacion se emplean diversas tacticas, en la mayoria de los casos relacio-
nadas con el intercambio generacional, la oralidad, la practica y el aprendizaje mediante la accién. Por
ello, estas manifestaciones suelen configurarse como acontecimientos significativos de interaccion
humana, caracterizados por la integracién de mltiples componentes. (Gestoras de memoria histéri-
ca del Resguardo de Jémbalo, 2016).

Al respecto Harris (1996) afirmé que “las creencias y rituales religiosos adoptan una gran variedad
de pensamientos, sentimientos y practicas. No obstante, en este campo, como en todos los demas,
hay procesos ordenados” (p. 351). Més adelante, Harris (1996) cita a Anthony F.C. Wallace, en cuanto
a las cuatro principales formas de celebracion religiosa, de las cuales resulta pertinente la que corres-
ponde a Cultos Comunitarios:
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[...]las formas comunitarias de creencias y practicas se vuelven mas elaboradas. Gru-
pos de no especialistas organizados en términos de grados de edad. sociedades de
hombres, clanes o linajes asumen la responsabilidad de celebrar, regular ocasional-
mente, rituales considerados esenciales para su propio bienestar o para la supervi-
vencia de la sociedad. (Wallece, citado en Harris, 1996, p. 352)

La ritualidad que las permea da cuenta de la interseccién de aspectos relacionados con lo
divino, lo humano, lo pagano, la devocién, el sacrificio, la purificacién, el agradecimiento, la
fiesta, el goce y el disfrute de estos acontecimientos se sostienen gracias a la base social comu-
nitaria que las soporta, alli se conectan con aspectos estructurales muchas veces desapercibidos
y el tejido social que hace posible su realizacion de forma sistematica.

Desde este componente se robustecen los vinculos de amistad, de solidaridad, de vecindad
y de pertenencia a un territorio, a una comunidad, a un colectivo, incluso a una iglesia que en la
medida en que el tiempo transcurre, su valoracion adquiere otro status. Es decir:

La fiesta, en concreto, presupone una unidad social diferenciada, a la vez que con-
tribuye a crearla y reproducirla, puesto que a través de la fiesta aquella se reafirma
como grupo o comunidad. Los actos festivos, y en particular los religiosos y/o civi-
cos, proporcionan la ocasion ritual para la reproduccion de identidades colectivas. En
cualquier caso, la participacidon en manifestaciones festivas expresa mas bien la adhe-
sién a una identidad colectiva que al propio significado especifico del acto: religioso,
civico o ludico. (Homobono, 1990, p. 46)

Muchas de las manifestaciones del PCI que existen en Colombia y el uso de la foto-
grafia en ellas convoca a que:

Cada comunidad local tiende a reforzar sus rasgos diferenciales, se esfuerza
por establecer limites y diferencias que fundamenten una identidad privativa.
Pero, ademas, potencia ritualmente la necesidad primordial de relacionarse con
otros, precisamente con los ajenos y extrafos, con aquellos que comparten
antagénicos intereses y conflictos. Mediante el ritual popular se sintetiza la dia-
|éctica entre los opuestos: por una parte, la renovacion simbélica de los limites
de lo propio, de la separacién y de la diferencia, al propio tiempo que se tiende
a trascender aquellos, a fraternizar con otras unidades similares. La identidad
como diferencia expresada vincula indisolublemente a cada pueblo con los pue-
blos vecinos/oponentes. (Homobono, 1990, p. 12)

Fotografia documental

Desde su creacién o identificacion en el siglo XIX, la fotografia ha evolucionado de manera
constante en cuanto a los procesos de preproduccién, produccién y postproduccion, en las
tecnologias, los estilos, los usos, los contenidos, las formas de circulacién y las perspectivas de
anélisis. A lo largo de casi dos siglos de historia, han surgido distintos campos de trabajo con
base en los temas abordados, las metodologias empleadas y los entendimientos desarrollados,
lo que ha dado lugar a la existencia de formas heterogéneas de definicién, clasificacién y con-
sumo (Rodriguez, 2001).

En ese universo aparentemente en constante crecimiento, uno de esos géneros ha sido
enunciado como fotografia documental, la cual fue comprendida en sus inicios como aquella
vinculada a la objetividad, la neutralidad y la veracidad. Sin embargo, con el tiempo, sus practi-
cas, alcances, interpelaciones y sus temas de interés junto con sus interpretaciones, demostra-
ron que mas alld de tales pretensiones —a menudo sobreestimadas—, la fotografia documental
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da cuenta de otros aspectos y requiere otras ideas para su definicién e implementacion, en
tanto que toda fotografia documenta.

Fontcuberta (2016) mencioné que la fotografia documental corresponde a:

Aquellas fotografias en las que los sucesos frente a la cdmara han sido alterados lo
menos posible en comparacion a lo que hubiesen sido de no haber estado presen-
te el fotdégrafo. A este fin, los grandes fotégrafos documentales han desarrollado
diversos enfoques y estilos personales de comportamiento durante el trabajo que
les permite estar presentes en la escena que estan fotografiando influyendo en ella
minimamente. (p. 102)

Por ahora, y tras reconocer que se trata de uno de los géneros con mayor debate académi-
co en la actualidad, la fotografia documental se asume como una forma singular de comprender
y comunicar las realidades especificas en un tiempo y lugar determinados. Estas realidades
pueden abarcar aspectos sociales, econdmicos, politicos, culturales, ambientales, territoriales,
cotidianos o coyunturales, en los que se mezclan componentes objetivos, subjetivos, técnicos
y metodoldgicos particulares —como la menor intervencién posible del fotégrafo(a) o involucra-
miento del mismo como participante en determinada situacién—, todo ello en funcién de una o
varias intenciones, ademas del azar.

Si bien, su origen y algunas fases de su desarrollo estuvieron vinculados con la denuncia,
la exclusion social, las desigualdades, las condiciones de vida, la pobreza, la vulnerabilidad y
la marginalidad entre otras expresiones de la llamada cuestion social; en la actualidad y desde
hace algunas décadas los temas de interés se han ampliado con relacién a la cultura, el PCly sus
manifestaciones, entre otros. (Hernandez, 2017).

Para el caso colombiano, el trabajo de Santiago Harker por mas de 30 afios lo definen como
una de las figuras méas importantes en la comprensién de algunos hechos sociales y manifes-
taciones del PCl a través de la fotografia, como lo muestran sus libros Colombia de Reojo y
Apalanchi por solo mencionar algunos, pero sobre todo por el uso que algunas comunidades
han hecho de ellos en diversos territorios.

Resultados

Los debates sobre el pasado, el presente y el futuro del PCl —sus manifestaciones, los gru-
pos poblacionales, sus territorios, sus procesos de salvaguardia, sus historias, sus estrategias
de implementacién e interlocucidén con otros actores institucionales y comunitarios, asi como
las tensiones y disputas— son una parte del entramado de relaciones que hacen parte de este
fascinante campo que contribuye a mantener activo el tejido social con apoyo de la fotografia.

Autores como Garcia Canclini (1993) indican que las manifestaciones locales del PCl origi-
nadas desde las mismas comunidades son una forma de resistencia a la homogeneizacién im-
perante desde hace algunas décadas a nivel global; de alli que cada una de las acciones que lo
configuran contribuye a su robustecimiento, promocién de formas de organizacién comunitaria,
actualizacién de sus motivaciones y expectativas en funcién de las tensiones que generan las
nuevas realidades y las oportunidades que provoca el porvenir.

En esa direccidn, algunas fotografias gestadas en torno al PCl y sus manifestaciones han
contribuido a enunciar aspectos fundamentales de su existencia, su transformacién, su valora-
cién, su transmision, su apropiacion, su circulacién, ademas de socializar sus alcances, lo acon-
tecido y facilitar el acceso a la informacién han sido otras de las razones por las cuales su reali-
zacién es pertinente y oportuna. (Catafau y Casamartina 2005).
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La mayor parte de los procesos acompafados han tenido un claro e intencional caracter
participativo y cualitativo, durante su realizacién se han generado distintos niveles de involucra-
miento que han permitido observar, registrar y analizar de manera siempre parcial las realida-
des, las relaciones sociales, los espacios, los vestuarios, los rituales, algunos arreglos de género
y etarios, las estéticas, entre muchos otros aspectos que hacen parte de esas manifestaciones
del PCI (Llamazares, 2004). Parte de esa informacién ha sido posible gracias a la existencia de
fotografias que son conservadas por parte de las comunidades y en otras por la posibilidad de
crear nuevas fotografias como insumo para las nuevas narrativas visuales. (Ministerio de Cultura,
2013).

Sontag (2013) y Benjamin (2004), entre otros autores han sefialado que la fotografia puede
contribuir a la generacién de sensaciones como la empatia, el sentido de unidad e identidad;
comprensiones mas contemporaneas como las de varios museos y centros de memoria histdrica
en América Latina sefialan a la fotografia como una herramienta pedagdgica poderosa, por-
que ademas de visibilizar coyunturas, territorios, liderazgos locales y grupos especificos de la
comunidad, posibilita la comprension de la historia de acontecimientos sistematicos como las
manifestaciones del PCI. En estos dos contextos, los aportes al tejido social son provocadores,
motivadores y convocantes con la apropiacion de enfoques integrales, en tanto que es justo esa
conexién en la que subyacen enormes alternativas para su fortalecimiento y su transformacién.

Conclusiones

Con base en lo recorrido, asumido como un camino incompleto con méas incertidumbres
que certezas, es posible proponer estos dmbitos concretos de relacionamiento del tejido social
con las manifestaciones del PCl y la fotografia:

La identidad local. Su valoracién y su promocién como categoria social en constante dina-
mismo en la que se mezclan aspectos del origen, lo propio, lo habitual, las coyunturas, lo de
adentro, lo de afuera, las formas concretas de ser y hacer vinculadas a un territorio junto con los
diversos sentires relacionados con la pertenencia.

La organizaciéon comunitaria. Como en cualquier otra forma de relacionamiento, las estrate-
gias comunitarias en torno a las manifestaciones del PCl estén sujetas a tensiones, diferencias,
acuerdos y consensos de forma y fondo entre sus protagonistas. Al parecer al PCl le subyacen
algunas tacticas que facilitan su superacion y la resolucion de conflictos, en muchas oportunida-
des sus dindmicas internas se fortalecen luego de los momentos de divergencia, tal vez porque
lo que esté en juego es parte de todas y todos, incluso podria decirse que estas maneras han
contribuido a procesos de reconciliacién en contextos de violencia que hacen parte de algunas
realidades locales.

La diversidad cultural. Comprender las particularidades de cada una de las manifestaciones
del PCI, las maneras de actuacién de las comunidades, las formas de participacion, la pluralidad
de contenidos, de estilos, de formas, de colores, de olores, de sabores, de texturas, de sonidos,
de narrativas, de imagenes y de los seres humanos que las materializan y dinamizan al interior
de cada uno de los territorios, resulta ser una demostracién mas de la variedad de expresiones
que la humanidad es capaz de construir y reelaborar de manera constante.

La inclusién social. Més alld de compartir algunos elementos, por ahora las Ciencias Hu-
manas coinciden al sefialar que la probabilidad de encontrar componentes heterogéneos al
interior de grupos es una constante, es asi como en una misma comunidad cohabitan personas,
familias, grupos y colectivos con diferencias entre si, algunas de ellas con tensiones, debates
politicos fuertes de larga duracién, pero que cuando se trata de las manifestaciones del PCl
algunos grupos sociales histéricamente marginados tienen la oportunidad de ser parte de éstas,
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aportar en su construccién y materializacion. Sin pretender afirmar que todo ya esté resuelto
para que tengan acceso pleno e insistir en la pertinencia de su participacion en coherencia con
el mandato constitucional.

La innovacién. La posibilidad de innovar dentro de las manifestaciones del PCl implica de-
bates internos dentro de los grupos sociales que las lideran, existen muchas posturas a favor y
en contra de ese concepto, algunos de esos debates estan relacionados con las implicaciones,
ventajas, desventajas de ser parte, entrar o salir de la lista representativa del PCl en cualquiera
de sus niveles como parte del proceso comunitario en si mismo y con rutas diversas.

En lo que hay mas acuerdos que desacuerdos es en la necesidad de construir nuevas y
novedosas narrativas sobre las manifestaciones del PCI, sus alcances, sus posibilidades, ademas
de su promocién con la presencia de fotografias es altamente recomendable, para ello las redes
sociales y la virtualidad han ampliado las opciones de circulacién, también lo han sido cuando
las fotografias se combinan con otras herramientas para facilitar el “acceso universal” de quie-
nes las requieren; en la experiencia de trabajo cuando esto ha sucedido, los resultados han sido
extraordinarios en cuanto a la generacidon de nuevas comprensiones, la eliminacién de barreras
y ampliacién de la participacion de personas con necesidades particulares.

La custodia y proteccién de la memoria. Algunas de las fuentes citadas en parrafos anterio-
res, sefialan que cualquier fotografia con el paso del tiempo adquiere una dimensién histdrica,
aquellas vinculadas al tejido social y a las manifestaciones del PCI, contribuyen a su memoria,
facilitan analisis longitudinales y su existencia en el tiempo. Los abordajes semidticos sobre las
fotografias creadas en cada una de las etapas de las manifestaciones del PCl facilitan ampliar su
comprension, las formas de documentarlo y preservarlo, ademas de cémo sus comunidades dan
cuenta de éste para si mismas y demas grupos sociales; todo esto es posible en parte gracias al
acceso a fotografias del pasado que ayudan a entender preguntas sobre cémo, qué, quiénes,
cuando y dénde.

La educacién y la pedagogia. En muchas escuelas locales de los lugares en los que las ma-
nifestaciones del PCl son estructurantes de la vida social, algunos y algunas maestras emplean
parte del material que alli se construye como componentes del equipo de herramientas para
la implementacién de procesos de ensefanza/aprendizaje de lo propio y de la diversidad. En
otras experiencias las y los estudiantes participan en varias de esas actividades, otras y otros
hacen parte de los equipos que las documentan, el desarrollo de talleres sistematicos sobre la
técnica, estilos y estética fotografica han sido parte de las ofertas generadas en este contexto
con resultados tangibles como la inclusidon de varias y varios de ellos en equipos de trabajo y
publicaciones, entre otros.

Movilizacién de recursos econdmicos. La materializacién de las manifestaciones del PCl, casi
siempre genera a nivel local un incremento de actividades econdmicas del lugar especifico, se
activan las ventas de servicios, hospedajes, alimentacién, bebidas, rumba, transporte, ventas
formales e informales, logistica entre otros aspectos, asunto que casi siempre se hace notorio
por medio de las redes sociales con el uso indiscutible de la fotografia.

Gestién de conflictos y tensiones comunitarias. La relacién del PCI, el tejido social y la fo-
tografia al ser parte de un proceso dindmico esta sujeto a la tensidn y disputa entre actores co-
munitarios, institucionales, objetivos, estilos de poder y de liderazgos que influyen en la manera
cdmo éste se transfiere y apropia, alli la fotografia resulta ser un insumo con enorme capacidad
de mover la balanza en uno u otro lado, de alli su relevancia.

Formacién profesional en Trabajo Social. Las realidades reclaman cada vez mas con mayor
urgencia y contundencia el robustecimiento tedrico practico de los planes curriculares en todos
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los niveles, en perspectiva de superar la comprensién errénea que aun vincula a Trabajo Social
con la filantropia, la caridad, la logistica y la sefialan como la cenicienta de las humanidades;
en ello la apropiacién de herramientas audiovisuales desde los componentes flexibles podria
contribuir al incremento de otras capacidades para las y los estudiantes interesadas e intere-
sados en el acercamiento a estas formas de construir conocimiento y comunidad de manera
complementaria (Malagén, 2012).

El pasado lo ilustra, el presente lo confirma y aunque el porvenir, es el por-venir, podria
ratificarse que existe una relacién de mutua influencia entre el tejido social y todos los procesos
relacionados con las manifestaciones del PCI, en los que la fotografia ha contribuido y contribu-
ye a su desarrollo, sus formas, sus estilos y sus narrativas deberan siempre ser motivo de andlisis
y debate en funcién del bien comin y como todo lo anterior favorece la superacién de la cues-
tidén social, aspecto concerniente al ethos profesional de Trabajo Social, ademas de fortalecer
las formas de resistencia que los colectivos vinculados al PCl implementan para interpelar los
discursos hegeménicos promovidos por otro tipo de fotografias. (Arizpe, 2004).
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Resumen

En este escrito se presentan los resultados del estudio realizado en Granada, Antioquia, uno
de los territorios con mayor nimero de afectaciones causadas por hechos victimizantes efectua-
dos en el marco del conflicto armado, principalmente por grupos paramilitares y guerrillas como
las FARC y el ELN. Granada es también espacio de resistencias, reivindicaciones y apuestas
comunitarias de perddn y reconciliacién. Esto se evidencia en que es el primer municipio en el
cual sus habitantes se unieron para crear un Museo de la Memoria como escenario orientado
a evocar y preservar un “nunca mas” ante la guerra. El objetivo de este articulo es reconstruir
la percepcién de las familias victimas del conflicto armado sobre la reparacién estatal imple-
mentada, especialmente mediante indemnizacién. El enfoque de la investigacién cualitativa,
con perspectiva comprensivo-interpretativa, incluyd un estudio de caso en el que se aplicaron
entrevistas a profundidad en plataformas digitales. La pregunta por la integralidad efectiva de
la reparacién atraviesa la confluencia de actores en procesos individuales y colectivos. La repa-
racion es integral cuando abre caminos tanto al perdén como a la reconciliacion; comprende
los dafios y las garantias de no repeticién; e incluye lo colectivo para “dejar el corazén sanito”.
Este articulo concluye con la percepcién que el Estado colombiano funciona como un actor
revictimizador por su accidén burocratica y omision.

Palabras clave: conflicto armado, derechos, reparacién integral, sobrevivientes, vic-
timas

Healing the Heart: Holistic recovery through the voices of survivors

The research was conducted in Granada, Antioquia, one of the regions most severely affec-
ted by acts of violence committed during the armed conflict, which was primarily waged by
paramilitary groups and guerrilla organizations such as the FARC and the ELN. This municipality
is also a setting for resistance, advocacy, and community-led efforts toward forgiveness and
reconciliation. This is evidenced by the fact that it was the first municipality in Colombia where
residents came together to create a Museum of Memory, a space to commemorate and preser-
ve a “never again” in the face of war. The purpose of this article was to reconstruct the percep-
tions of families affected by the armed conflict regarding the reparation processes implemented
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by the State, primarily reparation through compensation. The research adopted a qualitative
approach with a comprehensive-interpretive perspective, based on a case study, using in-depth
interviews conducted via digital platforms. The question of the effective comprehensiveness
of reparation involves the convergence of various actors in individual and collective processes.
Reparation is comprehensive when it paves the way for forgiveness and reconciliation, and in-
cludes the restitution of what has been damaged and guarantees of non-repetition. Reparation
is not an individual act; it also encompasses the collective dimension to “heal the heart.” This
article concludes with the observation that the Colombian state functions as a revictimizing
actor due to its bureaucratic actions and omissions.

Keywords: armed conflict, rights, comprehensive reparations, survivors, victims
Introduccién

Este articulo presenta los hallazgos de la investigacion titulada “Reparacién integral de vic-
timas del conflicto armado en Colombia. Estudio de caso de desaparicion forzada en el Oriente
antioqueno”“.

El municipio de Granada (Figura 1), fuertemente afectado por el conflicto armado, sufrid
una intensificacion de la violencia durante la década del 2000 con la incursién de grupos arma-
dos ilegales: por un lado, guerrillas como el Ejército de Liberacién Nacional (ELN) y las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) operaron desde la década de 1980; por otro,
grupos paramilitares como las Autodefensas Campesinas de Cérdoba y Uraba (ACCU), el Blo-
que Metro, el Bloque Cacique Nutibara y los Héroes de Granada (Centro Nacional de Memoria
Histérica [CNMH], 2016) ejercieron control desde finales de la década de 1990, generando
caos social que dejé profundas secuelas fisicas y psicoldgicas en la poblacién civil (Hacemos
Memoria, 2015).

Figura 1 Granada y sus municipios vecinos en el departamento de Antioquia y Colombia

v Granada y sus municipios vecinos

e

San Cantes

& Saemare S

Departamento de
Antioquia

San Lus

Nota: Elaboracién propia

El conflicto territorial se cristalizé en formas de violencia como “desplazamientos forzados,
asesinatos selectivos y colectivos, masacres, tomas armadas, ejecuciones extrajudiciales, desa-
pariciones forzadas, restricciones a la movilidad, reclutamientos forzados, saqueos, amenazas,
humillaciones y violencia sexual” (CNMH, 2016, p. 124). Estas estrategias buscaron el control
social, el despojo y la fragmentacién de las comunidades.

4 Proyecto realizado en jornada docente de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, seccional Antioquia-Chocé. Codigo: PS19-03.
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En Granada, segun el Registro Unico de Victimas (Unidad para la Atencién y Reparacién
Integral a las Victimas [UARIV], 2021), se registraron 8.680 victimas de desplazamiento forzado,
lo que equivale al 88,9 % de su poblaciéon total. La UARIV (2016, como se cité en CNMH, 2016)
indica que, en febrero de 2016, el municipio tenia un total de 12.539 victimas® registradas por
hechos victimizantes. Sin embargo, esta cifra podria ser mayor debido al subregistro, especial-
mente en casos de desaparicion forzada.

En 2003 se inicié en Colombia un proceso de negociacién, desarme, desmovilizacién y
reintegracion de los grupos paramilitares (CNMH, 2017), enmarcado en politicas de justicia
transicional. Este proceso produjo una normativa que incluye la Ley 975 de 2005 (Ley de Jus-
ticia y Paz) y la Ley 1448 de 2011 (Ley de Victimas y Restitucidén de Tierras). Estas leyes buscan
garantizar los derechos de las victimas a la verdad, la justicia y la reparacién integral, e incluyen
medidas de restitucion, indemnizacién, rehabilitacidn, satisfaccion y garantias de no repeticion.
Sin embargo, el concepto de reparacién integral a menudo se aborda de manera superficial,
dejando lagunas en su implementacién.En cuanto a la reivindicacién del derecho a la reparacion
mediante la implementacién de tales medidas, la Tabla 1 resume los datos de la UARIV (2021),
para el municipio de Granada.

Tabla 1 Resumen de medidas de reparacién implementadas en el municipio de Granada,
Antioquia (corte: febrero 2021)

ACOMPANAMIENTO
DE ENTREGA

DE RESTOS

DE PERSONAS
IDENTIFICADAS
(2017-2019)

ESQUEMAS DE
PLANES DE ACOMPANAMIENTO
EXHUMACIONES RETORNO Y AL RETORNO
REUBICACION (GENERACION
DE INGRESOS)

SUJETOS DE
REPARACION
COLECTIVA

VICTIMAS INDEMNIZACIONES ATENCION

REGISTRADAS (2009 - 2020) PSICOSOCIAL

SCS0MUARNY 363 1 en fase de
2021) 3.590 personas . 1 0 6 185 hogares
participantes implementacién
8.680 (UARIV,
2021)
3.590 personas &9 Tenfasede 11 0 6 185 hogares
participantes implementacion

12.539 (CNMH,
2016)

Nota: La indemnizacién es la medida més implementada en el contexto municipal, con un
margen considerable respecto de las demas medidas de reparacién. Elaboracién propia con
base en datos del CNMH (2016) y la UARIV (2021).

Por lo tanto, el articulo plantea interrogantes sobre la efectividad de estas medidas: ;qué
sucede con las victimas indirectas del conflicto?, ;es suficiente la indemnizacién econdmica
para garantizar una reparacion integral?, ;qué balance se puede hacer de la implementacién de
estas politicas en términos cuantitativos y cualitativos?

5 Se identifica una imprecision en el cuadro expositivo presentado por el CNMH (2016, p. 125) sobre el consolidado del Registro Uni-
co de Victimas en Granada, segin hechos victimizantes. Aunque el total de victimas se reporta como 12.539, una verificacion ma-
nual de las victimas por hecho victimizante revela un total de 14.058, lo que evidencia una discrepancia de 1.519 registros no refleja-
dos en la cifra total indicada en la fuente citada.
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Para responder a estas preguntas, la investigaciéon se concentrd en un estudio de caso de
desaparicion forzada ocurrido en Granada en 2002. Se analizé la experiencia de una familia
victima de este hecho y se exploré la relacién entre lo estipulado en la normativa y lo vivido por
dicha familia. Este enfoque permitié evidenciar las disparidades en la implementacion de las
medidas de reparacién integral y cuestionar la suficiencia de las acciones institucionales frente
a las necesidades de las victimas.

En el contexto actual de justicia transicional en Colombia, es clave crear mecanismos que
permitan escuchar las voces y experiencias de los sobrevivientes. La Jurisdiccién Especial para
la Paz (JEP), la Comisién de la Verdad y la Unidad de Bisqueda de Personas Dadas por Desapa-
recidas (UBPD) son pilares esenciales para garantizar que los mandatos de reparacion lleguen
y se hagan efectivos en los territorios afectados por la violencia. En tal sentido, la investigacién
contribuye a construir relatos de memoria histérica, visibilizando experiencias que han quedado
al margen de los registros oficiales y fortaleciendo la incidencia social y académica en torno a la
reparacion integral de las victimas.

Metodologia

La metodologia adoptada se enmarca en una perspectiva comprensivo-interpretativa, con
enfoque cualitativo que prioriza el andlisis particular. La pesquisa incluye como método el estu-
dio de caso entendido como opcién metodoldgica y objeto de andlisis (Stake, 1994, como se
cité en Galeano, 2018). Se eligié porque este método “permite al investigador alcanzar mayor
comprensién y claridad sobre un tema o aspecto tedrico concreto o indagar un fenémeno, una
poblacién o una condicién en particular” (Galeano, 2018, p. 68).

Considerando el enfoque, el propdsito y el sentido de la investigacién, en el ejercicio in-
teractivo de generacion de informacién se realizaron cuatro entrevistas a profundidad, técnica
que, segun Galeano (2004), se impulsa a través de un modelo de conversacién fluida y no
mediante un intercambio formal de preguntas y respuestas, ya que se requiere profundizar en
una historia de vida, esto es, comprender la realidad tal y como los interlocutores la interpretan
desde su logica. Dichas entrevistas se adelantaron a través de plataformas digitales como Goo-
gle Meet durante la pandemia de Covid-19.

Como poblacién sujeto de estudio, se tomaron como referente los datos del Registro Unico
de Victimas (UARIV, como se cité en CNMH, 2016). En cuanto al delito de desaparicién forzada
en Granada, se identificaron 241 victimas directas, lo que evidencia la magnitud del fenémeno
en la regién. En un principio, el estudio contaba con la participacién de una familia pero ésta
desisti6é debido a dificultades derivadas de la pandemia de COVID-19. Por tal motivo, se inicid
la busqueda de otro caso, cuyos criterios de seleccién e inclusion fueron: a) un caso de desapa-
ricién forzada ocurrida en Granada, Antioquia; b) que la familia aceptara participar de manera
voluntaria; y c) que se pudiera dialogar sobre el hecho victimizante, para lo cual se implementé
el ejercicio de la accién sin dafo.

En el andlisis de datos se utilizé la teoria fundamentada. Las entrevistas se transcribieron
de forma textual y completa. La informacién recopilada se sistematizé para su segmentacion y
codificacion. También se disefaron matrices categoriales emergentes.

La investigacion se planted como un acto de construccién de memoria mediante narrativas
que rescatan experiencias vividas, particularmente sobre la desaparicion de un familiar. Esto
requirié mantener un compromiso ético durante todas las etapas del proceso, garantizando el
respeto por la integridad de la narradora y el cuidado en el manejo de sus relatos. Un aspecto
crucial fue el reconocimiento de los riesgos emocionales asociados a la construccion de me-
moria, tanto para la narradora que compartié su testimonio, como para las investigadoras que
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facilitaron los encuentros. En este contexto, se priorizo la creacién de un ambiente de confianza
y respeto mutuo. Siguiendo las directrices del CNMH (2009), se garantizaron principios de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos: dignidad, valor intrinseco de las personas,
no discriminacién, derecho a la privacidad, confidencialidad, autodeterminacién y autonomia.
Ademas, se ofrecid informacién clara y oportuna, promoviendo un espacio basado en la coope-
racién y el reconocimiento reciproco.

Resultados

Como unidad de anélisis para la investigacién se tomaron las percepciones acerca de los
procesos de reparacion integral de una familia victima de desaparicién forzada —ocurrida en
2002 en el municipio de Granada, Antioquia-—.

La percepcién, entendida como una “apropiacion subjetiva de la realidad” (Vargas, 1994, p.
47), refleja como los agentes sociales interpretan y otorgan significado a las situaciones cotidia-
nas de su vida. Segln Vargas (1994), la percepcion se define como “el proceso cognitivo de la
conciencia que consiste en el reconocimiento, interpretacion y significacion para la elaboracion
de juicios en torno a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social” (p. 48). Estos signi-
ficados se materializan en relatos de “eso que me pasd” (Larrosa, 2006, p. 88).

De ese modo, en el anélisis de los resultados, las apropiaciones subjetivas de la realidad se
concretan en relatos que narran la experiencia vivida. En este caso, se abordan el impacto del
conflicto armado, la desaparicion forzada de un familiar y el camino hacia la reparacién integral,
descrito por la interlocutora como “dejar el corazén sanito” (G. Quintero, comunicacion perso-
nal, 7 de agosto de 2020).

Este apartado se centra en la descripcién e interpretacion de las reflexiones y emociones de
una persona victima de la desaparicién forzada de su hermano. Desde su experiencia como tes-
tigo sobreviviente, destaca que la reparacién integral trasciende el reconocimiento institucional,
subrayando la necesidad de una accién articulada que propicie la sanacién, tanto emocional
como social.

El sentido de la reparacién integral

Frente a las preguntas ;qué significa reparar?, ;como perciben las victimas del conflicto
armado su reparacion?, y ;qué implica realmente una reparacion integral?, emerge una nocién
central: la reparacion no puede limitarse a acciones administrativas, sino que debe incluir proce-
sos que permitan “recuperar, garantizar un duelo elaborado y dejar el corazén sanito” (G. Quin-
tero, comunicacién personal, 21 de agosto de 2020). Esto implica incorporar las dimensiones
de perddn, verdad y reparacion econdmica, reconociéndolas como componentes esenciales,
aunque insuficientes por si solos.

En este marco, se resaltan dimensiones —tanto psicosociales como administrativas— que
incluyen la indemnizacién econdémica. Sin embargo, aunque esta Gltima se valora como un re-
curso para atender necesidades inmediatas de las victimas, no logra por si misma sanar el dolor
profundo de la ausencia de la persona desaparecida ni garantizar los derechos a la verdad y la
justicia.

Este enfoque critico resuena con lo planteado por Villa e Insuasty (2015), quienes destacan
que la reparaciéon econdémica, aunque ampliamente utilizada por el Estado colombiano, en-
frenta serias limitaciones para alcanzar una transformacién real. Por el contrario, podria incluso
perpetuar los dafos al reducirse a una transaccién econdmica sin atender las necesidades in-
tegrales de las victimas, dejandolas en el umbral de la queja: “;Ustedes creen que una victima

REVISTA COLOMBIANA DE TRABAJO SOCIAL



de la violencia es reparada con un incentivo que el Estado le da individualmente? Eso no es
una reparacion. Yo incluso estoy esperando la reparacién mia...” (G. Quintero, comunicacién
personal, 21 de agosto de 2020). En este testimonio se revela cémo la politica estatal no per-
mite la apertura de caminos hacia la sanacién y la reconstruccién del tejido social, situando a
las victimas frente a la promesa incumplida de una reparacién integral que no responde a la
magnitud del dafio vivido.

Aunque el sistema de justicia transicional de Colombia es reconocido como uno de los mas
amplios del mundo (Sikkink et al., 2014, como se cité en Cepeda y Pérez, 2018), su implemen-
tacién enfrenta desafios significativos. La indemnizacién econémica, frecuentemente priorizada,
no solo es insuficiente, sino que puede generar dindmicas asistencialistas y paternalistas. Estas
dindmicas perpetdan la subordinacién y limitan la autonomia de las victimas, quienes, en mu-
chos casos, quedan atrapadas en un estado de dependencia del Estado (Villa e Insuasty, 2015),
en lugar de ampliar el horizonte sobre transformaciones estructurales mas profundas, como la
restitucion de derechos, la garantia de no repeticion y la participacion efectiva de las victimas
en la construccidon de memoria y justicia. Estos escenarios les permitirian alzar su voz, contar su
historia y escuchar la de otras personas, pues es a través del didlogo y la juntanza como se hil-
vana y recupera el tejido social para sanar el corazén. El testimonio de las victimas refleja como
esta modalidad parcial de reparacién, lejos de dignificar a familias y comunidades, refuerza la
percepcién de desigualdad. Lamentablemente, se orientd a las personas hacia el dinero, mien-
tras el dolor permanece:

(...) ¢ddnde esta la dignificacion de su ser querido?, ;donde esté ese ser humano que
era?, entonces lo que yo dije ahora, la institucion ;qué busco? Darle a usted cual-
quier ‘chichigua’ y ya, entonces la gente dice, esta platica me sirve aprovechando la
necesidad, como también hubo otros que no quisieron recibir la plata”. (G. Quintero,
comunicacién personal, 21 de agosto de 2020)

Ademas, se constata que este enfoque puede perpetuar las condiciones de pobreza, al
no superar las circunstancias que preceden a la victimizacién. Este modelo asistencial, lejos de
empoderar, reduce a las victimas a receptores pasivos del Estado, reforzando su posicién como
figuras sacrificiales (Arias, 2012). Desde esta perspectiva, Villa e Insuasty (2015) concluyen:

La reparacion integral, al final, es una promesa incumplida. Aunque se observan inter-
venciones intensivas en ciertos territorios, las metodologias centradas en beneficios
econdmicos generan en las victimas una sensacién de impotencia y relegacién, de-
jan-do una insatisfaccién que contradice el propédsito de la reparacion. (p. 438)

La politica piblica de reparacién integral en Colombia, tal como esté disefiada, prioriza la
indemnizacién y, en muchos casos, no implementa de manera suficiente las medidas comple-
mentarias como la satisfaccion, la rehabilitacion, la reconciliacion y la transformacién social.
Estas acciones fragmentadas no logran garantizar el trénsito de las victimas hacia su reconstruc-
cién como sobrevivientes.

Si el Estado es el garante de los derechos a la verdad, la justicia y la reparacién, pero no
cumple plenamente con este mandato, y ademés niega el reconocimiento de victimas por falta
de pruebas, particularmente en casos de desaparicion forzada, ;cémo se puede hablar de una
reparacion integral? ;Acaso el Estado colombiano se convierte en otro actor que victimiza?
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Los actores de la reparacién: ; Quién debe reparar los dafios del conflicto armado?

Si bien la Constitucién establece claramente que el Estado es el principal responsable de
garantizar los derechos de las victimas segin la legislacion vigente, el testimonio de la interlo-
cutora mencionada sugiere que la responsabilidad no recae Unicamente en él. Otros actores,
como los grupos armados y la sociedad civil, también deben asumir un papel activo en este
proceso.

Cada uno de esos actores, desde su rol y sus intereses, contribuyé de forma directa o in-
directa al tejido de condiciones sociales, politicas, econémicas y culturales que posibilitaron el
conflicto armado en Colombia. Por ello, cada uno tiene la responsabilidad de garantizar una
reparacion integral, entendida como un mecanismo para restituir las condiciones de vida de las
victimas en los planos emocional, social, politico y econémico.

La integralidad de la reparaciéon no solo implica restituir las condiciones materiales minimas
para el desarrollo digno de las victimas, sino también reconocer y asumir la responsabilidad de
las acciones perpetradas. Esto requiere tomar decisiones conscientes que favorezcan cambios
estructurales como la garantia de no repeticion, que incluyan la transformacién de préacticas ins-
titucionales que permitieron la violencia y la consolidacién de politicas publicas inclusivas. Asi,
la reparacion integral no se entiende Gnicamente como un entramado de medidas compensato-
rias, sino como un horizonte de transformacién, con la posibilidad de modificar las condiciones
histéricas, sociales y culturales que permitieron y perpetuaron el conflicto armado.

En esa trama de corresponsabilidades —en la reparacién del dafio y en la garantia de no
repeticion-—, la sociedad civil ocupa un lugar complejo: ha desempefiado un triple papel, como
propiciadora de condiciones que facilitaron el conflicto, como receptora de sus dafios y como
responsable de la reparaciéon y de las garantias de no repeticion. Este ultimo papel implica
reconstruir los lazos colectivos y solidarios, esenciales para restablecer el tejido social. A conti-
nuacién, se detallan estos planteamientos.

La sociedad civil como propiciadora

Desde la indiferencia, el silencio y, en ocasiones, la justificacién de las violencias, la sociedad
civil ha contribuido al mantenimiento y la normalizacién de las dindmicas del conflicto. Alimenta-
da por el miedo, la indiferencia se tradujo en una aceptacion pasiva y cotidiana de la violencia.
Estas actitudes contribuyeron a reproducir la impunidad; no obstante, reconocer a la sociedad
civil como cémplice, permite entenderla en su complejidad como escenario vulnerable, pero
también como espacio con capacidad de transformacion, donde se gestan resistencias y prac-
ticas de solidaridad y lucha:

Yo pienso que nosotros como sociedad también debemos reparar. Cuando justifica-
bamos o hablabamos mal, cuando deciamos ‘lo mataron porque era esto o aquello’,
sin ser conscientes, también contribuiamos al dafio. Hoy creo que tenemos la obliga-
cién de pedir perddn y reconocer nuestro papel. (G. Quintero, comunicacién perso-
nal, 21 de agosto de 2020).

Sin embargo, este rol no puede entenderse fuera del contexto de opresiéon y miedo instau-
rado por los actores armados. La fragmentacién del tejido social, la desconfianza y la alienacién
colectiva emergieron como consecuencias directas de estas dinamicas: “El conflicto rompié la
confianza. Antes nos ayuddbamos en las veredas, ahora las relaciones estdn marcadas por el te-
mor. Perdimos la solidaridad que nos caracterizaba como comunidad campesina” (G. Quintero,
comunicacién personal, 7 de agosto de 2020).
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La sociedad civil como receptora del dafio

La sociedad civil también es victima del conflicto. Ademaés de los hechos victimizantes re-
conocidos en la legislacién nacional, existen dafios aln no registrados oficialmente, como la
desconfianza colectiva y la fragmentacién de la identidad comunitaria. Esto resalta la necesidad
de una reparacién no solo individual, sino también colectiva “en la reparacién colectiva entraria
recuperar la confianza en las comunidades, porque en la individual no entraria porque usted
como individuo solo no puede dar esa confianza, o si la da, no se puede recuperar en un entor-
no comdn” (G. Quintero, comunicacién personal, 21 de agosto de 2020).

La sociedad civil como actor reparador

La sociedad civil tiene el reto de reconstruir la dignidad y la memoria de las victimas, resta-
blecer los lazos solidarios y garantizar procesos colectivos que fomenten la resistencia civil en
los territorios. Esta labor incluye no solo el reconocimiento de las victimas directas, sino también
de las indirectas y sobrevivientes. Al respecto, la interlocutora afirmé: “Pienso que para llegar a
una total confianza y a un proceso de cerrar todas esas brechas que abrié el conflicto (...) seria
la confianza, que se recupera desde todo, primero individual y luego se va tejiendo en lo colec-
tivo” (G. Quintero, comunicacién personal, 21 de agosto de 2020).

La verdad y la responsabilidad de los actores armados

Para lograr una reparacién integral, es imprescindible que los actores armados reconozcan
su responsabilidad y aporten a la verdad. Las victimas tienen derecho de saber qué ocurrid,
quién financié la guerra y cuéles fueron los motivos detras de las acciones violentas. Sin este
conocimiento, el proceso de reparacién y sanaciéon queda incompleto: “es muy duro porque
o sea hablar de reparacién integral son muchos componentes, entre ellos la verdad, entonces
;cuando vamos a estar reparados integralmente? ;Nunca?” (G. Quintero, comunicacion perso-
nal, 21 de agosto de 2020).

El Estado como actor responsable de la reparacién

El Estado tiene una deuda histérica con la sociedad civil. Su ausencia, respuesta tardia vy,
a veces, connivencia con actores armados han perpetuado un orden social fragmentado y una
sociedad civil dolida. Ademas, las acciones estatales se han caracterizado por la burocracia y la
falta de continuidad:

El Estado ha hecho cosas, o sea uno no puede desmeritar que no han hecho, triste-
mente yo qué digo, el Estado y las instituciones han hecho muchas cosas, pero en un
desorden ni el verraco, donde no han generado ningln impacto, el hecho no es de
decir ya ese ya esta atendido, a ese ya le dimos, ese ya esta listo para la foto, enton-
ces por eso pienso que han desperdiciado muchisima plata, muchisima, donde se han
hecho cosas que no han generado impacto, no han generado cambio. (G. Quintero,
comunicacién personal, 21 de agosto de 2020).

Mas alla de las indemnizaciones econdmicas, el Estado debe asumir una reparacién integral
que vaya acompanada de procesos psicosociales. Esto es clave para evitar que las victimas vean
las medidas reparadoras como simples “ayudas” y para garantizar el respeto y la dignificacion
de las personas afectadas.

Vivares et al. (2020) analizan esta accion estatal —temporalmente fragmentada y burocrati-

ca—y los procesos de reparacién, y sefialan tensiones entre el papel ético y el técnico-burocra-
tico de los y las profesionales que acompanan estos procesos:
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(...) los profesionales psicosociales, experimentan una situacién dilematica, marcada
inicialmente por una tendencia a cuestionar asuntos técnicos de los programas en
que labora, entre estos, los tiempos de trabajo con las victimas, los cuales no posi-
bilitan la continuidad de los procesos y el establecimiento de cierres oportunos. Lo
anterior, lleva a que las intervenciones terminen siendo iatrogénicas y se obstaculice
en su realizacion practica la aplicacion de un enfoque psicosocial, el cual requiere de
un tiempo pertinente para el desarrollo de los procesos comunitarios. Es asi como en
ocasiones, el profesional més que ser un interventor responsable de su accién y co-
herente con su reflexion ética; termina ubicandose en el lugar de profesional técnico,
desde donde implementa acciones, que si bien, en primera instancia producen ma-
lestar subjetivo, este se resuelve a través de la estrategia discursiva de justificacion, a
partir de la cual se deposita la culpa en el Estado para quien trabaja, asumiendo una
posicion de desresponsabilizacion. (Vivares et al., 2020, p. 89).

La indemnizacién, como Unica medida de reparacion, resulta insuficiente para sanar el dolor de
las victimas, ya que, si no se acompafa de un proceso psicosocial integral, tal proceso puede incluso
reactivar las heridas emocionales. Ademas, es necesario cuestionar la situacion de las victimas no
reconocidas oficialmente: su invisibilizacién histérica, la falta de reconocimiento y el limitado acceso
alaverdady la justicia consagradas en la ley podrian interpretarse como formas estatales de revicti-
mizacion. Esto plantea interrogantes sobre la responsabilidad del Estado en la reparacién y sobre las
alternativas que quedan a disposicién de las victimas y sobrevivientes no reconocidos.

Vea, uno muy importante es que se han generado procesos de concientizacion, enton-
ces la capacitacion, el conocer derechos, eso ayuda a que usted, tenga autonomia para
tomar decisiones con respecto a, entonces ese es uno muy importante, el proce-so de
conocer, otro la lectura también, el estar informados. (G. Quintero, comunicacion perso-
nal, 21 de agosto de 2020).

Lo anterior muestra que la reparacién no debe limitarse a la oferta estatal, sino que debe consi-
derar las acciones y los efectos de procesos colectivos liderados por la sociedad civil como un actor
clave en la reconstruccion del tejido social y la garantia de derechos. Resulta necesario, entonces,
preguntarse ;como los ejercicios de memoria pueden convertirse en herramientas para que las
familias victimas puedan acceder a sus derechos de reparacion? El reconocimiento de la verdad y la
dignificacién de las victimas no son solo responsabilidades del Estado, sino también de la sociedad
civil y los actores armados. Una reparacién verdaderamente integral solo sera posible cuando cada
actor asuma plenamente su responsabilidad en la reconstruccién de la confianza y la justicia social.

De los tipos de reparacién

Para que la reparacién sea integral y un propésito compartido por la nacién, debe abordarse
desde las dimensiones individual y colectiva. En el &mbito individual, es fundamental garantizar el
restablecimiento de las condiciones materiales de vida, asegurando el acceso a derechos funda-
mentales como vivienda, empleo, alimentacion, educacién y salud. Este enfoque debe ir més allé de
la compensacion econdmica, incorporando estrategias que promuevan la autonomia y el bienestar
de las victimas.

En el ambito colectivo, la reparacion requiere la presencia continua y el compromiso articulado
de los actores responsables. Su labor no solo debe restituir los derechos, sino también fortalecer
los lazos comunitarios y reconstruir la confianza social. La reparacién colectiva debe fomentar una
cultura politica basada en la convivencia pacifica y el reconocimiento de la pluralidad, desarticulando
narrativas guerreristas y promoviendo discursos de reconciliacion a través del didlogo de saberes
generacionales, de género e institucionales (Jiménez et al., 2023).
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Este proceso implica, tanto la implementacion de medidas simbdlicas y estructurales como
la reconstruccion del tejido social a través de lo cotidiano. La fragmentacién de la vida comuni-
taria ha sido uno de los primeros grandes impactos del conflicto; por ello, la recuperacion de la
confianza y de las préacticas solidarias resulta fundamental.

Sanar el corazén: un propésito compartido

Este estudio de caso explora la percepcién de una familia victima de desaparicién forzada
sobre el sentido de la reparacion y su integralidad. En este transito por “eso que me pasé” (La-
rrosa, 2006, p. 88), la reparacién integral se configura en la convergencia de actores, momentos
y émbitos, donde lo colectivo actlia como el eje articulador de los procesos de reparacion,
reconciliacion y perddn. En este sentido, la sociedad civil, como actor clave, asume un papel
central en la reconstruccién del tejido social y la sanacion del dafio infligido.

Segun Torres (2013), lo comunitario es “un vinculo espiritual y una atmdsfera psicoldgica
que lleva a que al sentimiento compartido de un nosotros que preexiste, subsiste y predomina
sobre sus integrantes”. Agrega que “la psicologia comunitaria lo define como una experiencia
subjetiva de pertenencia a una colectividad mayor, formando parte de una red de relaciones
de apoyo mutuo en la que se puede confiar” (Torres, 2013, p. 205). Estas nociones son clave
para comprender lo colectivo como un espacio de reparacién y como un mecanismo de trans-
formacién social.

En esa ldgica, el transito de victima sacrificial a testigo sobreviviente (Catafio et al., 2023)
ocurre en la interseccién entre actores y momentos de la reparacion. Inicialmente, el restable-
cimiento de las condiciones de vida ocurre a través de la asistencia humanitaria, el retorno,
la indemnizacién y los proyectos productivos. Posteriormente, se transita hacia la satisfaccion
moral del dafio, promoviendo el perddn, la reconciliaciéon y una reparaciéon que trascienda lo
individual y abarque lo colectivo.

La colectividad también se expresa en la identificacién con el otro. Como sefala G. Quinte-
ro: “habia otras personas con dolores similares al mio” (comunicacién personal, 21 de agosto de
2020). Este reconocimiento compartido fortalece el sentido de comunidad y posibilita vinculos
de solidaridad que, mas alld de la infraestructura y los bienes comunitarios (Giménez, 1999), se
configuran en escenarios simbdlicos donde se reconstruyen significados. Ejemplos de ello, en el
municipio de Granada han sido la Marcha del Ladrillo, la Granadatén y la Mesa de Articulacion
Institucional, eventos que, en términos de Alberoni (1988, como se citd en Torres, 2013), repre-
sentan un “estado naciente” en el que emergen alternativas al terror y el miedo, fragmentando
la cotidianidad de la guerra e instaurando nuevas posturas politicas y simbdlicas.

En este proceso, la comunidad reconstruye su territorio y se constituye como un agente
politico y social (Catafio et al., 2024). La organizacion colectiva permite romper con el paradig-
ma de la victimizacidn pasiva y construir autonomia frente a la fragmentacién impuesta por la
violencia. Asi, en palabras de G. Quintero:

El volver a ser ciudadanos... yo digo que cuando usted vuelve a ciudadano es porque
tiene los derechos restablecidos, asi no sea por el Estado. Yo digo, no esperemos
tanto del Estado, porque nos vamos a morir esperando, es desde nosotros mismos.
(comunicacién personal, 21 de agosto de 2020).

El &mbito colectivo, entonces, es un vinculo que une, dota de sentido y moviliza la accién
transformadora. A través de la organizacién comunitaria, las victimas dejan de ser sujetos pasi-
vos y se convierten en testigos activos que no solo relatan su experiencia, sino que la transfor-
man, acompafando a otros en su camino hacia la reparacion.
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Desde un enfoque psicosocial, este transito implica transformar el dolor y el odio, facili-
tando procesos de reconciliacién que trascienden la asistencia humanitaria. El acceso a infor-
macién, el conocimiento de derechos, la construccién de redes de apoyo y la formacién social
son aspectos clave en la reconstruccion del tejido comunitario. Como sefiala nuevamente G.
Quintero:

Si no hubiera aprendido lo que sé, estaria ahi, enfocada en odiar, interesada en luchar
por la plata, seria lo mas importante y no buscaria tanto la verdad. Estaria ahi con el
dolor, entregada a estar sumida en el tiempo, porque para muchos, tristemente, el
tiempo no pasé. (comunicacidn personal, 21 de agosto de 2020).

Para Freire (1970), el involucramiento en procesos colectivos constituye una de las primeras
etapas para la emancipacién de las victimas. La toma de conciencia sobre su condicién, méas que
una simple aceptacién del dafio, se convierte en el primer paso hacia la transformacién de su
realidad. Este reconocimiento del propio dolor marca también el inicio de la reivindicacién. A
través de la comunidad, las victimas descubren sus capacidades de accién y se distancian de una
dependencia exclusiva del Estado. Mas alla de recibir ayudas gubernamentales, reconstruyen
sus vidas a partir de su autonomia.

Un segundo aspecto clave en la reparacién colectiva es la reconfiguracién de los lazos so-
ciales y territoriales. En su dimensién simbdlica, esta reconstruccién permite recuperar la con-
fianza y fortalecer nuevas solidaridades, cimentando asi las bases para una reparacién integral
y sostenible.

Conclusiones

Tres reflexiones clave emergieron de esta investigacion. La primera: el Estado actia como
un ente revictimizador, por accién y omisién. La ejecucion fragmentada, lenta y discontinua de
los procesos de reparacién evidencia su falta de integralidad. Estas falencias no solo profundi-
zan el dolor de las victimas, sino que generan una sensacién de incertidumbre constante que
no permite cerrar el ciclo del duelo y que afecta la confianza en el quehacer de las instituciones.
Ademas, la reparacion suele centrarse en la victima desde la perspectiva del sufrimiento sin pro-
mover el fortalecimiento, la autonomia y la capacidad de agencia del sobreviviente. En el caso
de la desaparicion forzada, esta revictimizacion es ain mas evidente porque los sobrevivientes
o quienes quedan —es decir, los familiares del desaparecido— sufren una doble violencia: la
ausencia de su ser querido y la ausencia de respuestas estatales eficaces.

En muchos casos, el proceso se limita Gnicamente a la reparacién administrativa (indemni-
zacién), dejando de lado otras dimensiones fundamentales para la reconstruccién individual y
colectiva, como lo son la reparacién simbdlica y psicosocial.

Por estas razones, se enfatiza que la reparaciéon econémica o indemnizacién no logra ga-
rantizar las transformaciones estructurales ni atender la verdad, la memoria y la justicia que
reclaman las victimas.

Una segunda reflexion sefiala que la reparacién, el perddn y la reconciliacién no dependen
exclusivamente del Estado ni de los mecanismos formales establecidos en la legislacion. Si bien
el Estado tiene un rol central como garante de derechos, sus acciones no son suficientes para
lograr procesos de justicia restaurativa sostenibles, como se ha mencionado anteriormente.

Los actores armados, como responsables directos de ejecutar graves violaciones a los dere-

chos humanos, también deben asumir compromisos en términos de verdad y reconocimiento,
ademas de garantias de no repeticién para las victimas.
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La sociedad civil también desempefia un papel fundamental, pues en ella radica un poten-
cial clave para la reconciliacién y el perddn, tanto a nivel nacional como regional e individual.
Es a través de procesos comunitarios —liderados frecuentemente por organizaciones sociales
y colectivos de victimas— que se hace posible la reconstruccion del tejido social debilitado por
un conflicto que impuso silencios, temores e indiferencias en la cultura politica de la poblacién.

Iniciativas como las que se gestan y organizan en el municipio de Granada en torno a la
verdad, la justicia y la reparacién a las victimas son las que permiten contrarrestar los dolores
que generd el conflicto, abriendo caminos a dindmicas de participacion ciudadana, asi como a
la resignificacion de la experiencia de los sobrevivientes, transitando los flagelos de la guerra
hasta lograr tener “el corazén sanito”.

La tercera reflexién indica que la reparacion integral debe concretarse en dos dimensiones:
la restitucion de lo dafiado y la garantia de no repeticién. Para lograrlo, es fundamental la parti-
cipacién coordinada del Estado, los actores armados y la sociedad civil en procesos de reconoci-
miento y corresponsabilidad. Ademas, la reparacién debe abordarse a partir de las perspectivas
individual y colectiva, asegurando que no se limite a medidas aisladas, sino que contribuya a
la transformacion estructural y social, que no solo repare dafios del pasado, sino que también
proyecte un futuro con justicia y menos vulnerable a la repeticién de las atrocidades causadas
por el conflicto armado.
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Trabajo Social y las evaluaciones participativas de
las politicas publicas
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Resumen

El presente articulo, de caracter reflexivo, busca aportar a la comprensién de la relacién
entre el Trabajo Social y las politicas publicas, con especial énfasis en el anélisis del disefio insti-
tucional que orienta los lineamientos de evaluacion y participacion ciudadana. El texto pone de
relieve que, aunque este componente es fundamental, a menudo no recibe la atencién suficien-
temente considerada en dichos procesos. Desde esta perspectiva, se propone una mirada criti-
ca sobre el papel del Trabajo Social y su potencial incidencia en la reformulacién de las politicas
plblicas. La exposicion se estructura en cuatro momentos: primero, se sitta el vinculo entre el
Trabajo Social y las politicas publicas; segundo se resalta la importancia de generar escenarios
de participacion ciudadana para la evaluaciéon y toma de decisiones; tercero, se analiza cémo se
concibe institucionalmente la participacion ciudadana en la evaluacion de las politicas publicas
de Bogotg, D.C; y finalmente, se presentan recomendaciones de cara al ejercicio profesional en
este campo. El documento concluye con una seccién de reflexiones finales.

Palabras clave: Trabajo Social, Politicas publicas, seguimiento, evaluacién, participa-
cién ciudadana.

Social Work and Participatory Evaluations of Public Policies
Abstract

This article is reflective in nature and seeks to contribute to the understanding of the rela-
tionship between social work and public policy, with a special emphasis on analyzing the institu-
tional design that guides the guidelines for evaluation and citizen participation. The text highli-
ghts that, although this component is fundamental, it often does not receive sufficient attention
in such processes. From this perspective, a critical look at the role of social work and its potential
impact on the reformulation of public policies is proposed. The presentation is structured in four
parts: first, it establishes the link between social work and public policy; second, it highlights the
importance of creating opportunities for citizen participation in evaluation and decision-making;
third, it analyzes how citizen participation in the evaluation of public policy in Bogota, D.C., is
conceived institutionally; and finally, it presents recommendations for professional practice in
this field. The document concludes with a section of final reflections.

Keywords: citizen participation, evaluation, monitoring, policy, Social Work
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Introduccién

En el presente articulo se desarrolla una reflexion sobre la relacién entre el Trabajo Social
y las politicas publicas, a partir de un anélisis institucional que se concentra en la revisién del
disefio que orienta los procesos de evaluacién y participacién ciudadana. Desde esta perspec-
tiva, se examinan los desafios y las oportunidades que enfrenta la disciplina en su interaccién
con la formulacién, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas, destacando la relevancia
de incorporar la participacion ciudadana como elemento clave para comprender el papel del
Trabajo Social en estos escenarios.

El documento inicia con una aproximacion teédrica al concepto de politicas publicas y su eva-
luacién, resaltando su importancia en la gestion gubernamental orientada a la garantia de los
Derechos Humanos. Posteriormente, se aborda el papel de la ciudadania en estos procesos, vi-
sualizando su relevancia en la construccién de politicas mas inclusivas y dindmicas de evaluacién
mas efectivas. En este marco, se presenta el caso bogotano como una referencia institucional
para comprender la materializacion de estas dindmicas en contextos de formulacién especificos.

A partir de esta revision, se plantean lineamientos para fortalecer el seguimiento y la eva-
luacién de politicas publicas desde una perspectiva que sitte el Trabajo Social con la ampliacién
de la participacion ciudadana en la institucionalidad. Luego, se presentan las conclusiones, con
el propédsito de aportar a la discusion sobre el papel del Trabajo Social en el dmbito de las po-
liticas publicas.

Trabajo Social y politicas publicas

No hace mucho, el Consejo Nacional para la Educacién en Trabajo Social (CONETS, 2022)
publicé el libro Lineamientos para la Formacién en Trabajo Social en Colombia como resultado
de un proceso participativo orientado a cualificar la educacién de trabajadores y trabajadoras
sociales y a responder a las realidades emergentes y desafiantes de la sociedad contemporénea,
teniendo como punto de partida una constante reflexion ética sobre el ejercicio profesional.

Esta publicacién resulta altamente pertinente en la medida que permite concretar discusio-
nes del orden académico respecto a la construccién curricular, asi como a orientar los progra-
mas de Trabajo Social en el pais de acuerdo con ejes tematicos que no deben perderse de vista
en el quehacer formativo y la praxis educativa.

Por consiguiente, una discusion ineludible y que constituye al Trabajo Social en gran parte
de su quehacer profesional es la que refiere al campo de las politicas publicas y el lugar del
Estado frente a la promocién, garantia, respeto y restablecimiento de los Derechos Humanos
y la construccién de sociedades democréticas. En tal sentido, el CONETS (2022) plantea por
lo menos dos asuntos que deben retomarse en lo que refiere a estas politicas: 1) los fines del
Trabajo Social; y 2) los lineamientos para la formacién.

Frente a lo primero, el Trabajo Social tiene horizontes como la emancipacién social, la dig-
nidad, la igualdad y la justicia social; promueve la garantia de derechos en los diversos espacios
de realizacidon humana; busca fomentar la construccién de ciudadanias criticas y un ambito pu-
blico incluyente, el cuidado del planeta y los territorios, el didlogo intercultural y la construccién
de paz. En tal planteamiento y en lo que concierne a las politicas piblicas, se establece como
propdsito formativo el desarrollo de capacidades para participar en el ciclo de vida desde la
corresponsabilidad ética, politica y social.

En cuanto a los lineamientos para la formacion, existen dos asuntos que no se pueden re-
legar. De un lado, la importancia de la historia y el contexto, se indica que el Trabajo Social se
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desarrolla en conexidn con los procesos histérico-sociales y los debates académicos y politicos
que han influido en las Ciencias Sociales y Humanas, asi como en la disciplina misma. En este
marco, los lineamientos para la formacion destacan la importancia de analizar criticamente las
politicas publicas y sociales como ejes articuladores de las relaciones entre el Estado y las ciuda-
danias (CONETS, 2022). Esta mirada permite comprender la incidencia del modelo econémico
y politico en las dindmicas sociales, potenciando una praxis del Trabajo Social que contribuya
de manera efectiva al disefio, implementacién y evaluacién de politicas publicas orientadas al
bienestar y la justicia social.

De otro lado, la fundamentacién del Trabajo Social parte de la integracion de los componentes
ético, politico,ontoldgico, epistemoldgico, tedrico y metodoldgico. Esto implica que su préctica no
se limita a la intervencidn, sino que, a su vez, se orienta hacia la investigacion, adoptando una postura
critica frente a las desigualdades y desafios sociales (Mallardi y Fernandez, 2019). En este sentido, se
vincula con el andlisis de las politicas piblicas y de la institucionalidad moderna, realzando la impor-
tancia de comprender sus procesos de formacion y transformacion, asi como su papel en la definicién
de planes, programas y proyectos para abordar la complejidad de la Cuestion Social (Carballeda,
2018).

Las politicas publicas no solo reflejan acciones técnicas y de gestion publica sino que, también,
constituyen herramientas clave para promover la igualdad, la justicia social y la participacion ciu-
dadana (CONETS, 2022). Por lo tanto, el Trabajo Social, desde sus fundamentos tedricos, se debe
comprometer con la construccién de enfoques inclusivos y transformadores en las politicas pdblicas,
reconociendo su potencial para incidir de manera significativa en la vida de las comunidades y en la
consolidacion de sociedades mas equitativas.

Acerca del concepto de politica publica

La literatura muestra que las politicas publicas constituyen un campo de estudio en si mismo y
no dependen de una Unica disciplina (Méndez, 2020). El accionar del Estado respecto a las formas en
que busca afrontar los problemas sociales y regular las sociedades contiene discusiones que exceden
a una profesion y que requieren abordajes interdisciplinarios, dado que comprometen asuntos com-
plejos que demandan la integracién de conocimientos provenientes de diversas areas.

Esta linea argumentativa la sigue Ordéfez-Matamoros (2013) quien indica que aunque existen
multiples definiciones son pocas las que consideran el papel que juega la construccién de conoci-
miento en las politicas publicas. En efecto, las politicas publicas son acciones resultantes de deci-
siones gubernamentales que buscan resolver problemas sociales o publicos a partir de objetivos
concretos en programas documentados y generar resultados orientados al bien publico (Roth, 2014);
son un conjunto de elementos y procesos articulados para mantener o modificar el orden social; son
un paquete de acciones del Estado o de la sociedad delegada para resolver problemas estatales y
proveer bienes publicos (Méndez, 2020). Para ampliar esta mirada y asociarla con la fundamentacion
en Trabajo Social, se puede retomar la siguiente definicién:

Conjunto de acciones implementadas en el marco de planes y programas guberna-
mentales disefiados por ejercicios analiticos de algin grado de formalidad, en donde
el conocimiento, aunado a la voluntad politica y los recursos disponibles, viabilizan el
logro de objetivos sociales. (Ordéfez-Matamoros, 2013, p. )

Estos planteamientos se basan en una concepcién técnico-instrumental de las politicas publicas,
pues parten del funcionamiento del Estado y la forma en que se estructuran administrativamente las
acciones que aluden al dmbito de las politicas. Para el caso de Trabajo Social, no se puede perder el
horizonte referido al sufrimiento (Malagén, 2012) y a la dignidad humana, asi como a las posibilidades
que desde la proteccion de los Derechos Humanos existen.
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Los Derechos Humanos son uno de los ejes centrales para el ejercicio del Trabajo Social
en el marco de las politicas publicas. Estas deben estar al servicio de los derechos y no, como
suele ocurrir en los debates sobre el desarrollo, subordinadas a la politica econémica (Corredor,
2009). El énfasis en garantizar, restablecer y promover los derechos a través de las politicas pu-
blicas constituye un elemento clave que vincula al Trabajo Social con la intervencidn estatal y es
un campo de accién profesional y disciplinar. Dado que los Derechos Humanos son universales,
integrales e indivisibles, las politicas deben orientarse hacia la redistribucién, la participacion
y el reconocimiento de los sectores marginados en los dmbitos econémico, politico, social y
cultural (Giménez y Valente, 2010).

¢Quiénes evalian las politicas publicas?

El desarrollo de las politicas publicas opera mediante su ciclo de vida. Este es una herra-
mienta analitica que se fragmenta en etapas o hitos especificos, facilitando la comprensién del
cierre de una fase y el inicio de la siguiente. El ciclo le permite organizar a los profesionales de
las instituciones publicas un proceso complejo, caracterizado por la interaccion de multiples
fuerzas, tensiones, debates y limitaciones, tanto internas como externas a las politicas mismas.

El ciclo no es Unico y ha tenido diferentes versiones durante las ultimas décadas (Méndez,
2020), en la literatura académica e institucional no hay consenso absoluto sobre la forma en que
funciona?. Esto se torna deseable en tanto a la complejidad de problemas y contextos en los
que se desarrollan las politicas. Sin embargo, para avanzar en la discusion, en términos gene-
rales y siguiendo a Roth (2014), se puede decir que el ciclo de vida estd compuesto de etapas:

® Agenda publica o de gobierno que refleja las decisiones prioritarias tomadas por
los gobiernos que deciden abordar una problematica especifica a través de planes
y programas®.

Formulacién centrada en disefiar estrategias y conseguir los medios necesarios para
alcanzar los fines deseados, minimizando la brecha entre la situacién actual, o pro-
blema publico documentado, y la situaciéon deseada. En esta etapa se elaboran los
parametros y directrices para hacer seguimiento y evaluar la politica publica.

Implementacién que busca llevar a la practica las decisiones y objetivos que inicial-
mente eran Unicamente tedricos y técnicos para obtener resultados que puedan ser
evaluados y demostrar su cumplimiento. De manera paralela se hace monitoreo al
avance de la gestidn y los resultados preliminares obtenidos.

Seguimiento y evaluacién. Segun Vargas (1999), en la evaluaciéon de politicas pu-
blicas se busca comparar los objetivos y finalidades planteados con los resultados
obtenidos en la practica. Este contraste permite formar juicios de valor basados en
criterios técnicos*, para describir y explicar los efectos e impactos de la politica, asi
como detectar y corregir aspectos para que en el nuevo ciclo se dé una mejor gestién
institucional (Méndez, 2020). La literatura muestra la forma temporal que puede darse
la evaluacion, si es durante la implementacién se le suele denominar seguimiento,
mientras que, si es al finalizar, por lo general se denomina evaluacién a secas.

2 Aunque de acuerdo con Méndez (2020) es con Howlett y Ramesh (1995) con quienes se concreta una estructura sencilla basada en un enfoque ciclico que
incluye las fases de establecimiento de la agenda, formulacion de la politica, toma de decisiones, implementacion y evaluacion. Estos elementos han sido
claves para orientar el desarrollo reciente de las politicas.

3 Las politicas contenidas en la agenda de gobierno deben alinearse con las promesas electorales y las expectativas de los gobernantes, pero también enfren-
tan limitaciones practicas que pueden afectar su implementacion.

4 Los principales criterios técnicos para la medicion de las politicas se encuentran en los indicadores, que son representaciones cuantitativas, que pueden
dar cuenta de atributos cualitativos observables y verificables, disefiados para describir caracteristicas, comportamientos o fendmenos de la realidad. Esto se
consigue midiendo una variable o estableciendo relaciones entre varias de ellas.

REVISTA COLOMBIANA DE TRABAJO SOCIAL



Uno de los propdsitos de este articulo es aportar a la discusion acerca del lugar de la ciu-
dadania en el proceso de evaluacién de las politicas, es decir, parte de la pregunta de ;quiénes
son los evaluadores? De acuerdo con Roth (2014) existen diferentes tipos de evaluadores y
pueden realizarse evaluaciones lideradas por actores externos, vinculados por requerimiento de
la institucion que lidera la politica, como consultorias, o respondiendo a los llamados de control
publico o politico. Ademas, las autoridades mismas pueden realizar procesos introspectivos
sobre el funcionamiento de las acciones que lideran, llevando a cabo evaluaciones internas a
través de oficinas de planeacién y de control interno.

La evaluaciéon por parte de la ciudadania es un aspecto clave para situar el lugar del Trabajo
Social en las Politicas plblicas. Si se plantea que la evaluacién es una “etapa fundamental en las
sociedades democréticas donde se espera que exista una adecuada rendicién de cuentas con
el fin de resolver los problemas publicos de la mejor manera” (Méndez, 2020, p. 302) se abre la
puerta a diferentes marcos de accién orientados al desarrollo de anélisis y retroalimentaciones
de quienes son sujetos de derechos en las politicas publicas.

Sin embargo, en la practica, como lo sefala Massa (2024) la participacién ciudadana en los
procesos de evaluacién suele promoverse bajo esquemas que transfieren responsabilidades
hacia la poblacién usuaria, especialmente cuando las instituciones no aseguran los medios ni los
recursos para su desarrollo. Desde una mirada critica, esta dinamica tiende a ampliar las cargas
de cuidado y de gestién sobre los mismos actores sociales que ya enfrentan condiciones de vul-
nerabilidad, configurando una forma de delegacion del deber estatal. Frente a ello, el Trabajo
Social tiene el reto de cuestionar dichas précticas y de impulsar concepciones de evaluacién que
trasciendan la rendicion de cuentas, reconociendo la participacién ciudadana como un dmbito
politico de incidencia, corresponsabilidad y transformacién institucional.

Participacién ciudadana en la evaluacién de politicas publicas

La participacion ciudadana en politicas publicas es un asunto con un potencial significativo para
el desarrollo profesional y disciplinar del Trabajo Social. Desde la participacién se fortalece la de-
mocracia y el tejido social, pues es la ciudadania quien actiia de manera corresponsable respecto a
asuntos colectivos convocando diferentes perspectivas propias de la diversidad humana. La parti-
cipacion ciudadana es un acto de voluntad individual que se concreta en un sentido colectivo en la
busqueda de la distribucién del poder (Vargas, 2009).

Ademas de constituirse en un medio para el fortalecimiento democrético, la participacién ciuda-
dana es un fin en si mismo, es un derecho fundamental con un amplio desarrollo normativo, del cual
se despliegan una serie de procesos administrativos y de gestion publica que hace que las institucio-
nes publicas deban estar atentas a la manera en que se relacionan con la ciudadania.

Si bien el concepto de gobernanza se encuentra en constante tension (Launay, 2005) por la ma-
nera en que se asume en paises latinoamericanos permeados por la reduccién y fragmentacién de
los Estados, resulta pertinente vincularlo con el modo en que se dan las politicas publicas y se forjan
las dinamicas de participacion ciudadana, pues este constructo busca dar cuenta de la creciente
influencia de actores no gubernamentales en la toma de decisiones publicas, definiendo politicas
y servicios, y promoviendo nuevas formas de colaboracién entre los gobiernos y las organizaciones
privadas y sociales (Serna, 2010).

De acuerdo con Fung (2019) la gobernanza puede analizarse en funcién de tres dimensiones de
la participacion ciudadana: los participantes, la comunicacion y el ejercicio del poder. Respecto a la
primera dimensién, mas alld que el Estado contemporéaneo plantee la participacion como un deber
y un derecho ciudadano, principalmente retratado en el voto popular y el derecho fundamental de
elegir y ser elegido, la democracia representativa se queda corta frente a la complejidad de asun-
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tos publicos que deben ser discutidos a través de escenarios deliberativos, por lo que se requiere
plantear que la participacién en politicas pdblicas tiene un alcance a partir de los escenarios que se
dispongan.

Existen diferentes estrategias para concretar la participacion, desde espacios menos restrictivos,
abiertos a cualquier ciudadano con convocatorias amplias e instrumentos genéricos en donde la
voluntad ciudadana es el primer filtro de participacion. Asi, también existiran temas técnicamente
mucho més especializados o con poco interés gubernamental de ser consultados por parte de la
ciudadania, lo que restringe la vinculacién de diferentes voces y hace que las convocatorias sean
mucho més cerradas.

Respecto a la segunda dimensién, la comunicacién en la participacién parte de un ideal deli-
berativo, que consiste en que “los participantes se relacionan unos con otros directamente, como
iguales razonan juntos acerca de problemas publicos” (Fung, 2019, p. 210) por lo que los actores
que participan pueden hacerlo como espectadores, expresar sus opiniones o ser tenidos en cuenta
en la toma de decisiones de las politicas. Finalmente, el ejercicio de poder ciudadano frente a la
toma de decisiones por parte de las instituciones, parte de la premisa de promover dindmicas de
co-gobierno entre la ciudadania y las instituciones publicas.

El co-gobierno (referido desde la gobernanza) en politicas publicas remite necesariamente a la
nocién de gobierno abierto o Estado abierto y las formas emergentes de gestion publica. Siguien-
do a Morales (2019) este término tiene un potencial transformador en la forma en cémo se puede
dar la participacion ciudadana, pues facilita la conceptualizacién de la interaccién entre gobierno,
ciudadania e instituciones.

La universalizacién del mandato que obliga a las instituciones del Estado a publicar informacién
para que la ciudadania pueda conocer, analizar y ejercer control sobre su gestion es un fenémeno
reciente en muchos paises. Esta directriz parte de entender que el acceso a la informacién es un
derecho —de ahi que el derecho de peticion sea un derecho fundamental en Colombia— en la medi-
da que se busca “combatir el secreto gubernamental y reducir la opacidad burocratica” (Gonzélez,
2019, p. 117).

El acceso a la informacién es lo que usualmente se conoce como transparencia en la gestion
publica®, precisamente se habla de transparencia pues busca que la ciudadania conozca y pueda
observar la manera en que las instituciones publicas actdan, siguiendo a Gonzélez (2019) se trata
del “atributo de la administracion publica que permite al piblico conocer con claridad el conjunto
de reglas, regulaciones, y procedimientos que la sustentan, asi como las decisiones que se toman al
cobijo de estas y sus respectivas consecuencias” (p. 117).

Si bien el acceso a la informacién es deseable y hace parte fundamental de la configuracion de
un Estado abierto, este no se agota en la transparencia y en la tendencia de usar la tecnologia en
los procesos de modernizacién institucional, pues esto no permite resolver los problemas sociales
(Gonzélez, 2019). El gobierno abierto permite mejorar los procesos de rendicién de cuentas de las
politicas publicas, asi como la calidad de la comunicacién y las interacciones entre la ciudadania y las
instituciones, se trata entonces de situar la

necesidad de replantear la estrategia mediante la cual el gobierno se relaciona con sus
gobernados e interactda con ellos, en tanto que estos dejan de ser concebidos solamen-
te como parte del problema de la gobernacién de una sociedad para ser vistos ahora
también como parte de la solucién en el abordaje de los problemas de la vida asociada.
(Gonzélez, 2019, p. 111)

5 Para el caso colombiano, es a través de la Ley 1712 de 2014 donde se concreta dicho mandato institucional.
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En tal sentido es para Trabajo Social una oportunidad significativa lograr ampliar el espectro
de practicas, lineamientos, decisiones y mecanismos que permitan la retroalimentacién cons-
tante por parte de la ciudadania frente a los logros y desafios que se dan desde las politicas
publicas. Se trata de superar la vision en la que se ve a la “poblacién como simple receptora de
intervenciones, falta de difusion de la informacién necesaria para tomar decisiones, mecanismos
que recojan demandas y prioridades de la comunidad, y capacidad del Estado para incorporar
las aportaciones realizadas por esa via” (Cardozo, 2008, p. 142).

El caso bogotano y los lineamientos en materia de evaluacién participativa de politicas
publicas

Para contextualizar estas discusiones, a continuacion, se presenta el resultado de un analisis
general, centrado en examinar cémo las politicas publicas de Bogota, D. C., incorporan la par-
ticipacién ciudadana en los procesos de seguimiento y evaluacién, a partir de lo contemplado
en los lineamientos institucionales y en la fase de formulacién.

Para la fecha de elaboracién de este documento el ecosistema de politicas publicas de Bo-
gotd, D. C., estaba conformado por 51 politicas que son lideradas por diferentes sectores de la
administracion del Distrito®. Estas politicas se estructuran con los lineamientos de la Secretaria
Distrital de Planeacion (2024) y se diferencian de los Planes Distritales de Desarrollo en la medi-
da que superan los cuatro afios de gobierno.

Participacién en el proceso de formulacién de politicas publicas

La elaboracién de politicas publicas en Bogota, D.C., esté reglada por un acuerdo distrital,
diferentes resoluciones y circulares, una guia y dos procedimientos institucionales de la Secre-
taria Distrital de Planeacion (2024a, 2024b, 2024c, 2024d). Un procedimiento indica el paso a
paso para expedir politicas plblicas via decreto distrital, mientras que otro, las adopta a través
de documentos de politica econdmica y social.

En ambos lineamientos, la participacion ciudadana es obligatoria, principalmente en lo que
concierne a la elaboracién del diagnéstico que concreta el problema publico que afrontara cada
politica publica. Esto se realiza a través de técnicas y metodologias cuantitativas y cualitativas
de acercamiento a la ciudadania entre las que se encuentran las entrevistas, los grupos focales,
las encuestas, las cartografias sociales, los foros, los simposios y las audiencias publicas.

Es requisito que los documentos de la politica narren la forma en que fue concebida la
participacion ciudadana, su alcance, los espacios de discusion, concertacién, deliberacién y ren-
dicion de cuentas, asi como las conclusiones mas relevantes en la materia de cara a los objetivos
y resultados que persigue cada politica. Estas conclusiones deben servir de insumo estratégico
para estructurar los planes de accién de las politicas, asi como la inclusion de elementos clave
de los documentos técnicos de soporte.

El plan de accidn de la politica es el instrumento principal de materializacién de las acciones
institucionales, se estructura a partir de la cadena de valor y en este se consignan los resultados
esperados, productos, metas, indicadores, costos y responsables de acuerdo con la vigencia de
la politica publica. El plan de accién permite adelantar los ejercicios de seguimiento y evalua-
cidn, toda vez que en este queda retratada la manera en que debe desarrollarse la intervencion
publica, de modo que el contraste entre lo formulado y lo ejecutado, posibilitaréd generar infor-
macién de cara al desarrollo de la politica y al problema que se busca enfrentar. Estos planes de

6 El Distrito de Bogotd, D. C., estd conformado por 15 sectores administrativos, es decir, agrupaciones de entidades y organismos distritales publicos que
trabajan de manera articulada bajo la direccion de una Secretaria de despacho, con el fin de planificar, coordinar y ejecutar politicas publicas en un drea
especifica de la gestion distrital.
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accién por lo general son estructurados por los funcionarios y servidores publicos, y a no ser que
se dé un importante nivel de incidencia politica y veeduria ciudadana en su formulacién, no son
construidos ni validados por la ciudadania o grupos representativos a los cuales se dirige. De
hecho, los lineamientos institucionales mencionados no exigen que asi sea, entre otras cosas,
porgue son instrumentos que requieren para su elaboracién un nivel cualificado de formacién
técnica de dificil acceso para la poblacion en general.

Lineamientos institucionales para el seguimiento y evaluacién de politicas publicas

Para facilitar la apropiacion de las actividades en el seguimiento y evaluacién de las politicas
publicas en Bogota, D. C., la Secretaria Distrital de Planeacién dispuso de una guia que busca
proporcionar herramientas y orientaciones practicas a las instituciones publicas de la ciudad
(Secretaria Distrital de Planeacion, 2024).

En materia de participacién ciudadana en el seguimiento y evaluacién de politicas publicas,
este lineamiento expresa dos asuntos: 1) la informacién que se produce institucionalmente de
cara al cumplimiento de los planes de accién es insumo fundamental para el didlogo con la ciu-
dadania y el ejercicio de la rendicién de cuentas; 2) se hace un llamado a no perder de vista los
escenarios ciudadanos formalizados a través de comités, consejos consultivos y veedurias para
socializar los resultados en perspectiva de transparencia institucional.

Sin embargo, como se menciond anteriormente, la participacién ciudadana, leida desde
un espectro amplio de gobernanza y co-gobierno, implica superar una visién restringida del
didlogo informativo y avanzar en dindmicas que den apertura a la toma de decisiones con la
ciudadania.

Asi las cosas, el disefio institucional acé referenciado restringe el seguimiento y la evalua-
cién a acciones necesarias como lo son el establecimiento de rutinas institucionales de compa-
racién, reporteria y verificacion de lo consignado en los indicadores, lo cual, de acuerdo con la
expectativa temporal, permitird elaborar inferencias respecto al desempefio institucional y el
parametro que fue consignado en los tiempos de formulacién.

Esto trae consigo un planteamiento relevante: no necesariamente el cumplimiento de me-
tas consignadas en tableros de control publicos significa la superacién o la disminucién de aque-
llos factores y determinantes que estructuran los problemas publicos. Las métricas establecidas
son un punto de referencia que orienta la gestién piblica, pero siguen siendo un reflejo limitado
de realidades complejas y cambiantes. De ahi la necesidad imperiosa, de no perder la retroali-
mentacién ciudadana en los momentos de seguimiento y evaluacién.

Asi las cosas, la realizacién de un andlisis institucional de las politicas publicas resulta espe-
cialmente pertinente para el Trabajo Social, en tanto posibilita comprender los marcos desde
los cuales se configuran las decisiones publicas que inciden directamente en los sujetos, comu-
nidades y territorios con los que se interviene. Este tipo de estudio amplia el campo tradicional
de accién profesional, al situar al trabajador/a social no solo como ejecutor de programas, sino
como actor analitico y propositivo en los procesos de formulacién, seguimiento y evaluacién
de politicas.

El anélisis que se expone a continuacion se desarrollé con un énfasis cualitativo (Gémez
et al., 2010) a partir del estudio de caso, entendido en el sentido propuesto por Stake (1999)
como un acercamiento a una unidad especifica, compleja en su funcionamiento, en este caso, la
institucionalidad del Distrito de Bogotd, D.C., y que permite ir mas alld de la mera descripcion
al situar un fenédmeno concreto (Laboratorio para el Analisis del Cambio Educativo [L.A.C.E.],
2013). Desde esta perspectiva, el estudio no busca establecer generalizaciones, sino aportar
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elementos de comprensidén que permitan situar y reflexionar sobre el lugar del Trabajo Social en
los procesos institucionales de evaluacién y participacién ciudadana.

Si bien el campo de anélisis de las politicas publicas es amplio, diverso y abarca multiples
enfoques tedricos, niveles de observacion y métodos de investigacién (Roth, 2020) este trabajo
se enmarca en un analisis académico en el sentido propuesto por Ordéfiez-Matamoros (2013)
orientado a comprender el proceso de produccién de las politicas publicas en la ciudad a lo
largo de su ciclo de vida. Se trata de un estudio de caso centrado en los lineamientos institucio-
nales que sustentan dichos procesos, elaborado desde una postura retrospectiva plasmada en
los textos de politica, con el propdsito de describir la manera en que se concibe e incorpora la
participacion ciudadana en la evaluacion.

El proceso de analisis se desarrollé en varias fases: En primer lugar, se realizé una revisién de
los lineamientos institucionales generales relacionados con el ciclo de vida, especificamente, la
formulacién de las politicas publicas en Bogota, D. C., con el propésito de situar el marco nor-
mativo y procedimental que orienta su desarrollo. En segundo lugar, se construyé una unidad
de andlisis conformada por un repositorio de documentos técnicos de soporte que estructuran
las politicas publicas distritales. En tercer lugar, se delimité una masa documental compuesta
por los apartados de seguimiento y evaluacién de cada politica publica, a partir de la cual se
establecieron los criterios de anélisis derivados de los focos de observacién de la unidad docu-
mental. Con base en estos criterios, se procedié a caracterizar las politicas publicas objeto de
estudio. En cuarto lugar, se formularon las reflexiones y conclusiones que dan cuenta del lugar
del Trabajo Social en el &mbito del disefio institucional de la evaluacién de politicas publicas y
toman como referencia el marco conceptual previamente presentado.

Asi las cosas, de las 51 politicas publicas distritales, se puede afirmar que 21 de ellas (41 %)
son poblacionales, toda vez que su denominacién denota algin grupo poblacional o social es-
pecifico, por ejemplo, juventud, discapacidad, indigena, primera infancia, entre otros. Mientras
que el resto de las politicas, atienden temas o problematicas mas generales o sectoriales, como
la seguridad ciudadana, el servicio a la ciudadania, la cultura ciudadana y la educacién.

El anélisis se concentrd en agrupar las politicas segln tres criterios y contrastar los capitulos
de seguimiento y evaluacién de los documentos técnicos de soporte’: 1) politicas que mencio-
naran aspectos relacionados con la incorporacién de la participacién ciudadana en dichas fase;
2) politicas que definieran instrumentos o metodologias para promover la participacién ciuda-
dana en el seguimiento y evaluacién; y 3) politicas que de manera explicita indicaran instancias,
sistemas o entidades orientadas al proceso de participacion durante esta etapa.

Del total de politicas (Figura 1.), 17 de ellas, es decir, el 33 % en los capitulos de seguimien-
to y evaluaciéon no mencionan alguna accién o lineamiento conforme a los criterios de anélisis,
incluso cuatro de ellas siendo categorizadas como politicas poblacionales de acuerdo con la
anterior explicacion®, se limitan a precisar los lineamientos distritales en términos de la rutina de
seguimiento, la responsabilidad en la informacién y las tipologias de evaluacion.

7 Este marco analitico permite entender que una politica puede ser caracterizada de una, dos o tres maneras, 0 ninguna, si es el caso.

8 Estas politicas abarcan temas como la dignificacion de las actividades sexuales pagadas (2020-2029), el fortalecimiento de los derechos y la calidad de vida
en laadultez (2011-2044), la priorizacion del peatdn en el espacio piblico (2023-2035) y la lucha contra la trata de personas (2022-2031).
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Figura 1 Caracterizacién de politicas publicas por lineamientos en materia de evaluacién
participativa

CARACTERIZACION DE POLITICAS REVISADAS
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67%
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Nota: Elaboracién propia.

A continuacidn, se presentan algunas conclusiones conforme a los criterios antes enuncia-
dos (Tabla 1).

Tabla 1 Caracterizacién de politicas publicas por eje de observacién

TOTAL DE POLITICAS QUE

REFIEREN INSTRUMENTOS E?TT:IQ'L'Z(E:;\?:}LT;%;C?:?
O METODOLOGIAS !

EN TERMINOS DE SISTEMAS O ENTIDADES DE
: EN MATERIA DE A
PARTICIPACION N CARA A LA PARTICIPACION

19--37% 16 —-31% 21 —-41%

TOTAL DE POLITICAS
CON ALGUNA MENCION

Nota: Elaboracion propia.

En primera medida, respecto a las politicas que anuncian la participacién ciudadana en la fase de
seguimiento y evaluacion, se observa que 19 de ellas, el 37 % lo hacen de manera explicita. Se desta-
ca la necesidad de generar espacios de participacién conforme a estatutos distritales poblacionales y
consejerias ciudadanas, generar espacios de rendicién de cuentas y de retroalimentacion ciudadana
en aspectos puntuales de las politicas, asi como tener como referencia la incidencia ciudadana en los
seguimientos de las politicas.

Ahora bien, en lo que concierne a las politicas que indican aspectos relacionados con metodo-
logias e instrumentos para desarrollar participacion ciudadana en el seguimiento y evaluacion, 16 de
ellas, el 31 % lo retoman. Se tiene como referencia lo establecido en el Modelo Integrado de Planea-
cién y Gestién (MIPG) —principalmente a lo que refiere a la transparencia y el acceso a la informacién—
la aplicacién de técnicas y metodologias cuantitativas y cualitativas, como por ejemplo las entrevistas,
los paneles con expertos, los estudios de caso y los registros de satisfaccién ciudadana, algunas
desagregadas en escalas locales, lo que puede concluir con acciones de mejora y planes de choque.

Finalmente, son 21 (41 %) las politicas que contemplan durante el seguimiento y evaluacién
instancias, sistemas o entidades que se orientan a la deliberacion plblica. En este grupo se desta-
can las politicas que enfatizan en adelantar los ejercicios de evaluacién y seguimiento de la mano
con entidades como la Veeduria Distrital, los Consejos Locales, las Comisiones intersectoriales, los
Comités Operativos, al igual que con diversas autoridades ciudadanas; escenarios con delegacién y
representacion ciudadana.
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Visto lo anterior, se puede aseverar que la inclusién de lineamientos para el seguimiento
y evaluacién de las politicas publicas en Bogota, D. C., representa un avance en términos de
estructuracion institucional y transparencia en la gestion. La existencia de guias, instancias for-
males de participacion y metodologias de recoleccién de informacién ciudadana son pasos
importantes hacia una mayor apertura y control social.

Sin embargo, el espectro de participacién sigue siendo limitado, pues en la mayoria de los
casos se restringe a la consulta, la socializacién de resultados y la rendicién de cuentas, sin que
esto implique incidencia en la toma de decisiones. La gobernanza democrética exige ir mas alla
del didlogo informativo y garantizar espacios en los que la ciudadania pueda influir activamente
en la reformulaciéon y ajuste de las politicas en funcién de sus necesidades y realidades.

Asi, si bien las métricas e indicadores establecidos permiten orientar la gestién publica y
evaluar su desempefio, estos no reflejan completamente la complejidad de los problemas so-
ciales. Por ello, es fundamental fortalecer mecanismos de retroalimentacién y deliberacién ciu-
dadana que permitan que el seguimiento y la evaluacién no sean solo ejercicios técnicos, sino
procesos de transformacion y ajuste continuo en respuesta a las dindmicas sociales cambiantes.

Trabajo Social y los lineamientos institucionales en materia de participacién

Desde la perspectiva de los lineamientos pedagdgicos y curriculares del CONETS (2022), se
hace un llamado a fortalecer las competencias criticas y reflexivas sobre la estructura institucional
y las l6gicas de gobernanza, promoviendo una participacion activa en la toma de decisiones y en
la construccién de lo publico.

Segun Aguilar (2011) existen multiples amenazas que limitan una participacién critica en la
intervencién social, y se expresan en la rutinizacién y el simplismo, que inhiben la reflexién y redu-
cen la complejidad de los procesos; en el individualismo y la comodidad, que restringen la accién
colectiva y evaden el esfuerzo sostenido; y en la aceleracion y los temores, que confunden lo
urgente con lo importante y conciben la evaluacion como una amenaza. A ello se suma la falta de
experiencia y la complejidad propia de los procesos sociales y educativos, factores que dificultan
asumir la evaluacion como una oportunidad para el aprendizaje y la transformacién.

Frente a tales desafios, se requiere consolidar un lugar profesional desde Trabajo Social con
algunas caracteristicas sugeridas en materia disciplinar y profesional:

® Promover la sistematizacién de experiencias de evaluaciones participativas que for-
talezcan el aprendizaje institucional y aporten al desarrollo de metodologias propias
desde el Trabajo Social.

e Desarrollar anélisis comparados de lineamientos institucionales a nivel nacional y la-
tinoamericano, con el fin de ampliar la discusién disciplinar sobre la evaluacién y la
participacion ciudadana en politicas publicas.

® Impulsar investigaciones cualitativas orientadas a comprender las dindmicas de evalua-
cién y reformulacién de politicas piblicas desde enfoques participativos, corresponsa-
bilidad y gobernanza.

® Formar profesionales y estudiantes con competencias para el liderazgo y la toma de de-

cisiones publicas, sustentadas en una perspectiva interdisciplinaria, de gobierno abierto
y en la ética de los derechos humanos.
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® Garantizar la rigurosidad metodoldgica en los procesos de intervenciéon y ampliar el es-
pectro de practicas de participacién ciudadana, incorporando los retos y oportunidades
que ofrece la era digital.

¢ Incidir de manera permanente en los lineamientos institucionales, promoviendo que
la participacion ciudadana sea comprendida como una accién estratégica de gestion
pulblica y no como una carga administrativa.

En consecuencia, estos elementos, junto con los que se deriven de didlogos mas amplios,
contribuyen a la consolidacién de un Trabajo Social con capacidad de incidencia, orientado a
cuestionar y transformar las practicas institucionales que median la garantia de derechos y la
produccién de bienestar social.

Conclusiones

Las politicas publicas, al ser un campo interdisciplinario, no pueden reducirse a una visiéon
meramente técnica o instrumental, si bien su disefio y ejecucidn requieren un andamiaje admi-
nistrativo, su esencia debe estar orientada a la garantia y proteccién de los Derechos Humanos.
En el caso del Trabajo Social, esta perspectiva resulta fundamental, ya que su ejercicio no solo
busca intervenir en problematicas sociales, sino también incidir en la formulacién y evaluacién
de politicas que promuevan la dignidad y el bienestar colectivo, asunto relevante para ser pro-
fundizado en las discusiones académicas y en los planes de estudio.

Asi, mas que simples herramientas de gestion estatal, las politicas publicas deben concebir-
se como mecanismos para la redistribucién, el reconocimiento y la participacion de los sectores
histéricamente marginados. La evaluacién no debe quedar exclusivamente en manos de enti-
dades gubernamentales o consultorias externas, sino que debe incorporar la voz de los sujetos
de derechos. En este sentido, la participacién ciudadana fortalece la rendicién de cuentas y
contribuye a la construccién de politicas mas inclusivas y democraticas.
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Trabajo Social en tiempos del capital imperialista

Andrés Giovanny Contreras Diaza'
Resumen

Este articulo expone una reflexion tedrica y conceptual acerca de la categoria imperialismo para
pensar el Trabajo Social en tiempos del capital imperialista. Para ello, se realiza una diferenciacion
entre las etapas del imperialismo clasico, de posguerra y neoliberal. A continuacién, se registra una
discusion en torno a los términos globalismo, imperio e imperialismo, argumentando que el impe-
rialismo constituye una categoria fundamental para el anélisis de la realidad, ya que representa una
transformacién cualitativa del propio capitalismo.

Palabras clave: globalismo, imperio, imperialismo, neoliberalismo, Trabajo Social

Social Work in the Age of Imperialist Capitalism
Abstract

The purpose of this text is to offer a theoretical and conceptual reflection on the category of
imperialism as a framework for understanding the profession in the age of imperialist capitalism. To
this end, a distinction is made between the stages of classical, post-war, and neoliberal imperialism.
This is followed by a discussion of the terms globalism, empire, and imperialism, arguing that im-
perialism constitutes a fundamental category for the analysis of reality, as it represents a qualitative
transformation of capitalism itself.

Keywords: empire, globalism, imperialism, neoliberalism, social work
Introduccion

En la literatura académica, a finales del siglo XX y comienzos del siglo XXI, se instauraron pers-
pectivas tedrico-metodoldgicas que ponian especial atencidn en relatos fragmentarios, micros y
dispersos, los cuales negaban interpretaciones de la realidad basadas en una concepcién de totali-
dad. El solo hecho discursivo y argumentativo de enfatizar en el término imperialismo implicaba ser
catalogado como anacrénico y caduco. Simultdneamente, la instauracién del neoliberalismo a escala
global contribuyd a la disolucién de su estudio, en sintonia con el auge de la nocién de globalizacién.

Al respecto, este articulo ofrece una aproximacién a la recuperacién de la categoria de impe-
rialismo con el propésito de analizar las contradicciones contemporaneas y comprender de manera
maés precisa, el cambio de época en el contexto de la crisis estructural y multidimensional del capital.
Esta aproximacion requiere un andlisis de la categoria, considerando su contenido a lo largo de las
trayectorias o periodos histéricos en los que ha sido objeto de controversia, lo cual permite identifi-
car elementos de continuidad y ruptura.

Trahaiard

1 Estudiante de posgrado, Universidad Estadual de Rio de Janeiro. Social, con experiencia laboral en movimientos sociales, derechos humanos,
conflicto social y armado. Correo electrénico: andres94cd@hotmail.com - ORCID: https://orcid.org/0009-0003-1208-2234 - Google Scholar:

Algunos de los planteamientos que se desarrollan en el siguiente texto hacen parte de la intervencion realizada como invitado nacional al V congreso de Trabajo
Social Critico, realizado en la Universidad de Caldas entre los dias 7 y 8 de noviembre de 2024.
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De este modo, dado que la realidad no puede reducirse a una simple suma de factores, re-
sulta pertinente abordar la categoria de imperialismo mediante la identificacién de las principales
inflexiones ocurridas en tres periodos clave: el periodo clasico, la posguerra y el neoliberalismo.
A su vez, se plantean los limites de las conceptualizaciones alusivas a imperio y globalismo, resal-
tando la necesidad de recuperar la categoria de imperialismo para el andlisis tedrico y politico.

En el Trabajo Social, al cumplirse cien afios de su instauraciéon en América Latina y el Caribe, la
categoria de imperialismo se considera fundamental debido a que contribuye a reflexionar sobre
la cuestién social como algo més que las expresiones de pobreza, miseria y exclusién. Por ello,
se resalta que el imperialismo constituye un cambio cualitativo del propio capitalismo. En este
sentido, la cuestion social se configura como un terreno de disputa entre proyectos societarios, en
el cual las contradicciones politico-econdmicas se intensifican y adoptan dindmicas diferenciadas
segun las particularidades de cada formacién socioecondémica.

Imperialismo como transformacién cualitativa del capitalismo

Analizar el imperialismo contemporaneo implica diferenciar entre los imperios no capitalistas
y los cambios registrados en el desarrollo del capitalismo. Wood (2003) plantea que una de las
diferencias centrales entre estos tipos de imperios radica en la capacidad de coercion extraecon6-
mica de los antiguos imperios coloniales para someter territorios mediante la conquista militar y el
dominio politico directo. Ademas, las sociedades esclavistas, tributarias y feudales usaron meca-
nismos de subordinacién y coercién basados en la expansion territorial y el control del comercio.

Segun Wood (2003), el Imperio britanico constituyd los imperativos capitalistas y su desplie-
gue a diferentes territorios en el mundo. No obstante, su implementacién fue limitada y con resul-
tados contradictorios debido a la coexistencia de tendencias hacia la modernizacién y la tradicio-
nalizacién? dentro del mismo imperio. Este proceso combiné formas de colonialismo y dindmicas
de imperialismo formal e informal, evolucionando hasta finales del siglo XIX como imperialismo
capitalista. La expansion del libre comercio en este contexto buscé garantizar la disponibilidad de
excedentes fabriles bajo medidas proteccionistas.

Sin embargo, el imperialismo adquiere su forma madura cuando el capital alcanza un grado
de extension y densidad a nivel universal, desenvolviéndose de forma desigual y a saltos. Hobs-
bawm (1998) analizando el cierre del siglo XIX y el trénsito hacia la era de las catastrofes, indica
que uno de los cambios mas sustanciales durante ese periodo fue la doble transformacién en
la estructura y el modus operandi de la empresa capitalista, lo que en el mercado internacional
implicé la busqueda y el crecimiento acelerado de materias primas, conllevando la ampliacién de
la base geogréfica del mercado mundial.

De esa forma, el imperialismo emerge en las Ultimas tres décadas del siglo XIX, cambiando la
fisionomia del capitalismo, en tanto que se amplian las bases geogréficas para su desenvolvimien-
to desigual. Entonces, se generaron las condiciones para que el mercado mundial desplegara no
solo mercancias, sino también capitales, a partir de los modernos monopolios. En este sentido,
Lenin (2012) analizé el imperialismo como una transformacion del propio capitalismo, destacando
la transicién de la dominacién del capital en general a la del capital financiero. Esto representé un
cambio en la dindmica de produccién y reproduccién del modo de produccién capitalista, marca-
do por la consolidacion de los modernos monopolios.

2 Este término es utilizado por Ellen Meiksins Wood para explicar como el capitalismo se universaliza alterando formaciones sociales no necesariamente con
ldgica de moderizacion, sino fortaleciendo estructuras tradicionales de coercion que comienzan a ser integradas a la I6gica del capital. Por ello, Wood mencio-
na tendencias contradictorias en el curso del Imperio Britanico entre la “modemizacion” y la “tradicionalizacion”. Wood indica que la tradicionalizacion. no es
simplemente un resquicio del pasado en una formacion social. En su criterio constituye la incorporacion de formas sociales para la expansion del capital. Esto
es una ruptura con una vision lineal de la historia que tiende a concebir los cambios en el sentido de una evolucién.
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De tal modo, el imperialismo clasico se desarrollé en un contexto de conflictos entre poten-
cias, anticipando enfrentamientos bélicos y dando paso a la denominada era de las catastrofes.
En los afos previos a 1914, algunas potencias intentaron postergar el inicio de las hostilidades
o elegir el momento més favorable para la guerra. Sin embargo, Hobsbawm (1995, 1998) sos-
tiene que, en la practica, una solucién pacifica nunca fue una posibilidad real, ya que todas las
potencias se preparaban para la guerra debido a las tensiones econdémicas y politicas derivadas
de su expansionismo. En este contexto, las burguesias europeas promovieron una cultura de
exaltacién patridtica para justificar y reforzar la brutalizacion del conflicto, instalando la idea de
que era mas importante proteger a los ciudadanos propios que a los de otras naciones.

Asi pues, el clasico imperialismo concierne a un contexto de conflictos interimperiales,
donde las contradicciones y las rivalidades entre capitales se intensificaron, obligando a las
potencias a renovar su posicién en el campo de batalla. Esto produjo efervescencia militarista,
profundo racismo e intolerancia chauvinista que desembocaron en la Primera Guerra Mundial
como predmbulo de la Segunda Guerra Mundial.

El contexto posterior a la Segunda Guerra Mundial transformé las condiciones de produc-
cién y reproduccién del capitalismo. La posguerra se caracterizéd por el conflicto bipolar entre
Estados Unidos y la Unién Soviética. Katz (2011) indica que, la supremacia estadounidense de-
termind el curso de los acontecimientos, ya que, en lugar de eliminar a sus antiguos adversarios,
promovid su recuperacion econdémica, aunque subordinandolos en el plano politico y militar. A
su vez, Estados Unidos establecié un sistema de jerarquizacion imperialista mediante alianzas
dependientes, destinadas a contener el resurgimiento de sus rivales.

Durante el periodo de posguerra, la competencia entre capitales se resolvié bajo la he-
gemonia de Estados Unidos, que asumié el liderazgo y la representacién del capital. Entre
los cambios cualitativos de este curso se destaca la consolidacion del modelo de acumulacién
Taylorista-Fordista, que generd un proceso de acumulacién de capital sin precedentes y alterd la
produccidn, asi como la reproduccién del capital con la reestructuracién de la fuerza de trabajo,
la revolucién tecnoldgica, la produccidon en masa y el consumo masivo. Como indica Mandel
(1979), este lapso marcé el desarrollo del capitalismo tardio, caracterizado por su madurez y
decadencia estructural.

La fase capitalista tardia se inicié cuando el fascismo y la segunda guerra mundial
generaron un aumento significativo en la tasa de plusvalia, que se prolongé mediante
una reduccién sustancial en el precio de elementos importantes del capital constan-
te. Esto le permiti al “capital en general” superar la declinacién o el estancamiento
a largo plazo de la tasa media de ganancia. El resultado fue una aceleracién de la
acumulacién de capital (favorecida ademas por la economia armamentista perma-
nente), que entonces aprovecho los descubrimientos e innovaciones que habian ido
madurando durante la década anterior, desencadenando asi una tercera revolucion
tecnoldgica. (Mandel, 1979, p. 539)°

Siguiendo lo anterior, la reduccién del tiempo de rotacién del capital fijo representa uno
de los cambios fundamentales en el capitalismo en su fase madura y decadente. Mandel (1979)
sostiene que el origen inmediato de esta reduccién se encuentra en la aceleracién de la inno-
vacién tecnoldgica, producto de la redistribucion del capital industrial y la actividad directa en
las esferas reproductivas.

El pacto fordista-keynesiano, facilité la produccién en masa y el consumo masivo, combi-
nando transformaciones técnicas como la introduccién de la linea de montaje y el uso de elec-

3 Traduccion realizada del portugués al castellano, por quien escribe este texto.
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tricidad. Esto dio lugar a una nueva forma de regulacién de las relaciones sociales dentro de
un marco politico especifico. En este contexto, la implementacion de los principios tayloristas y
fordistas promovié un drastico aumento en la productividad del trabajo mediante la descompo-
sicién de las tareas en movimientos estudiados meticulosamente, con el objetivo de maximizar
la extraccion de plusvalia relativa.

Durante este periodo, la guerra contribuyé a fragmentar y disciplinar a la clase trabajadora,
lo que permitié que la expansién del capital se desarrollara bajo nuevas formas de organizacién
racional de la produccién. Como plantea Behring (2021), la combinacién de keynesianismo, Es-
tado social y militarismo, en el contexto de la Guerra Fria, favorecié una expansién prolongada
del capitalismo. Esto garantizé las condiciones generales de produccién y reproduccion social
del capital, consolidando el salario indirecto como mecanismo clave para la reproduccién de la
fuerza de trabajo y como elemento contrarrestante de la caida de la tasa de ganancia.

En este escenario, la generalizacién de las politicas sociales permitié la combinacién entre
acumulacién capitalista, democracia e igualdad de derechos bajo la orientacién de la socialde-
mocracia en Occidente. Segun Behring y Boschetti (2011), esta etapa permitié la construccion
de una base material que propicié la expansion de derechos sociales. Al mismo tiempo, la base
subjetiva de este crecimiento estuvo marcada por la fuerza de los trabajadores y la influencia del
paradigma socialista que se expandia en Europa del Este. Paralelamente, se forjé un pacto so-
cial entre segmentos del capital monopolista y sectores de los trabajadores, en el que el Estado
desempefi6 un papel central como coordinador y garante de estos acuerdos.

Si hubo impactos materiales y mejorias en las condiciones de vida de los trabajadores
en algunos espacios nacionales durante el periodo de expansién, éstas pasaron a
ser sistematicamente destruidas desde entonces. Esto se debe a que el capital, en
la década de 1980, desencadend una monumental reaccién burguesa a la crisis en la
perspectiva de reanudar las condiciones éptimas para la explotacién de la fuerza de
trabajo, la expansion de la dominacién en la economia mundial y la profundizacién del
desarrollo desigual y combinado, con su diferencial de productividad del trabajo, con
vistas a reanudar las tasas de ganancia. (Behring, 2021, p. 116)*

Por ello, la politica keynesiana operd bajo dos légicas: una de caracter econdémico, orien-
tada a la reactivacion y estabilidad de la acumulaciéon de capital, y otra de tipo politico, con un
propdsito preventivo ante los peligros de la revolucién. Esto implicé la institucionalizacién de
los conflictos sociales, el reconocimiento de la clase trabajadora como sujeto colectivo y la crea-
cién de un orden burgués con relativa estabilidad. En ese marco, el keynesianismo combiné dos
componentes fundamentales: primero, establecié arreglos institucionales econémicos y politi-
cos en respuesta a los signos de agotamiento del capitalismo, buscando regular las condiciones
de su propia reproduccién; segundo, a través de la intervencién estatal, incentivé el aumento de
la demanda global para prevenir crisis econémicas, implementando mecanismos que no habrian
sido considerados por la burguesia liberal en circunstancias normales.

Este proceso marcd una transformacion en el proyecto de dominaciéon burgués. La legi-
timidad de los Estados capitalistas se habia deteriorado significativamente, por lo que solo
era posible mantener el orden mediante un consenso relativo con las masas populares. Como
consecuencia, el Estado asumié un papel central en la acumulacion de capital, interviniendo
en la produccién para racionalizar la asignacion de recursos a través de controles, subsidios y
aranceles, medidas que comenzaron a implementarse tras la crisis de 1929.

4 Traduccion realizada del portugués al castellano, por quien escribe este texto.
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En este contexto, los denominados afios gloriosos del Estado de bienestar, segin Fontes
(2010), se desarrollaron en paralelo con la subordinacién de los trabajadores del Tercer Mundo
bajo condiciones extremas, respaldadas por las potencias occidentales, especialmente Estados
Unidos. Asi, se generd una dualidad entre un capitalismo normalizado en los paises centrales
y un capitalismo depredador en las regiones periféricas. Las fuerzas capitalistas, situadas prin-
cipalmente en las potencias hegemdnicas, aprovecharon las condiciones histéricas, sociales y
culturales para imponer formas de dominacién y explotacién basadas en relaciones de des-
igualdad.

En las dos décadas posteriores a 1950, movimientos sociopoliticos con fuerte legitimidad
popular accedieron al poder en Africa, Asia y América Latina, desafiando el imperialismo pos-
terior a la Segunda Guerra Mundial. Prashad (2022) sostiene que el Tercer Mundo, més que
un espacio geografico, representd un proyecto politico centrado en luchas anticoloniales y de
liberacién nacional, en abierto conflicto con el imperialismo. Este movimiento impulsé reivin-
dicaciones en favor de una redistribuciéon mas equitativa de los recursos globales, una mejor
retribucion para la fuerza de trabajo y el reconocimiento compartido de los avances culturales,
cientificos y tecnolégicos. Sin embargo, el pensador indiano sefiala que estos proyectos con-
tenian una falla en su origen, ya que muchos movimientos obreros y campesinos establecieron
alianzas con terratenientes y elites industriales emergentes. Esto generd una combinacién de
promesas de igualdad social con reformas que, aunque mejoraron parcialmente la calidad de
vida de la poblacién, mantuvieron la estructura jerérquica existente. Durante la década de 1970,
estos procesos restringieron temporalmente el avance de las fuerzas dominantes, promoviendo
el antiimperialismo y la liberacién nacional.

No obstante, durante este periodo se implementd la doctrina de contrainsurgencia como
fundamento y prolongacién del anticomunismo. Esto implic el despliegue de estructuras para-
militares, la creacion de cuerpos especiales y comandos contraguerrilla, asi como programas de
capacitacién y armamento que involucraron a civiles y militares, entre otras medidas. El objetivo
de estas modificaciones era garantizar la eliminacién o el retroceso de los movimientos revolu-
cionarios, especialmente aquellos procesos enmarcados en luchas anticoloniales y de liberacion
nacional. Como sefala Marini (2008), el Estado de Contrainsurgencia permitié que los militares
operaran como un cuarto poder, asegurando el aniquilamiento del enemigo interno, la conquis-
ta de bases sociales y la institucionalizacion de la contrainsurgencia.

De tal modo, el imperialismo de posguerra alcanzé su limite en la década de 1970, con el
auge del neoconservadurismo, la hegemonia de la escuela econémica de Chicago y el liderazgo
politico de Margaret Thatcher y Ronald Reagan. La ofensiva del capital fue posible mediante
la destruccién de los procesos anticoloniales, la imposicién de dictaduras militares en América
Latina y la desintegracion de la Unién Soviética. Bordn (2020) indica que la ofensiva capitalista
en este periodo desmantel o recorté significativamente derechos previamente conquistados,
mientras que las democracias burguesas evolucionaron rapidamente hacia regimenes plutocra-
ticos. Segun este anélisis, la presencia de la Unién Soviética habia sido un factor determinante
para la aceptacién de ciertos avances en derechos ciudadanos y organizacién democrética du-
rante la posguerra.

La segunda ola imperialista culminé con el abandono del keynesianismo, el retorno
de la ortodoxia (al decir de Raul Prebisch), el auge de la globalizacion neoliberal im-
pulsada por los enormes avances tecnoldgicos en el campo de la informatica, de las
telecomunicaciones y del transporte. Todo esto en un clima conservador orquestado
por un formidable tridente reaccionario, compuesto por Ronald Reagan, Margaret
Thatcher y el Papa Juan Pablo Il. Al finalizar la década de 1980 se derrumba el Muro
de Berlin y poco después se desintegra la Unidn Soviética. Parecia entonces que
la victoria de Occidente estaba asegurada y asi algunos intelectuales y académicos
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estadounidenses y sus epigonos latinoamericanos, de pensamiento rapido que se
mueve en la superficie de las cosas, concluyeron que habia llegado la hora del «<nuevo
siglo (norte) americano» y que de ahora en mas la estructura del sistema internacional
seria «unipolar». Ni lerdos ni perezosos, las corporaciones y las agencias del gobierno
federal comenzaron a alimentar financieramente a una fundacién creada con el objeto
de elaborar la hoja de ruta de ese nuevo siglo, que aparecia tan propicio para Estados
Unidos. Centenares de académicos, expertos e intelectuales se dieron a la tarea de
disefiar los contornos de tan promisoria jornada. Bill Clinton, en compafia de sus
mayordomos britanicos, hizo lo suyo: desmontd las Gltimas piezas que quedaban en
pie de las regulaciones financieras y cre6 el mundo sofado por Wall Street y la City
londinense. Parecia, efectivamente, que todo estaba bajo control. EIl ALCA no era
sino la manifestacién hemisférica de este proceso de reorganizacién global de un
imperio sin rivales. (Borén, 2020, p. 109)

El cambio en las relaciones sociales de fuerza en el marco del neoliberalismo ha permitido
que el capital pase a la ofensiva, incrementando la tasa de explotacién, ampliando las des-
igualdades sociales y aumentando los diferenciales de productividad para dinamizar el ritmo
de acumulacién. Seguin Katz (2011), desde mediados de la década de los setenta, se ampli6 el
consumo de las élites y se incorporé a un sector de las clases medias en un patrén de consumo
basado en el endeudamiento creciente, lo que amplié el margen de desigualdad para la clase
trabajadora.

La etapa neoliberal impulsé la apertura de las economias nacionales a los flujos de capital,
incluidos los financieros, lo que llevd a los gobiernos a realizar concesiones fiscales y a suscribir
tratados de libre comercio. Como consecuencia, se intensifico la depredacion y la disputa por
bienes considerados estratégicos, los cuales fueron catalogados como asuntos de seguridad
nacional; es el caso del petrdleo, el litio y el agua, entre otros. De igual manera, se implemen-
taron contrarreformas producto de la austeridad fiscal, dando paso a un amplio proceso de
mercantilizacién de derechos esenciales como la salud, la educacién y la seguridad social, lo que
lesioné considerablemente el nivel de vida de la clase trabajadora. Simultdneamente, los ajustes
estructurales impuestos por organismos internacionales como el FMI o el Banco Mundial favo-
recieron el incremento de la deuda externa, la deflacién de los ingresos y el disefio sistematico
de contrarreformas. Este conjunto de medidas constituyé un vasto proceso de expropiaciones:
tierras para proyectos de infraestructura, activos previamente publicos transferidos al capital
financiero, patentes para grandes megacorporaciones y el endeudamiento de los trabajadores,
que fueron despojados de sus bienes y vieron minados constantemente sus proyectos de vida.

En este marco, el imperialismo durante la etapa neoliberal representa una transformacion
sustancial en comparacién con el periodo de posguerra. El capital pasé a la ofensiva y desplegd,
mediante diversos mecanismos, una restauracion de las ganancias de las clases dominantes y la
reconstruccion de su poder politico. Como refiere Katz (2011), esto se produjo en un contexto
de debilitamiento de las ideas y organizaciones anticapitalistas, lo que acelerd la concentracion
de la riqueza a nivel global, deterioré las condiciones laborales en los paises desarrollados y pro-
fundizé el empobrecimiento en el Tercer Mundo. Este proceso reforzé la asociacion econémica
entre empresas de distintos origenes nacionales, intensificé la internacionalizacién del capital
y promovid la explotacién de recursos naturales, ademas del acrecentamiento del complejo
industrial-militar.

Por consiguiente, la politica del délar fuerte solo puede comprenderse en relacién con la
diplomacia militar. Siguiendo la interpretacion de Bordn (2020), la influencia del complejo mili-
tar-industrial-financiero en la dominacién ejercida por Estados Unidos, y en menor medida por
sus aliados europeos, ha generado un escenario en el que las megacorporaciones fomentan los
conflictos y la guerra permanente por diversos medios. Esto se debe, en parte, a la competencia
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por recursos naturales estratégicos y al interés en mantener una tasa de ganancia vinculada a la
guerra, la cual es inversamente proporcional a la estabilidad y la paz.

Aunado a ello, un elemento clave para comprender la expansién del capital desde finales
del siglo XX y comienzos del XXI son las estrategias de control y dominacién territorial que, sin
circunscribirse directamente al ambito militar, se entienden en el contexto de la guerra asimé-
trica. Nos referimos a los diversos mecanismos implementados para garantizar el orden contra-
insurgente, entre estos, podemos destacar brevemente: primero, el disefio e implementacion
de politicas sociales por parte de organismos internacionales y multilaterales para contener y
apaciguar conflictos. Un ejemplo emblemético fue la promocién de la Revolucién Verde como
estrategia para contrarrestar la influencia de la Revolucidn Roja; segundo, el incremento de
la asistencia exterior en términos econémicos y humanitarios, que fomenta la articulacion de
acciones entre instituciones estatales, transnacionales, organizaciones no gubernamentales
(ONG), universidades y fuerzas militares. El objetivo de esta articulacién es mapear, monitorear
y controlar territorios, siendo la Agencia de los Estados Unidos Para el Desarrollo Internacional
(USAID) un caso representativo por su funcién como estructura vinculada al Comando Sur; ter-
cero, la promocién, por parte del Estado, de programas de asistencia social vinculados a légicas
de control territorial (securitizacién de lo social), al gestionar problemas sociales, se pretende
prevenir y disuadir la presencia de enemigos internos.

No obstante, la supremacia neoliberal, defendida por Francis Fukuyama a través de la tesis
del fin de la historia, comenzé a mostrar signos de agotamiento cuando Estados Unidos, en su
intento por reafirmarse como nacién hegeménica, incrementd su poder militar en detrimento
de su posicién econdmica. Esto lleva a que las crisis del capital se tornen cada vez mas endémi-
cas y acumulativas, dando lugar a una crisis estructural.

De acuerdo con Borén (2020), a comienzos del siglo XXI, la decadencia de Europa y la
crisis de los consensos que habia consolidado el neoliberalismo bajo el liderazgo de Estados
Unidos se hicieron evidentes. La irrupcion de paises con trayectorias econdémicas divergentes
puso en cuestidn la hegemonia estadounidense, lo que derivé en un aumento del gasto militar
como principal motor de su economia. En este contexto, los sectores industriales, financieros y
petroleros fueron beneficiados con amplias garantias, mientras que estas mismas empresas fi-
nanciaron campanas politicas, consolidando asi una plutocracia que estructuré el mapa politico
y econdmico de Estados Unidos y otros paises de Occidente. No obstante, como resultado de
la regresién industrial en Estados Unidos se han intensificado las tensiones entre los sectores
globalistas y las fracciones americanistas dentro del pais. La pérdida de preeminencia econémi-
ca ha acentuado las disputas dentro de las clases dominantes.

En un mundo cada vez mas amenazado por el agotamiento de ciertos bienes comu-
nes de caracter estratégico, comenzando por el agua y siguiendo por el petrdleo,
la biodiversidad, los minerales estratégicos y los alimentos, y frente a un imparable
aumento de la poblacién mundial —que hacia mediados de este siglo tal vez cruce la
barrera de los 10.000 millones de habitantes—, las principales potencias se han lanza-
do con toda su fuerza en una campafna mundial para asegurarse los insumos béasicos
requeridos por un patrén de consumo capitalista que se caracteriza por la utilizacion
irracional y el irresponsable derroche de los recursos naturales. (...) No es necesario
ser un pesimista radical para reconocer que muy a menudo lo que comenzé como una
guerra comercial termina siendo una guerra en el sentido més integral del término.
(Bordn, 2020, p. 110)

Por otro lado, los cambios estructurales derivados de la crisis del capital presentan una par-

ticularidad respecto al periodo de posguerra: por un lado, el declive de Estados Unidos y sus
aliados occidentales, por otro lado, el ascenso de China en términos econémicos que junto con
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Rusia representan una tension y conflicto de primer orden para Occidente. Segin Katz (2011),
un elemento singular de la crisis capitalista contemporanea es el ascenso acelerado de China,
que ha logrado posicionarse en el escenario mundial al retener una parte sustancial del exce-
dente generado en su territorio. De esa manera, la potencia asidtica mantiene un crecimiento
capitalista que le ha permitido avanzar en el mercado mundial, sin generar enfrentamientos
externos. No obstante, el hecho de que el gigante oriental esté ganando el conflicto en varios
terrenos no necesariamente lo ubica en el Sur Global, en la medida que sigue predominando el
intercambio desigual y no la cooperacién.

Un dltimo aspecto a considerar en el analisis del imperialismo en el marco del neolibera-
lismo es la deflacién de los ingresos en los paises dependientes y la reduccién de la renta de
los trabajadores en estos territorios. Este fendmeno ha permitido mantener el valor del dinero
en los paises avanzados. Segun Patnaik y Patnaik (2020), la relativa estabilidad del capitalismo
ha sido posible debido a la transferencia de renta desde la periferia hacia los paises centrales,
lo que ha garantizado cierto equilibrio econémico, aunque sin eliminar la explotacién en las
metrépolis.

El pensador britanico Smith (2024) argumenta que, durante el imperialismo neoliberal, acu-
dimos a grandes diferencias internacionales en la tasa de explotacién, producto de un enorme
cambio global en la produccién, asi como a la dependencia intensificada del Sur Global por
parte de los paises imperialistas. Esto ha generado una reubicacién a gran escala de la produc-
cién hacia paises de bajos salarios, lo que durante los Ultimos cuarenta afios ha conducido a una
crisis financiera mundial. En este contexto, el autor sostiene que existe y se impulsa un arbitraje
laboral global, que reduce costos de produccién y aumenta ganancias al reemplazar a los traba-
jadores relativamente estables en cuanto a remuneracién por empleados de bajos salarios en el
extranjero. De tal forma las tasas divergentes de explotacion serian el componente central en la
base econémica del imperialismo.

En este sentido, el imperialismo ha profundizado, en tiempos neoliberales, la integracién de
las burguesias de la periferia con el capital metropolitano. Tal como destacan Patnaik y Patnaik
(2020), este proceso implica la imposicion de la deflacién de los ingresos de los trabajadores de
la periferia, facilitando asi una mayor transferencia de valor. El neoliberalismo ha exacerbado la
dependencia de los paises periféricos mediante el endeudamiento, la reduccién del papel del
Estado y la implementacién de politicas fiscales regresivas. Este fendmeno se debe a la falta de
nuevos espacios para la expansion del capital, lo que ha derivado en un acelerado proceso de
mercantilizacién de bienes comunes y publicos.

¢ Globalismo, imperio global o imperialismo?

Al finalizar el siglo XX, en el campo intelectual, se establecié la obsolescencia declarada en
relacién con la conceptualizacion del imperialismo, lo que generd nuevos anlisis difusos que no
reflejaban adecuadamente los acontecimientos de dominacién y subordinacién a escala mun-
dial. En este contexto, Katz (2011) sefiala que, aunque los estudios sobre imperialismo florecie-
ron durante el siglo XX, disminuyeron drasticamente con el inicio del nuevo siglo, lo que llevé a
que el término fuera en gran medida retirado del &mbito de las ciencias sociales.

En ese marco, el concepto de globalizacion adquirié un papel predominante en los estudios
de ciencias sociales y teoria politica para referirse a los cambios en las relaciones e instituciones
econdmicas y politicas que ocurrieron en el nuevo siglo de manera asimétrica. Los estudios so-
bre lo global y el globalismo desplazaron la categoria de imperialismo, permitiendo que su uso
adquiriera una multiplicidad de significados e influyera en el pensamiento, la gestién legislativa
y la practica politica.
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Desde esta perspectiva, la denominada mundializacion del capital representa una fase es-
pecifica de un proceso de mayor alcance, que implica la formacién del mercado mundial y
la consecuente internacionalizacion del capital. Este proceso integra una masa financiera que
busca constantemente la expansién y valorizacion del capital. Chesnais (1997) enfatiza su cri-
tica a los tedricos de la globalizacién, argumentando que la apertura y la liberalizacién interna
de los sistemas bancarios y monetarios requieren la dependencia de los sistemas nacionales,
configurando una estructura de dominacién jeréarquica cuyo nucleo principal se encuentra en
Estados Unidos.

El recurso apologético a la expresion “globalizacion de la economia” sirve para
disfrazar esta realidad y justificar, a nombre de coacciones externas inexorables, la
necesidad que tienen los asalariados y los jovenes de “adaptarse” a las exigencias
del capital y de aceptar todas las politicas retrogradas ejecutadas por los gobiernos,
politicas que destruyen las relaciones sociales y la vida humana. Mas alla, del uso
apologético, el termino es sindnimo, en el espiritu de un creciente nimero de res-
ponsables politicos e incluso de empresarios y banqueros, de una subordinacién a
los mecanismos sobre los que tienen mucho ascendiente. El retorno impetuoso de la
nocién totalmente abstracta (en el sentido peyorativo del término) de “mercado” no
es casual. Refleja hasta que punto la economia mundial globalizada ha acrecentado la
empresa del “fetichismo de la mercancia”. (Chesnais, 1997, p. 402)

El surgimiento de los estudios sobre la globalizaciéon permitié su aceptacién en diversos
enfoques tedrico-politicos, consolidando la idea de que este fenémeno eliminaba las barreras
a la circulacién de capitales y mercancias. En consecuencia, la estructura de las empresas trans-
nacionales empezé a percibirse como desligada de los &mbitos nacionales, lo que sugeria que
estas carecian de un eje de operacién definido.

En este sentido, Chesnais (1997) sostiene que el concepto de globalizacién encierra una
vision fetichizada de las relaciones capitalistas, dado que la mundializacién del capital opera
como un sistema totalizante, con una estructura diferenciada y jerarquica. Por lo tanto, el aspec-
to central de este proceso no radica en los intercambios comerciales, sino en las operaciones de
capital en sus tres formas principales: capital industrial, capital concentrado comprometido con
los negocios y la gran distribucién, y capital dinero concentrado.

El fetichismo del mercado financiero, concebido como una esfera auténoma situada por en-
cima de las sociedades nacionales, oculta, como recuerda lamamoto (2010), el funcionamiento
y la dominacién ejercida por el capital transnacional y los inversores financieros. Estos actores
operan dentro del marco de los Estados nacionales y bajo la orientacién de organismos inter-
nacionales, los cuales actlan como portavoces del capital financiero y de las grandes potencias
econdmicas.

En este contexto, lamamoto (2010) sefala que la esfera financiera, por si sola, no genera
valor. Esta no podria sustentarse sin la deuda publica ni el mercado accionario de las empresas;
las finanzas solo pueden mantenerse gracias a las decisiones politicas de los Estados, asi como
al respaldo de las politicas fiscales y monetarias, lo que explica su control sobre estas. En este
sentido, el capital financiero se desarrolla a partir de la riqueza generada por la inversion capi-
talista en el sector productivo y por la movilizacién de la fuerza de trabajo.

Por consiguiente, el capital-dinero no posee la capacidad de generar mas dinero dentro del
sistema financiero en si mismo, sino que canaliza las ganancias y los salarios originados en la
producciéon. lamamoto (2010) también sostiene que el fetichismo financiero solo puede existir
si hay produccién de riqueza; sin embargo, de manera paraddjica, las finanzas erosionan sus
propios fundamentos al absorber una parte sustancial del valor creado.
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Desde una perspectiva distinta, pero en consonancia con la critica de los tedricos globalis-
tas, Petras y Veltmeyer (2002) argumentan que el concepto de globalizacién no logra explicar
adecuadamente el desarrollo del proceso de acumulacién, las transferencias dirigidas a valorizar
el capital ni la supuesta autonomia y desvinculacion de las empresas multinacionales respecto
del Estado nacional. En realidad, este Ultimo resulta fundamental para el flujo e integracién de
capitales tanto legales como ilegales, asi como para la direccién de los beneficios comerciales,
las regalias y las ganancias.

La reivindicacion del término imperialismo por parte de Petras y Veltmeyer (2002) pone
énfasis en el papel de la violencia ejercida por el Estado y en la intervencién de los Estados
imperiales en la configuracion del neoliberalismo. Los autores critican la idea de que las fuerzas
globales sean el resultado de un imperativo inevitable de la globalizacién. En este sentido, sos-
tienen que los conflictos bélicos nacionales, regionales e internacionales del siglo XXI no solo
generan un nuevo ciclo de acumulacién capitalista, sino que crean las condiciones necesarias
para mantener y expandir la influencia del imperialismo liderado por Estados Unidos. Asimismo,
destacan que el concepto de imperialismo sigue teniendo una funcién analitica clave para com-
prender las transformaciones actuales. No obstante, paraddjicamente, ha sido abandonado en
un periodo en el que el imperialismo incide directamente en los &mbitos econémico, politico,
militar y cultural.

Incluso en autores vinculados con la tradicién critica, como Negri y Hardt (2005), los ecos
del globalismo estuvieron presentes. En su obra Imperio, los autores plantean como tesis cen-
tral que, a inicios del siglo XXI, ningin Estado-nacién podia sostener un proyecto imperialista,
a diferencia de las naciones europeas modernas. Por tanto, lo que se experimenta es un nuevo
escenario postimperialista en el que el Estado deja de ser el eje central para la expansién del
capitalismo.

Creemos, sin embargo, que es un grave error albergar nostalgia por los poderes
del Estado-nacién o resucitar cualquier politica que festeje la nacién. Primeramente,
estos esfuerzos son vanos pues la declinacién del Estado-nacién no es simplemen-
te resultado de una posicidn ideoldgica que pueda revertirse mediante un acto de
voluntad politica: es un proceso estructural e irreversible. La nacién no fue sélo una
formacién cultural, un sentimiento de pertenencia y una herencia compartida, sino
también, y tal vez principalmente, una estructura juridico-econémica. La declinante
efectividad de esta estructura puede ser seguida claramente por la evolucién de toda
una serie de cuerpos juridico-econémicos globales, tales como el GATT, la Organiza-
ciéon Mundial de Comercio, el Banco Mundial y el FMI. La globalizacion de la produc-
cién y la circulacién, sostenida por este andamiaje juridico supranacional, reemplaza
la efectividad de las estructuras juridicas nacionales. Segundo, y més importante, ain
si la nacién pudiera ser todavia un arma efectiva, lleva consigo toda una serie de
estructuras e ideologias represivas (como sostuvimos en la Seccién 2.2), por lo que
cualquier estrategia que confie en ella debe ser rechazada desde esta base. (Negriy
Hardt, 2005. p 252)

De acuerdo con Negri y Hardt (2005), el siglo XXI comenzaba dejando atras el Estado-na-
cién debido a su debilidad frente a los poderes internacionales. En este contexto, se desarrolla-
ba un mundo integrado politica y econémicamente bajo el control de organismos supranacio-
nales, donde el Estado resultaba incapaz de regular los intercambios econémicos y culturales.
Como consecuencia, emergia un imperio global en el marco de la globalizacion.

En ese marco, sus tesis han tenido una gran repercusién en los Ultimos afios en los movi-

mientos sociales a nivel mundial. En este sentido, pueden destacarse algunos elementos centra-
les de su concepcidn en el marco de la controversia conceptual con la categoria imperialismo.
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En primer lugar, Negri y Hardt (2005) describen el imperio como una estructura sin una
localizaciéon especifica, argumentando que el mundo atraviesa una transformacién sustancial
debido a la interconexion de diversas fracciones dominantes del capital, las cuales se establecen
en instituciones globales o supranacionales. En segundo lugar, sostienen que Estados Unidos ya
no constituye un pais imperialista y que, de hecho, ninguin pais puede desempefiar dicho papel.
En tercer lugar, afirman que las empresas han alcanzado un nivel de transnacionalizaciéon que
las hace independientes del Estado-nacién, lo que ha generado una disolucién de las fronteras
y ha vuelto obsoletas las perspectivas tercermundistas del siglo XX. Finalmente, indican que las
clases dominantes han adquirido un grado de integracién global que ha impulsado una globa-
lizacién econdmica irreversible.

Por otra parte, al identificar la globalizacién como el cambio mas distintivo al comenzar el
siglo XXl y al dar paso a una nueva ldgica y estructura, el imperio global se desenvuelve desde
una dimensién productiva y comunicativa, adquiriendo un poder global diferente al del impe-
rialismo clasico. Cuando los autores emplean la categoria de imperialismo, segun indica Kohan
(2002), lo hacen para describir una etapa que, desde su perspectiva, ha sido superada por la
historia.

Adicionalmente, si el concepto de Imperio no requiere del Estado-nacién, al ser la expre-
sién de la integracion de las clases dominantes como capital colectivo, entonces no existiria
espacio para distinguir las facciones y fracciones dentro de esas mismas clases. Bordn (2020)
sostiene que la propuesta de estos autores omite o ignora el hecho de que el orden mundial
posterior a la Segunda Guerra Mundial fue establecido bajo la hegemonia estadounidense.
En consecuencia, el Imperio constituye una visién distorsionada de las instituciones financieras
internacionales, desconectédndolas de la influencia norteamericana y de la jerarquizacién interna
que rige su funcionamiento.

En este sentido, resulta llamativo que los tedricos del globalismo, en sus diversas corrientes,
no reconozcan que el liberalismo no ha equilibrado el sistema mundial, sino que ha intensificado
las desigualdades, reproduciendo contradicciones que impiden la creacién de un terreno equi-
tativo para la transaccién capitalista. Como sefala Katz (2011), las concepciones del globalismo
guardan una estrecha relacién con las visiones neoclésicas, las cuales identifican el desarrollo del
capitalismo con la creciente movilidad de los factores. Por esta razén, no existiria una autoridad
global sino formas de gestion imperialista.

En consecuencia, la interpretacién adoptada en este trabajo sostiene que el Estado capita-
lista desempefia un papel central en la dindmica de acumulacién, ya que, en el marco de la lucha
de clases, redefine constantemente las relaciones entre el Estado y el capital. Por ello, resulta
incorrecto abordar esta relacién a partir de la dicotomia entre intervencién y no intervencién del
Estado. Bordn (2020) anota que esta perspectiva asume que el Estado, desde su configuracién
liberal, no intervenia en las cuestiones privadas de la sociedad civil. Sin embargo, la crisis que
atravesé la sociedad burguesa a lo largo del siglo XX requirié la intervencién estatal en dife-
rentes direcciones, desde la Primera Guerra Mundial hasta la consolidacion del neoliberalismo.

Por otro lado, Behring (2021) destaca que el término reformas ha sido despojado de su
significado progresista original, aunque el reformismo continte circunscrito dentro de un hori-
zonte gradualista. No obstante, en el contexto neoliberal, la autora brasilefia sefiala que no se
han implementado reformas en sentido estricto. Por esta razén, no se debe confundir la crisis
contemporénea con una crisis localizada Unicamente en el Estado, ya que ello llevaria a una
interpretacion unilateral y reduccionista. En este marco, la transformacién del Estado responde
a un proceso de contrarreforma. Asi, las medidas adoptadas por el capital y su correlato en el
Estado capitalista deben ser desmitificadas como reformas, dado su impacto perjudicial en la
vida de la clase trabajadora.
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Por dltimo, resulta relevante el debate conceptual sobre globalismo, imperio e imperialis-
mo para analizar la idea de un poder global que habria llevado a la supuesta desaparicién del
Estado-nacién. En contraposicion a esta interpretacion, el anélisis desarrollado en este articulo
sostiene que el imperialismo contemporaneo refuerza el papel del Estado en la reproduccion
del sistema capitalista, lo que permite garantizar las condiciones para la acumulacién, la domi-
nacién y el control del capital, influyendo en el terreno econdémico, politico, social y cultural.

Conclusiones

En un contexto de crisis estructural y multidimensional del capital, se acentta el declive de
los Estados Unidos y la emergencia de un mundo multipolar, y Nuestra América se convierte
en un escenario de disputa. En este marco, el estudio de la categoria de imperialismo ofrece
un terreno fecundo para analizar la cuestion social y sus manifestaciones. Al comprender el
imperialismo como una transformacion cualitativa del capitalismo, es necesario el estudio de la
dependencia, lo que permite aproximarse a los fenémenos superando visiones atrapadas en el
empirismo, las cuales no logran dar cuenta del conjunto de determinaciones y mediaciones que
interacttan entre si.

Por tal razén, se considera que la categoria de imperialismo contribuye al Trabajo Social
tanto a nivel tedrico-metodoldgico, como en la relacién entre el proyecto ético-politico y el
proyecto societario, en la medida en que permite abordar y analizar las condiciones imperantes
y emergentes que metamorfosean la cuestion social. Aprender la formaciéon econémico-social
en su totalidad concreta es un desafio para la profesion, y para ello, el imperialismo es clave
para comprender las reconfiguraciones del proceso de produccién y reproduccion capitalista.
Esto es aln mas relevante en un pais como Colombia, que ha funcionado como un eslabén
geoestratégico para el imperialismo, estableciendo vinculos de largo, mediano y corto plazo a
lo largo de su historia.

Aunado a ello, las ciencias sociales han estado atravesadas por una tensién fundamental:
legitimar el orden social existente o someterlo al anélisis y la critica. En este sentido, el estudio
de la categoria de imperialismo en un contexto de conflictividad social, politica, econdémica y
militar resulta indispensable para el campo del Trabajo Social en tres dimensiones. En primer
lugar, siguiendo la observacién de Netto (2008), es necesario superar el provincianismo y el pa-
rroquialismo, dejando de concebir el mundo en términos estrictamente nacionales. En segundo
lugar, la realidad y las condiciones contemporéneas requieren del pensamiento tedrico, de la re-
flexion tedrico-practica y del ejercicio profesional desde una perspectiva de totalidad, con el fin
de dar respuesta a los desafios actuales. En tercer lugar, en el marco del proyecto ético-politico
critico, se debe reconocer la capacidad de los profesionales para articular propuestas gremiales
con proyectos de transformacion social, lo que exige analizar, visibilizar y contextualizar los
distintos modelos societarios.

La recuperacion de la categoria de imperialismo en tiempos de crisis estructural y multidi-
mensional del capital resulta esencial para examinar su vigencia y revitalizar su aplicacién en el
analisis de las transformaciones sociales, politicas, econdmicas, culturales, ambientales y milita-
res que ocurren en el presente siglo. En este sentido, reivindicar la categoria de imperialismo
en las ciencias sociales permite comprender el presente histérico, ya que el Trabajo Social no
es ajeno a los cambios cualitativos del capitalismo. Asimismo, rescatar su acervo conceptual
facilita la reflexién sobre aspectos centrales en los que la profesion se encuentra inmersa, tales
como la reestructuracion del Estado y sus instituciones, las modificaciones en la relacién con la
poblacién atendida, las politicas sociales y sus instituciones, el mercado laboral, el racismo, el
patriarcado y el colonialismo.
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Por esta razén, aunque la categoria de imperialismo fue parcialmente desplazada, constitu-
ye un acervo conceptual fundamental para la contemporaneidad. Resulta perentorio reflexionar
sobre los elementos de continuidad y transformacién que permitan actualizar su contenido en el
contexto histérico actual. En esta linea, las reflexiones, debates y controversias dentro del pen-
samiento critico constituyen un espacio propicio para el anélisis de las contradicciones histéricas
y emergentes, asi como para fortalecer las luchas sociales bajo el horizonte de la emancipacién
politica y humana.
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Café con Sonia Brito: Voces femeninas en el
centenario del Trabajo Social

lovan Parra Cuestas
Editor, Revista Colombiana de Trabajo Social - CONETS

"Lo que mas me conmueve es ver como, a pesar de los cambios histéricos y politicos, se-
guimos siendo una profesién profundamente humana”
—Sonia Brito.

Hay conversaciones que no se olvidan, porque dejan una sensacién de cercania, de humani-
dad compartida, de un sabor de satisfaccién y buenos augurios, asi fue el encuentro con Sonia
Brito, Presidenta de la Asociacién Latinoamericana de Ensefianza e Investigacién en Trabajo
Social (ALAEITS) entre 2022 y 2025, académica investigadora de la Universidad Alberto Hurtado
de Chile, quien con su tono sereno y calido, habla de la vida, de las mujeres, del Trabajo Social,
de América Latina y el Caribe, habla con la calma de quien ha aprendido que los procesos mas
profundos no se miden por la urgencia, sino por la constancia, por la ternura y no por la premura
y por la memoria, no por el olvido.

El café empezd sin guion, una conversacién abierta sobre lo que significa ejercer el Trabajo
Social en este tiempo de cambios —-muchos inciertos—, Sonia sonrie al recordar sus primeros
afos, los proyectos, los encuentros, la docencia, el Trabajo Social no es solo una profesién,
es una forma de estar en el mundo, me ha ensefiado a mirar la realidad con los ojos del otro,
a acompanar, a cuidar, no siempre desde la teoria, muchas veces desde lo humano, desde lo
cotidiano. Su manera de hablar tiene una cadencia que se detiene en los matices; cada palabra
parece venir de un lugar que conoce bien: la préctica, la comunidad, la escucha.

Hablar de la vida la lleva inevitablemente a hablar de las mujeres, su reflexién es sencilla y
poderosa, —las mujeres siempre hemos sostenido la vida; sin embargo, rara vez se reconoce ese
papel, siendo el Trabajo Social quien me permitié ver que esa experiencia cotidiana también es
conocimiento, que el cuidado es politico—. A lo largo de la conversacién, el feminismo aparece
como una ética, como una forma de mirar el mundo, no se trata de oponerse a los hombres,
sino de transformar las relaciones —de construir vinculos mas justos, de hacer visible lo que antes
no se veia, de reconocer en gran parte que somos una profesiéon eminentemente femenina en
su origen y consolidacion-.

En su voz se percibe la experiencia de la historia y también la alegria de las conquistas,
innumerables que nuestras antepasadas tuvieron en sus diferentes contextos, Sonia recuerda a
las pioneras latinoamericanas del Trabajo Social, a las mujeres que levantaron escuelas, acom-
panaron comunidades y abrieron espacios en tiempos en que casi todo estaba en contra, fueron
mujeres valientes: muchas no tuvieron reconocimiento, sin embargo, su fuerza nos trajo hasta
aqui, este centenario es, ante todo, un homenaje a ellas, pues no podemos hablar de la historia
del Trabajo Social sin nombrarlas y traelas siempre a la discusion.

El cafecito fluye entre recuerdos, anélisis y afectos, ella tiene una manera muy suya de unir lo
personal con lo politico, pues tiene la habilidad que mientras recuerda los inicios de su carrera,
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evoca también los cambios de la regidn, los afios de dictadura, los procesos de democrati-
zacion, la irrupcién de nuevos movimientos sociales, mencionando que —...nuestra profesion
siempre ha estado ahi, acompafiando a la gente, resistiendo, a veces desde la institucionalidad,
otras desde la calle, pero siempre con la gente—; el Trabajo Social nacié en el corazén de los
problemas sociales, y ese sigue siendo su lugar — afirma con contundencia y claridad- .

Frente a su paso por la presidencia de ALAEITS ocupa un lugar central, pues presidir una
organizacion que agrupa a tantos paises, asociaones, escuelas y profesionales de América Lati-
nay el Caribe, ha sido para ella una experiencia transformadora. ALAEITS es una comunidad de
pensamiento y de afecto —aqui quiero agradecer de manera especial al equipo de la Asociacion
Chilena para la Ensefianza del Trabajo Social Universitario (ACHETSU) y ALAEITS quienes con su
trabajo y espero aportaron para toda la gestiéon de la presidencia, por lo que en este periodo
se intentd fortalecer los lazos entre la academia y el gremio-, porque ambas se necesitan, si
la academia no dialoga con el ejercicio profesional, se anula; y si el gremio se desconecta del
pensamiento, se empobrece, necesitamos caminar juntas y juntos (un mensaje reiterativo y con
ahinco).

En medio de la charla, aparecen temas que atraviesan a toda la regién como la precariedad
institucional, la falta de reconocimiento, las tensiones entre técnica y la falta de compromiso
politico, propios del Trabajo Social, —vivimos un tiempo complejo—. Se habla de derechos, de
desarrollo sostenible, de equidad, pero las desigualdades crecen, hay discursos que parecen
progresistas, pero en la practica no cambian las estructuras, el Trabajo Social tiene que ubicarse
ahi, decidir de qué lado esta, “no podemos ser neutrales ante la injusticia”.

Su critica no es amarga, sino reflexiva, reconoce los avances, pero también las contradic-
ciones, en ocasiones nos dejamos llevar por la légica de la gestion y olvidamos que somos una
profesion politica, no podemos limitarnos a administrar programas, tenemos que pensar, pro-
poner, transformar; el pensamiento critico (teorias criticas) es parte de nuestra identidad, si lo
perdemos, perdemos el alma del Trabajo Social, lo cual esboza con mirada firme, esperanzadora
y llena de energia, como si el contagio de estos temas estuviese en la fuerza de sus palabras. En
este sentido, la importancia de volver al pensamiento latinoamericano, de leer a nuestras auto-
ras y autores, de rescatar las categorias propias que dieron sentido a la profesién, pues durante
mucho tiempo nos ensefiaron —quizé siguen ensefiando a mirar desde afuera—, pero tenemos
una tradicién potente, construida desde la practica, desde la resistencia, es una invitacion abier-
ta a volver a leer a las y los latinoamericanos, reconocer lo que hemos producido, pensar desde
nuestro suelo, pensar en clave de nuestra region.

La pasidn y la fuerza son sin duda algunas caracteristicas propias de Sonia y es claro que su
paso por la presidencia es un escenario de constante construccion politica en el marco de nues-
tra profesion, la disciplina no es una dimension aislada y como bien lo sefiala estd mas viva que
nunca. Asi pues, el tema de la formacién la apasiona, sus afios de docencia le han dejado una
profunda conviccién sobre la importancia de educar con sentido ético y critico, lo que comple-
menta la dimension politica de la profesion; la universidad no puede ser solo un espacio técnico,
pues debe ser un lugar para aprender a pensar y a comprometerse. En este sentido, rescata
con un claro énfasis que los y las estudiantes de hoy tienen una sensibilidad distinta, estdn mas
atentas/os a las cuestiones ambientales, de género, de derechos, lo que evidencia una apuesta
de la formacién en la identidad profesional, por ello, |a tarea, como docente, es no apagar esa
luz, ellos y ellas son quienes seguiran construyendo el Trabajo Social del futuro.

La expresividad de Sonia contrasta con su tonalidad, sus movimientos de manos y la pun-
tualidad al desarrollar cada idea, la conversacidn se torna mas interesantes, me abarcan las
preguntas en cada idea planteada, pero en el cauce de las ideas es mejor permitir el decanta-
miento de las emociones que pululan en tres afios de liderazgo, continda Sonia hablando que
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la juventud le devuelve la esperanza, —cuando las y los escucho, cuando veo sus trabajos, me
doy cuenta de que hay continuidad y rupturas—; a veces los adultos creemos que el mundo se
estd acabando, pero ellas y ellos traen nuevas formas de mirar, nuevas luchas. Solo hay que
acompanarlas y acompanarlos. Ella, aguerrida, decidida, vuelve una y otra vez sobre una idea:
“la fuerza del colectivo”, pues nada se hace solo; en ALAEITS, en la universidad, en los gremios,
todo se construye con otras y otros y esa es la riqueza del Trabajo Social, que es comunitario por
naturaleza, y asume de por si, el reto de trabajar juntas y juntos que no siempre es facil, pero es
lo Unico que tiene sentido, un claro mensaje de cara a su gestion y sus constantes reflexiones.

Es importante resaltar, que durante su presidencia —la cual finaliz6 el pasado 16 de octubre
de 2025-, ALAEITS ha impulsado y facilitado temas como el encuentro de Revistas de Trabajo
Social, una iniciativa que busca recuperar la memoria de las publicaciones histéricas y fomentar
el didlogo entre editoriales. Debemos reconocernos entre nosotras y nosotros, saber qué se
esté escribiendo en Bolivia, en Colombia, en Chile, en México, en Brasil, no podemos seguir
mirando el conocimiento Unicamente desde el norte (reiterando las ideas); nuestro pensamiento
también tiene raices profundas y voces diversas, Sonia subraya que el fortalecimiento de las
revistas es una forma de resistencia ante las dindmicas de produccién cientifica globalizadas, la
publicacién no debe ser un fin en si mismo, sino una herramienta para la transformacién, escribir
es un acto politico; publicar, una forma de sostener la memoria colectiva.

En medio de la conversacién y las ideas que emergen de la entrevista comprendo en su
mirada y en su argumentacién que su didlogo sobre lo colectivo no es romantica, sino profun-
damente politica. La colaboracion nos ensefa a escuchar, parte de lo encontrado estos afios es
que en América Latina y el Caribe hay muchas diferencias —de diferente indole—, pero también
una historia compartida, dolores y sanaciones muy préximas y cercanas; cuando nos encontra-
mos, cuando dialogamos, descubrimos que nuestros problemas y nuestros suefios son similares,
por eso creo en las redes, en las alianzas, en la conversacién permanente (como bien se observa
y sefiala en la gestién de estos Ultimos tres afos).

Sonia sefiala que, América Latina y el Caribe constituye una regién diversa, conformada
por una multiplicidad de pueblos, lenguas, tradiciones, cosmovisiones y formas de vida, este
vasto territorio representa un patrimonio vivo, dindmico y en constante transformacién, en el
que coexisten historias de resistencia, luchas sociales, memorias colectivas y procesos creativos
que dan cuenta de una riqueza cultural y politica invaluable, cada pais, cada territorio y cada
comunidad tienen mucho que contar, aportar y ensefar. Desde las epistemologias ancestrales
hasta las experiencias contemporaneas de organizacién social, los pueblos latinoamericanos y
caribefios han producido conocimientos situados, practicas solidarias y formas alternativas de
pensar y habitar el mundo que desafian las hegemonias del norte global.

En este sentido, Sonia sostiene que, mirar, pensar y actuar desde el sur es un imperativo
ético y politico para el Trabajo Social, implica reconocer que nuestras realidades, marcadas por
la desigualdad, el colonialismo y las mdltiples violencias, también son espacios de creacién de
sentidos, de resistencia y de esperanza. Significa valorar los saberes locales, las experiencias
comunitarias y los procesos de emancipaciéon que emergen desde abajo y desde los margenes.
Asumir una perspectiva situada desde el sur permite al Trabajo Social construir respuestas con-
textualizadas y criticas, comprometidas con la transformacion social y la justicia. Es, en definiti-
va, un llamado a reconstruir nuestra mirada, a descolonizar nuestras préacticas y a afirmar la po-
tencia de América Latina y el Caribe como territorios de pensamiento, de dignidad y de futuro.

En este punto, el tono se vuelve méas intimo, Sonia habla del centenario del Trabajo Social
como un momento de balance y de renovacién, Cien afios son mucho y poco a la vez; mucho,
porque representan un camino largo, lleno de experiencias y luchas; poco, porque todavia te-
nemos mucho por hacer, este centenario no debe ser solo una conmemoracién; debe ser un
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punto de partida. Tenemos que pensar qué Trabajo Social queremos para los préximos cien
afos — todo un reto para las escuelas y el gremio en esta mitad de la segunda década del siglo
XXI- la historia no es solo una herencia, sino una responsabilidad, heredar una profesién tan
significativa nos obliga a cuidarla, a mantener su sentido, no se trata de repetir el pasado, sino
de aprender de él para construir futuro, y ese futuro tiene que ser més osado, més contestatario,
mas incidente, mas solidario, mas critico, mas humano [cuanta emotividad en sus palabras].

Hacia el final del didlogo, su voz se suaviza, desarrolla la idea que el Trabajo Social tiene
futuro si no se desconecta de la vida, a veces olvidamos que detras de cada politica, de cada in-
tervencion, hay personas, historias, emociones y que la esperanza no es ingenua, es resistencia,
es creer, incluso cuando todo parece dificil. Estas palabras quedan flotando como una reflexion
compartida, el Trabajo Social me ha ensefiado a no rendirme, a mirar con ternura, pero también
con firmeza; no somos salvadores, somos voces incidentes, voces que reclaman y exigen, voces
que se unen a otras voces para amplificar la demanda o reclamacién con aquellas personas que
estan excluidas de un sistema capitalista, extractivista e inhumano.

El café de lovan se enfria —gran parte quedd en tanto la conversacién fluia entre ideas y
complementos-, la charla termina. Sin embargo, persiste una sensacién de gratitud: escuchar a
Sonia es reconocer que la profesion sigue viva, que late en la voz de las mujeres, en las perso-
nas jovenes, en las comunidades que no se resignan. Su decidida apuesta en la presidencia ha
sido construir confianzas y fortalecerlas, a pesar de las tensiones y diferencias, muchas de ellas
histéricas y heredadas. Su palabra es testimonio y promesa; el Trabajo Social sigue siendo una
practica de esperanza, una practica del amor, una practica con sentido eminentemente social.

La conversacién con Sonia deja en claro que el Trabajo Social latinoamericano y caribefio no
puede entenderse sin el protagonismo de las mujeres ni sin la mirada regional que lo sustenta,
su pensamiento enlaza tres dimensiones que hoy resultan esenciales el cuidado como acto
politico, la construccién colectiva del conocimiento y la defensa de la esperanza como principio
ético. Su voz convoca a revisar la historia no solo para celebrarla sino para transformarla; a re-
conocer que la ternura, la solidaridad y la critica son herramientas de resistencia en tiempos de
fragmentacién y métricas neoliberales, recuerda que el sentido del Trabajo Social sigue siendo
acompanar, pensar y transformar la vida junto a otras y otros.

Es evidente la emocién del cierre y sus pensamientos querian seguir siendo verbalizados,
“nos fuimos reconociendo cuando nos mirdbamos, cuando nos abrazdbamos, porque ya nos
teniamos carifio, porque el trabajo compartido nos volvié parte de una misma historia”, decia
mientras evocaba los encuentros y las conversaciones que marcaron este tiempo, un tiempo
que ahora esté en su etapa de cierre y transicion a otros lugares, en su mirada, ALAEITS no solo
fue una organizacién a la que representaba, sino una experiencia de comunidad, una apuesta
por escucharse, por aprender mutuamente y por saberse acompafados incluso en los momen-
tos dificiles, aparecieron, de muchos lugares, esas complicidades donde nacié un tejido acadé-
mico y humano capaz de sostener la esperanza en medio de los retrocesos y de los contextos
adversos que atraviesan la regién.

El centenario, mas que una efeméride, se convierte asi en un horizonte de compromiso, uno
orientado a continuar tejiendo comunidad, pensamiento y accion desde el corazén de nuestra
amada y potente Regién, seguimos construyendo y trabajando juntos.

Le pregunto si quiere aportar con alguna otra idea, Sonia me dice:
Gracias totales...Seguimos...
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Un Café con Jorge Garcia: Reflexiones de la region
Andina en el centenario del Trabajo Social

lovan Parra Cuestas
Editor, Revista Colombiana de Trabajo Social - CONETS

En un atardecer sereno, entre la nostalgia de los recuerdos y la esperanza de los nuevos
tiempos, la conversacién con Jorge Garcia Escobar (a quien llamaré Jorge en el resto del texto)
fluye como un encuentro entre colegas que comparten no solo una profesién, sino una mirada
de mundo. Desde Lima, el profesor e investigador de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos —y el ex representante regional andino de la Asociacién Latinoamericana de Ensefianza
e Investigacion en Trabajo Social (ALAEITS) (2022-2025)— comparte una conversacion cercana,
reflexiva y profundamente humana.

En el marco de la edicién conmemorativa del centenario del Trabajo Social, la charla se con-
vierte en una travesia por la historia viva de la profesién-disciplina en América Latina y el Caribe,
los desafios de la produccién académica, la necesidad de fortalecer el gremio y la responsa-
bilidad de mantener encendida la vocacién transformadora que caracteriza al Trabajo Social.

El didlogo inicia con un tono intimo, casi familiar, Jorge habla de su hija y de sus intereses
por el feminismo, la gentrificacién y el disefio de modas, relata con ternura cémo desde peque-
fias, sus tres hijas han crecido entre los pasillos de la Universidad de San Marcos, asistiendo a
diferentes actividades, practicamente [dice sonriendo] —han vivido buena parte de su infancia
dentro de la universidad-, lo que significa la importancia de la academia en su vida personal y
familiar.

Entre las anécdotas, aparece la reflexidén con respecto de la formacién de nuevas genera-
ciones, pues no es solo un hecho académico sino una responsabilidad ética y afectiva, ello nos
conlleva a acompanar a los jévenes en su busqueda profesional, lo que es parte de lo que somos
[menciona Jorge]. El Trabajo Social también se hereda, se transmite como una forma de mirar el
mundo. En esa linea, se reconoce el valor de ese gesto cotidiano, en el ejercicio de la docencia
orientar, escuchar y compartir la experiencia profesional con quienes inician su camino, no solo
formamos trabajadores y trabajadoras sociales, sino que ayudamos a formar ciudadanias criticas
y comprometidas con las manifestaciones propias de la cuestién social.

En este sentido, no es en vano pensar y anclar las reflexiones en la formacién, en sus hori-
zontes y comprendiendo que uno de estos aspectos tiene que ver con la circulacién y apropia-
cién del conocimiento, la conversaciéon avanza hacia la revitalizacién de la Revista Colombiana
de Trabajo Social del CONETS, cuya edicién nimero 28 procura celebrar los 100 afios de la
profesién en Colombia y Latinoamérica. Tras cinco afios sin publicarse, la revista ha vuelto con
fuerza, se ha logrado reunir una gran cantidad de trabajos con calidad, que pasaron por eva-
luacién de pares y ahora estan en proceso de edicién final. Esta edicion conmemorativa busca
revivir la historia de la revista, pero también renovar su papel como plataforma de didlogo y
pensamiento social.
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En este horizonte, Jorge recuerda emocionado sus primeros encuentros con la publicacién,
por alld en los afios noventa, mientras era estudiante en Lima, llegd a sus manos un ejemplar
de la revista colombiana, de tapa blanca y cuerpo grueso, un verdadero monumento de papel
... "fue una joya” dice Jorge; la lei, la fotocopié, la comparti, era una revista gremial, hecha por
escuelas y facultades, y eso me marcé.

En el Perd de esos afios no teniamos nada similar. Ver que en Colombia un colectivo acadé-
mico y profesional era capaz de sostener una publicacién tan sélida me parecié una muestra de
madurez del Trabajo Social, ese recuerdo se enlaza con una idea clave y es que las revistas no
son solo instrumentos de divulgacién, sino expresiones de identidad colectiva, son archivos vi-
vos de la memoria profesional, espacios de didlogo y resistencia frente a las dindamicas efimeras
de la produccién cientifica global.

Para Jorge, el valor de una revista profesional radica en su capacidad de articular la acade-
mia con el gremio, si las universidades producen conocimiento, los gremios deben darle sentido
y direcciéon social, la academia genera ideas, pero el colectivo moviliza causas y transforma
realidades, esto conlleva a que, si ambas trabajan juntas, se crea una verdadera masa critica
profesional, lo que pone el papel de conocimiento en un lugar protagénico y a sus espacios de
difusién como un puente.

La conversacién va llevando a que Jorge recuerde ejemplos histéricos como la Revista del
Colegio de Trabajadores Sociales de Costa Rica, la de Puerto Rico o las publicaciones estudian-
tiles que brotan de la motivacién juvenil, cada espacio que promovia el pensamiento colectivo
y ello fortalece el cuerpo ético y politico de la profesion. Desde esa perspectiva, tener una
revista no es un lujo académico, sino una expresion de compromiso social significa que existe
una comunidad organizada que produce, reflexiona y debate, que no teme preguntarse por su
papel en los procesos de cambio y en nuestro caso por el quehacer propio del Trabajo Social.

Entre las caras de asombro por la memoria de Jorge, se reconstruye con detalle la genea-
logia de las revistas de Trabajo Social en el Perd, se recuerda la fundacién de la primera Escuela
del Servicio Social del Pert fundada en 1937, liderada por la pedagoga alemana Luisa Jorissen.
Luego, en 1943, se cred la Revista bajo la direccién de Maria Rosario Araoz Pinto, segunda
directora de la Escuela. Aquella publicacién tuvo continuidad hasta 1964, cuando la escuela fue
transferida a la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, institucién en la cual Jorge ejerce
como docente.

Después vino una etapa de silencio editorial, hasta que en 1977 surgi6 Accidn Critica, revis-
ta del Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS), simbolo de la Reconceptualizacién
Latinoamericana, esta mas que una revista, fue una trinchera de pensamiento emancipador que
representd la voz critica de una generacién que entendia el Trabajo Social como praxis politica,
una especie de refugio y cuartel de un pensamiento latinoamericano y del caribe que enfrenta-
ba grandes transformaciones politicas en la época.

Ya en el siglo XXI, emergieron nuevas revistas, entre ellas Praxis Social de San Marcos, que
actualmente busca reactivarse (su revitalizacion puede marcar una nueva etapa para el Trabajo
Social peruano), y quizd muchas otras de un nivel de divulgacién menor. Sin embargo, ello
muestra que las revistas son espejos de su tiempo; si las descuidamos, perdemos memoria y
horizonte, sera pues, de vital importancia mantener el legado y sus horizontes desde el cuidado
de nuestras revistas profesionales [un reto no minusculo en la conmemoracion del centenario].

El didlogo se torna mas critico cuando Jorge aborda lo que llama la gimnasia publicativa

[negrilla y cursiva de lovan], una practica extendida en el mundo académico contemporéneo
que procura publicar por obligacién, no por conviccién, ="vivimos bajo la presién de las mé-
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tricas neoliberales, muchos colegas publican para acumular puntos, no para aportar al debate
social. Se escriben textos sin alma, repetitivos, de moda. Esa légica destruye el sentido del
conocimiento y lo convierte en mercancia”~, una idea que confronta la intencionalidad de las
revisas y la difusion del conocimiento en marcos mas academicistas que académicos y mas
técnicos que politicos.

En contraste, no es menor pensar en una escritura sentipensante, capaz de unir razén y
emocion, de generar anélisis y compromiso, esto no es nada mas que pensar en el sentido que
escribir debe ser un acto politico y ético, no escribimos solo para ascender en un escalafén, sino
para construir pensamiento transformador. En este orden de ideas, existe una critica al sistema
actual de publicaciones y difusién del conocimiento, pero [afiade Jorge] no es solo al sistema,
sino también a la falta de valoracion de las revistas con trayectoria, por ejemplo, existen publi-
caciones con décadas de historia que apenas logran reconocimiento en los indices internaciona-
les, mientras otras, recién creadas, reciben sellos de calidad (haciendo mencién al negocio del
conocimiento y los millones de ddlares que representa) esa desigualdad es también un reflejo
del colonialismo académico que seguimos reproduciendo, aunque en lo cercano de las aulas y
las facultades no se valida como Unica verdad.

En medio de la emocién y la pasion con la que Jorge plantea sus ideas, al preguntarle hacia
dénde deberian orientarse las revistas de la regién, responde sin dudar que deben volver a ser
realmente revistas de Trabajo Social y ello es rescatar el espiritu interdisciplinario y vivencial de
la profesién, incorporando secciones de sistematizacion de experiencias, debates sobre politica
publica, reflexiones tedricas, arte y cultura, eso es volver al corazén del Trabajo Social, porque el
conocimiento sin practica se estanca, y la practica sin reflexion se vacia, nuestras revistas deben
ser lugares donde el pensamiento y la sensibilidad se encuentren y se desencuentren.

En este mismo sentido, se invita a subvertir las jerarquias impuestas por los sistemas de
indexacion internacionales, no aceptar que desde el norte se defina qué temas son relevantes
o cémo debe escribirse sobre nuestras realidades, pues necesitamos crear nuestras propias
métricas, nuestros propios modos de valorar el conocimiento social y nuestras propias formas
de aplicarlo a las realidades en que vivimos.

Asi pues, pensar en las revistas y sus horizontes, lleva la conversacién hacia la conmemora-
cién de los 100 afios del Trabajo Social, el cual Jorge lo define como un punto de inflexién histo-
rico, pues cumplir un siglo significa reconocer la profundidad de nuestras raices, pero también
preguntarnos hacia donde queremos ir, |a historia no debe servir para romantizar el pasado, sino
para comprender por qué estamos donde estamos y qué debemos transformar.

Su diagnéstico es claro, sin una fuerte organizacion profesional el Trabajo Social queda vul-
nerable frente a las légicas del mercado. Tenemos que reconstruir el colectivo gremial, en tres
niveles; el primero, en cuanto a las escuelas y docentes, el segundo, el de los profesionales en
ejercicio y el tercero en el escenario de los estudiantes. Esto significa que solo articulados po-
dremos incidir en las politicas publicas y defender el sentido de nuestra profesién; por ejemplo,
en el caso reciente de Perd, donde fue derogado el decreto que exigia la contratacién de traba-
jadores sociales en empresas con més de 100 empleados; esa medida [lamenta] no solo refleja
una orientacion politica regresiva, sino también la debilidad de nuestro gremio, “;nos quitaron
algo?, —si—, pero también es cierto que no supimos defenderlo con suficiente fuerza colectiva”.

Hacia el cierre de la conversacion, Jorge recuerda una anécdota personal, cuando decidié
cursar una maestria en Trabajo Social, una profesora le aconsejé estudiar otra cosa, quien le
decia 'ya hiciste la licenciatura, no te llenes més de Trabajo Social’, Y yo me pregunté: ;por qué
un sociélogo puede estudiar maestria y doctorado en su disciplina y un trabajador social no?, la
respuesta de ese momento estuvo orientada a defender con pasién la necesidad de fortalecer
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la formacién profesional, pues donde hay maestrias, doctorados y posdoctorados en Trabajo
Social, la profesion pisa mas fuerte, el conocimiento especializado da legitimidad, autonomia
y voz politica, lo cual evidentemente — a modo de chiste — no hizo caso a la recomendacién de
su profesora.

Para él, el futuro del Trabajo Social latinoamericano depende de mantener viva esa articu-
lacién entre formacion sélida, pensamiento critico y acciéon gremial, solo asi podremos construir
el siguiente siglo con la misma conviccién con la que nuestros antecesores fundaron el primero
y en el cual tuvimos el privilegio de formarnos y conmemorar. Toda la conversacién con Jorge
es, en si misma, un espejo del momento histérico que vive el Trabajo Social en América Latina,
un tiempo de relectura, de busqueda de sentido y de reafirmacién ética.

Queda al final como conclusién y para el debate, la importancia de revitalizar nuestras re-
vistas, fortalecer la formacién y recuperar la voz del Trabajo Social en los espacios publicos, no
son tareas menores, son actos de resistencia ante la fragmentacién y el olvido; el centenario
nos convoca a celebrar, pero también a mirar de frente los desafios. Que este Café con Jorge
sea, entonces, mas que una entrevista, una invitacién a seguir escribiendo, pensando y sofiando
desde el sur, con la certeza de que el Trabajo Social sigue siendo una apuesta por la dignidad,
la justicia y la esperanza colectiva.
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Revista Colombiana de Trabajo Social N. 27

Maira Judith Contreras Santos'
Revista Colombiana de Trabajo Social

Esta resefa sintetiza las consideraciones expuestas sobre la Revista Colombiana de Trabajo
Social nUmero 27 —en adelante, la Revista—, titulada Trabajo Social en contextos de crisis:
coronavirus. Abarca enunciados generales, particulares y singulares de dicha edicién, recono-
ciendo que los limites de estas agrupaciones son difusos, pero revelan intersecciones.

En general, como lo anota Carlos Mario Ramirez Rave, la Revista ostenta distintos significa-
dos. A su juicio, es un logro permanente; un espacio de difusién de conocimientos producidos
por docentes, estudiantes y profesionales; al igual que una estrategia de resistencia politica
ante las logicas de productividad intelectual vigentes.

Ciertamente, la Revista es el medio escrito de mayor periodicidad en el pais que surge para
divulgar nuestra produccién intelectual, hace méas de tres décadas, dados los esfuerzos aunados
del Consejo Nacional para la Educaciéon en Trabajo Social (CONETS), la Federacion Colombiana
de Trabajadores Sociales (FECTS) y el Consejo Nacional de Trabajo Social (CNTS). De hecho, en
su devenir, la Revista ha sido definida como canal, contribucién, espacio, esfuerzo, estrategia,
experiencia, instrumento, invitacion, medio, asi como proyecto académico concertado, general
y especializado, lo cual ha posibilitado desplegar ciclos de conocimientos dirigidos a potenciar
nuestra (in)disciplina-profesién (Contreras-Santos, 2021).

Entre otros, la edicién 27 de la Revista cumple su objetivo, puesto que en ella se plantean
analisis del Trabajo Social en contextos sindémicos. En su forma y en su fondo se destacan la
pluralidad, la solidaridad, la reflexividad y la proyeccién de tal modo que su conjunto resulta
siendo una mega contribucién diversa en la unidad y proclive a la consolidacién de los espacios
de docencia, investigacion e intervencién en los cuales nos situamos.

La edicién 27 de la Revista incluye 8 articulos factibles de clasificar con distintos criterios.
Por ejemplo, dada la universidad de procedencia, se identifican textos generados por colegas
de la Corporacién Universitaria Rafael NUfez, la Fundacién Universitaria Monserrate, la Funda-
cion Universitaria Unicervantes, la Universidad de Caldas, la Universidad de La Salle y la Univer-
sidad Industrial de Santander. Estos colegas estudian o laboran en espacios publicos y privados
como la Clinica de la Mujer de Cartagena, el Centro Comunitario Jests Maestro, la Corporacion
Universitaria Rafael Ndfez, el Hogar de Acogida Casa Aurora, la Universidad de Caldas, la Red
de Apoyo Mutuo de Engativa y las Aulas de Cooperacion.

A su vez, aunque los articulos son elaborados con referentes bioéticos, politicos, ontolégi-
cos, epistemoldgicos, tedricos, contextuales y metodoldgicos dispares, revelan concurrencias
que vienen siendo visibles en el Trabajo Social desde sus origenes. Por ejemplo, en los textos
(i) son persistentes las manifestaciones frente a la injusticia social y esporadicas las expresio-
nes concernientes a la injusticia cognitiva; (i) son totales las referencias a la crisis derivada del
COVID-19 y restringidas las articulaciones de esta crisis con las crisis originadas por el orden
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capitalista, colonial y patriarcal vigente en los distintos ambitos de la vida humana y no humana
desde 1492; (iii) son mayores las definiciones de la crisis que nos ocupa como cambios nega-
tivos en ciertas dimensiones de la cuestion social y menores las nociones de esa crisis como
oportunidades para resignificar dicha cuestion; (iv) son precisas las ubicaciones escalares de los
procesos e indeterminadas sus localizaciones multiescalares; (v) son rotundas las iniciativas por
aplicar métodos de investigacion e intervencion dialégicos, reconocedores de las diferencias,
reflexivos, solidarios y propositivos, e infimos los impetus por utilizar métodos universalistas,
verticales, o solamente informativos, descriptivos y consultivos.

Con todo, es necesario referir a cada articulo no sin antes vislumbrar que se pueden reunir
en tres ejes. El primero incluye reflexiones sobre nuestros ejercicios al interior de las universida-
des. El segundo abarca reflexiones desde, con y para grupos de la sociedad. El tercero agrupa
reflexiones acerca de la sociedad.

En el primer eje se retnen dos articulos. En el articulo “Aproximacién a la fundamentacion
curricular del programa de trabajo social Universidad de Caldas”, Alba Lucia Marin Rengifo
reflexiona sobre esta fundamentacion y los retos de la formacién del programa en el complejo
contexto nacional actual. Basada en una exhaustiva consulta de fuentes secundarias, detalla es-
tos procesos, sus alcances y sus limites afirmando que interpelan al programa y se deben revisar
desde diferentes miradas, aportando a las deméas unidades académicas basicas del pais. En su
criterio, pensar el curriculo conlleva su contextualizacion, resignificacién, transversalizacién y ar-
ticulacion de la formacién, la investigacion y la intervencidn. Sefiala que analizar la fundamenta-
cién curricular del programa implica reconocer las concepciones docentes de Trabajo Social, las
orientaciones pedagdgicas de la formacion, y las construcciones colectivas de las proyecciones
del Trabajo Social. Estima que los debates del asunto deben abordar concepciones, fundamen-
tos, sujetos, objetos, relaciones, horizontes, proyecciones, retos, dilemas y posibilidades del
Trabajo Social que faciliten transformar un mundo mediado por multiples injusticias sociales. En
el articulo “Reflexion del proceso vivido en el Centro Comunitario Jesis Maestro”, Lina Paola
Calderdn Martinez analiza las préacticas profesionales adelantadas en dicho espacio durante el
afo 2020, en las cuales disefié el proyecto “Reconozco, protejo y siento mi territorio”. Este
fue ejecutado utilizando la investigacion accidn participativa en Ciudad Bolivar y Soacha para
reconstruir visiones de los territorios orientadas a: trascender las estigmatizaciones de las po-
blaciones que les habitan, admitir los problemas y reconocer que para lograr transformaciones
globales es clave iniciar cambios locales dandoles voz a los grupos que son vistos como meros
receptores de informacién. Resalta la importancia de proporcionar herramientas a nifias, nifios
y adolescentes facilitindoles cambiar sus proyectos de vida, limitados por sus situaciones so-
cioecondémicas y sus entornos.

En el segundo eje se congregan cuatro articulos. En el articulo “Trabajo Social Comunitario
y su aporte en las iniciativas comunitarias de apoyo mutuo, experiencia desde la Red de Apoyo
Mutuo de Engativa”, Laura Alejandra Bocanegra Rodriguez, plantea una experiencia local de
organizacién comunitaria y popular solidaria para encarar la pandemia en Colombia que le
permitié analizar las interacciones territoriales y las motivaciones organizativas de la ciudada-
nia, e incluso, determinar el rol transformador del Trabajo Social Comunitario y su aporte en la
gestacion de procesos tendientes a superar las estructuras desiguales de poder en el pais. En
el articulo “Aulas de Cooperacion: una propuesta desde la practica solidaria”, Sara Maria Salas
Valencia y Albaowiky Salamanca Holguin aclaran cémo la situacion de emergencia sociosanitaria
ha visibilizado problematicas estructurales que afectan el ejercicio de las capacidades humanas.
Dada la respuesta actual del gobierno nacional, consideran vital que el Trabajo Social repiense
la asistencia social como forma de justicia social y las iniciativas solidarias como impulsoras en
la reconstruccion del tejido social atendiendo al cubrimiento de necesidades. Entonces, gestan
aulas de cooperacién basadas en tres pilares: metodologia con didlogos sobre los problemas
estructurales y las dindmicas de poder conservadoras del abandono y la inequidad; anélisis de
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la realidad con lectura del desarrollo humano y de la vida humana como experiencia digna,
plena e integra; asistencia social como herramienta de la justicia social con anélisis profundos
y formacién constante y variada que desemboque en una ciudadania activa y responsable. En
su criterio, estos pilares emergen con la reflexién del rol del trabajador social y su potencial
incidencia en la dindmica social del pais; contintan con la lectura de su tejido social fragmen-
tado en busca de la confianza y el trabajo colaborativo como formas de afrontar la adversidad;
y rescatan tanto el liderazgo como la exigencia de espacios donde se desarrollen capacidades
para la dignificacién y el aprovechamiento de la vida. En el articulo “Rol del trabajador social
en la atencién a mujeres victimas de violencia basadas en género en tiempos de COVID-19.
Experiencia en el Hogar de Acogida Casa Aurora”, Laura Patricia Mendoza Labarrera, Gina
Paola Guzmén Parra y Betty Ledn Batista argumentan que la violencia de género es un proble-
ma muy marcado en Colombia, aunque se investiga, juzga e interviene. Las autoras aseguran
que, en tiempos de la pandemia, aumentd exponencialmente la violencia contra las mujeres
ejercida por sus parejas sentimentales o familiares. Asi que intervinieron, sin dejar de lado a
los agresores, con postulados critico-radicales, herramientas constructivistas y perspectivas de
género. En el Hogar de Acogida Casa Aurora, brindaron atencién psicosocial a un grupo de
mujeres victimas de violencia basadas en género, fortaleciendo su autonomia, autoestima y
empoderamiento. En concreto, intensificaron su mirada holistica de la situacién para valorar el
riesgo fisico-emocional de cada mujer; gestionar los servicios para su inclusién; vincular la oferta
institucional para su estabilizacién y la de su familia; concertar su plan de vida partiendo de la
conciencia de su situacién y del robustecimiento de sus aspectos psico-emocionales que les
permitan avanzar sin riesgos. En el articulo “Intervencién de Trabajo Social ante la COVID-19:
Clinica Gineco-Obstétrica”, Gerardo Castellon Ibarra en el marco de la pandemia, presenta su
analisis para robustecer el Trabajo Social en la atencién de la salud perinatal con acento en la
poblacién sujeto del Programa Madre Canguro. De la intervencién profesional en el programa
realza: (i) el apoyo comunitario a las madres canguro; (i) la colaboracién de grupos locales a
las madres canguro y a sus familias para generar confianza con los entes publicos orientada a
elevar el acceso y la calidad de la atencidn; y (iii) la superacién de experiencias desafiantes para
fomentar la resiliencia de la poblacion interviniente. Esto sin olvidar la direcciéon de las politicas
sociales al fomento de la natalidad; al apoyo de la maternidad y paternidad con factores protec-
tores en las familias; junto a la conciliacién entre el trabajo remunerado y la familia de las madres
canguro para liberarlas de las tareas tradicionalmente femeninas. Enuncia que el Trabajo Social
labora en el area de la salud para aplanar la curva del trauma asociado con el antes, durante y
después de la pandemia y revela como disciplina su transformacion, reinvencién de dispositivos
e intervencidn con improntas de construccion colectiva mundial y nacional, en las que el amor
prime y el didlogo sea la herramienta mas poderosa para ello. Expone que reconocer el impacto
diferencial del COVID-19 en individuos y comunidades, al igual que comprender las razones de
su ocurrencia, es esencial para mitigar esta situacion.

En el tercer eje, se ubican dos articulos. En el articulo “COVID-19 y Trabajo Social: desafios
de cara a nuevas realidades”, Yohan Manuel Murallas Duarte declara que el contexto global de-
rivado del COVID-19 ha generado desafios para los gobiernos, las economias y los ciudadanos
porque produjo intersecciones y sinergias aparentemente desconocidas. Aunque las proyeccio-
nes parecen inciertas y las acciones reactivas, nota que los efectos manifiestos revelan desafios
que el Trabajo Social debe abordar critica y conscientemente. Entonces, asume como exigencia
inaplazable pensar el ejercicio de Ixs trabajadores sociales desde mdltiples perspectivas, ya
que resignificar la investigacion, la docencia y la intervencion le permitiria al Trabajo Social
posicionarse en espacios decisorios de estructuras, en las cuales, hasta ahora, desempefia ma-
yoritariamente roles operativos. En el articulo “Pensar lo social en Trabajo Social en tiempos de
COVID-19", Carlos Alberto Hernandez Serna y Dania Gissela Diaz Erazo visualizan la pandemia
como un tema que demanda miradas profundas sobre la cuestidn social, la defensa de los de-
rechos humanos y la organizacién social, asi como reflexiones en torno a la crisis sistémica y al
quehacer profesional del Trabajo Social desde una perspectiva histérico-critica. Evidencian que
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la crisis se padecia desde antafio y el coronavirus fue el motor que la empeoré en Colombia
con datos sobre: los niveles pobreza monetaria y pobreza monetaria extrema de la poblacién;
los asesinatos de lideres, lideresas y defensores de derechos humanos; las movilizaciones, las
protestas y los ceses de actividades de las organizaciones sociales, populares, estudiantiles,
sindicales e indigenas impulsadas como expresiones de los malestares ante la crisis en 2019; y
los volcamientos de las acciones previstas por esas organizaciones a los cuidados propios y de
sus familias en el afio 2020. Sugieren dirigir las reflexiones y las acciones del Trabajo Social a
superar tanto la crisis como la “normalidad” vigente, indicando que acarrea comprender: las in-
tervenciones sin relegar la cuestion social patente; las contradicciones sociales como resultados
de légicas capitalistas méas que como productos espontaneos de la pandemia; y la coyuntura
como fruto de la profunda crisis civilizatoria imperante. Especifican que la demanda conlleva
posicionar un Trabajo Social que se piensa un proyecto ético-politico anclado a las luchas sub-
alternas y a la emancipacion politica.

Ademas, es necesario resaltar las certeras inclusiones de las obras de Guillermo Correa
Montoya y la resefia del libro “Todos somos migrantes. Investigacién social y migracién. Desa-
fios contemporaneos para las Ciencias Sociales y el Trabajo Social”, coordinado por Francisco
Javier Patifio Prieto y editado por Luis Alberto Arias Barrero, Rita Adela Bustos Riafio, Giovanni
Mora Lemus y Francisco Javier Patifio Prieto. Son piezas dispares pero comparten la pluralidad,
la solidaridad, la reflexividad y la proyeccién que atraviesan la ediciéon 27 de la Revista. De he-
cho, son hologramas de la misma.

También, merecen nuestros reconocimientos Jessica Elizabeth Rodriguez, asistente del
CONETS, Wilmar Daza, diagramador, y Andrea Paola Figueroa Ramirez, correctora de estilo,
al igual que Ixs pares evaluadores, el comité cientifico, el comité editorial y los editores de la
Revista. Sin lugar a dudas, sus labores contribuyen a reconstruir nuestro campo (in)disciplinar,
profesional y gremial. A todxs, felicitaciones.

Referencias
Contreras-Santos, M. J. (2021). El desarrollo en el Trabajo Social de Colombia: un campo trans-

versal, disperso y polivalente. PROSPECTIVA. Revista de Trabajo Social e Intervencién
Social, (32), 173-200. https://doi.org/10.25100/prts.v0i32.10910

REVISTA COLOMBIANA DE TRABAJO SOCIAL



Cémo citar este articulo:

Salamanca-Avila, R. (2025). Resefia del libro El ejercicio profesional del Trabajo Social
desde el proyecto ético-politico, de R. Salamanca Avila (Ed.). Revista Colombiana de
Trabajo Social, (28), 165-166. DOI

Reseiia del libro:

Salamanca Avila, R. (Ed.). (2023). El ejercicio
profesional del trabajo social desde el proyecto
ético-politico. Universidad Externado de Colombia.

Roberth Salamanca-Avila’

El libro El ejercicio profesional del Trabajo Social desde el proyecto ético-politico (Salamanca,
2023) constituye un esfuerzo académico colectivo del Programa de Trabajo Social de la Universidad
Externado de Colombia, orientado a reflexionar criticamente sobre el quehacer profesional del Tra-
bajo Social en el pais. Esta obra, producto del trabajo de docentes y egresados, se consolida como
un homenaje a los 50 afios del programa y una muestra de su compromiso con la investigacion, la
formacién y la transformacién social desde una perspectiva ética, critica e interdisciplinaria.

La publicacion esta estructurada en tres partes que abordan de manera articulada los principales
campos de accién y reflexion del Trabajo Social contemporaneo en Colombia.

La primera parte se centra en el sentido ético-politico de la formacién y la investigacién, presen-
tando un recorrido histérico del Trabajo Social colombiano y destacando la importancia de consolidar
un proyecto ético-politico que cuestione el asistencialismo tradicional. Los capitulos invitan a com-
prender la investigacion como un acto politico y transformador, que reconoce a los sujetos sociales y
niega la neutralidad cientifica.

La segunda parte explora las relaciones entre territorio, trabajo social y construccién de paz,
mostrando cédmo la profesién se articula con los procesos comunitarios, ambientales y de gobernanza
local. Las autoras y autores proponen una mirada del Trabajo Social como préctica emancipadora,
comprometida con la sostenibilidad, la equidad y la vida en todas sus formas.

La tercera parte aborda el trabajo social con poblaciones vulnerables y la atencion psicosocial,
analizando el impacto de los contextos socioeconémicos en la vida de sujetos y comunidades. Los
capitulos examinan temas como la salud mental, la privacién de la libertad, las adicciones, las vio-
lencias escolares y la pobreza de tiempo en las mujeres, siempre desde un enfoque de derechos y
dignidad humana.

Esta organizacién evidencia una progresién dialégica entre teoria y préctica, formacién e inter-
vencién, individuo y contexto, lo que refleja la intencién de comprender el ejercicio profesional como
una totalidad compleja, enraizada en la realidad social.

A lo largo de sus 15 capitulos, la investigacion ofrece un mosaico de perspectivas tedricas, me-
todoldgicas y experienciales que reflejan la riqueza y diversidad del pensamiento en el campo del
Trabajo Social. Se trata de una compilacién que invita a repensar la profesién mas alla de sus limites
disciplinarios, en didlogo constante con otras ciencias sociales y con los desafios actuales del pais.

1 Magister y doctorando en Servicio Social, Universidad Federal de Rio de Janeiro - UFRJ.
Docente y Coordinador Académico de pregrado, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad Externado, Bogoté (Colombia). Correo electrnico: roberth.salaman-
ca@uexternado.edu.co - ORCID: https:/orcid.org/0000-0001-6211-9566 - Google Scholar: https://scholar.google.com/citations?user=VhbzP6IAAAAJ
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Uno de los mayores aciertos del libro es su apuesta por una lectura histérico-critica del Trabajo
Social, que se distancia de los enfoques asistencialistas, tecnocraticos o meramente instrumentales
que marcaron buena parte de la historia de la disciplina. Desde esta perspectiva, los distintos capi-
tulos dialogan con corrientes de pensamiento como el marxismo, la teoria critica, la epistemologia
del sur y los estudios decoloniales, situando al Trabajo Social como una practica de produccién de
conocimiento comprometida con la emancipacion social.

La nocién de proyecto ético-politico se presenta como hilo conductor y horizonte de sentido
de la obra. Este concepto, desarrollado por pensadores latinoamericanos como Marilda lamamoto,
Jose Paulo Netto y Yolanda Guerra, es retomado aqui para repensar la practica profesional en clave
de responsabilidad social, justicia distributiva y transformacion estructural. El libro demuestra que el
proyecto ético-politico no es una abstraccion tedrica, sino una orientacion préctica que atraviesa la
formacién universitaria, la investigacion y la intervencion social.

Metodolbgicamente, los textos reunidos se caracterizan por su pluralidad epistemoldgica y su
coherencia ética. Aunque cada capitulo conserva la autonomia de su autoria, todos coinciden en una
mirada critica y reflexiva sobre el lugar del Trabajo Social en la sociedad colombiana. En lugar de
imponer una metodologia uniforme, la obra promueve la diversidad de enfoques: desde investiga-
ciones empiricas y estudios de caso, hasta reflexiones tedricas y experiencias de campo en contextos
urbanos y rurales. Esta pluralidad se convierte en una fortaleza, pues permite apreciar la vitalidad del
pensamiento académico del Externado y su apertura al didlogo interdisciplinario.

Desde una perspectiva critica, la obra representa un aporte significativo a la consolidacién del
pensamiento profesional latinoamericano. Su principal mérito radica en vincular la reflexion ética y
politica con la investigacion aplicada, demostrando que la academia puede y debe ser un espacio
de resistencia, creatividad y transformacién social. Asimismo, el libro contribuye a visibilizar la pro-
duccién académica nacional, al situar la experiencia del Trabajo Social colombiano en didlogo con las
realidades locales, ofrece herramientas analiticas y metodoldgicas pertinentes para comprender las
complejidades del contexto.

Otro aspecto destacable es su enfoque interdisciplinario, que rompe con la fragmentacién del
conocimiento y promueve la cooperacién entre campos como la sociologia, la psicologia, la educa-
cién y las ciencias politicas. Esto no solo enriquece la formacién de los profesionales, sino que reafir-
ma la funcién del Trabajo Social como conector entre saberes, actores y procesos sociales.

En suma, El ejercicio profesional del Trabajo Social desde el proyecto ético-politico (Salamanca,
2023) es una obra fundamental para comprender el devenir contemporaneo del Trabajo Social en
Colombia. Més que un compendio académico, constituye una propuesta de accidn colectiva que
convoca a repensar la profesion desde la ética, la politica y la investigacion critica.

Su lectura es altamente recomendable para docentes, investigadores, estudiantes y profesiona-
les del Trabajo Social y las ciencias sociales, interesados en fortalecer una practica comprometida con
la justicia social, la dignidad humana y la defensa de los derechos. El libro confirma que el Trabajo
Social, cuando asume su dimensién ética y politica, no solo interpreta la realidad, sino que contribuye
a transformarla.
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El libro Marx, a Geografia e a teoria critica? (Conceicdo et al., 2023) es una compilacién de
textos, que fueron presentados como ponencias en el Seminario Geografia e Marxismo: os limi-
tes e os horizontes da pesquisa® realizado en noviembre de 2021 de forma virtual. El evento fue
organizado por tres grupos de investigacion de universidades brasilefas: el Grupo de Pesquisa
Estado, Capital, Trabajo e las Politicas de Ordenamientos Territoriales (GPECT), coordinado por
la docente Alexandrina Luz Conceicdo y vinculado al programa de posgraduacién en Geografia
de la Universidad Federal de Sergipe (UFS); el Grupo de Geografia Urbana Critica-ra-dical (GESP),
coordinado por la profesora Ana Fani Alessandri Carlos adscrito a la Facultad de Filosofia, Letras
y Ciencias Humanas de la (FFLCH) de la Universidad de Séo Paulo; y el Grupo de Estudios del Ca-
pital (GECA) coordinado por el profesor Manoel Fernandes de Sousa Neto, también adscrito a la
misma facultad. El libro fue publicado por la Editorial Consequéncia, la cual tiene como banderas
la accién y el pensamiento critico en las ciencias humanas en Brasil y América Latina. El libro consta
de 19 capitulos, los cuales se agrupan en tres teméticas: 1). Los limites de la geografia y la teoria
critica; 2). Las contradicciones de la praxis: espacio, tiempo y territorio; y 3). De la naturaleza a la
produccién del espacio: capital, trabajo y crisis.

En el primer apartado los capitulos se centran en la necesidad que tiene la geografia, las
ciencias sociales y las ciencias humanas de recurrir a categorias fundamentales en la teoria social
de Marx (2012), como modo de produccién, capital, alienacidn, clases sociales e ideologia para
aprehender la realidad social, asi como el método que él desarrollé con este mismo fin. También, se
resalta la pertinencia para la geografia de comprender la produccién social del espacio a partir de
la propuesta tedrica de Henri Lefebvre, quien entendié el espacio no como un telén de fondo de la
accién humana sino como condicién, medio y producto de las relaciones sociales (Lefebvre, 1991).

En el capitulo uno, Horizontes de uma “Geografia critica radical” de Ana Fani Alessandri Car-
los, la autora expone que en Brasil es frecuente que aumente la poblacién que se encuentra en
una lucha continua por la sobrevivencia. En ese sentido, las desigualdades sociales se profundizan
puesto que, una significativa parte de la poblacién vive privada de los derechos mas bésicos. Asi
pues, para Alessandri estas desigualdades también se expresan en el espacio, debido a que los
seres humanos producen y reproducen su vida en el espacio, es decir, no existen relaciones sociales
a-espaciales, puesto que se dan en tiempos y lugares concretos.

1 Estudiante de la Maestria en Geografia, Universidad Estadual de Rio de Janeiro.

Trabajadora Social, Universidad del Valle. Docente en la Institucion Universitaria Antonio José Camacho. Becaria CAPES. Integrante del Colectivo Trabajo
Social Critico Colombia. Correo electrénico: natalia.sanchez L orreounivalle.edu.co ORCID: https:/orcid.org/0000-0002-2772-5074 Google Scholar:
El presente trabajo fue realizado como apoyo de la Coordinacién de Perfeccionamiento del Personal de Nivel Superior (CAPES) - Codigo de Financiamiento 001.

2 En espariol: Marx, la Geografia y la Teoria Critica.

3 En espariol: Geografia y Marxismo: los limites y los horizontes de la investigacion. Traduccion propia, en esta resefia todas las citas corresponden a traduc-
ciones propias.
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En este orden de ideas, la geografia tiene un aporte importante para el anélisis de las rela-
ciones sociales a partir de la produccion del espacio, la cual se realiza de forma concomitante a
la produccién de la vida humana. Ahora bien, como la produccién del espacio se encuentra con-
dicionada por la reproduccién de la vida social, de acuerdo con Alessandri, bajo el modo de pro-
duccidn capitalista el espacio es apropiado de forma privada, lo que privilegia a las clases sociales
que poseen los medios de produccién y concentran la riqueza, fundamentando las desigualdades
sociales. Debido a esto, para Alessandri es necesario que la geografia critica radical revele “las
contradicciones constitutivas del proceso desigual de la produccién contemporéanea del espacio”
(Conceicao et al., 2023, p. 32) y analice de forma critica tanto a la realidad como al conocimiento
producido sobre ella, puesto que el horizonte de dicha geografia es el compromiso con la lucha
tedrico-practica y “la negacién del capitalismo como proyecto civilizatorio” (Conceicéo et al.,
2023, p. 35).

En el capitulo dos, “La critica como arma. La geografia que no se quiere ver, siendo (re) vis-
ta”, Alexandrina Luz Conceigao realiza varias criticas pertinentes a premisas posmodernas. Por
un lado, expone que el abandono de la busqueda de la verdad y del reconocimiento del caracter
objetivo de la realidad conlleva a que la Unica verdad vélida sea la del sujeto, “que cada quién
cuente su verdad” (Conceigdo et al., 2023, p. 39). En este sentido, si todo puede ser verdadero
entonces nada lo es. Desde el posmodernismo se abandona el criterio de que la realidad social
puede ser conocida y explicada desde la ciencia y se promueve que la realidad para cada sujeto
es distinta porque cada quién la construye en el marco de su subjetividad. Para la autora todo esto
supuso el rechazo de las categorias del materialismo dialéctico lo que lleva al abandono de la lu-
cha de clases para entender la realidad y a la negacién de las estructuras globales de dominacién.

Para la autora esta centralidad del individuo en el posmodernismo no lleva a la totalidad sino
a un conocimiento fragmentado y disconexo lo que deja de lado la categoria de totalidad, la cual
para la autora “no es un hecho formal del pensamiento, sino que constituye la reproducciéon men-
tal de lo que realmente existe” (Conceigdo et al., 2023, p. 41). De este modo, se aparta del pos-
modernismo porque este asume que la realidad no puede ser conocida, puesto que no se reco-
noce la objetividad de su existencia por fuera de la consciencia de quien la analice. En este orden
de ideas, Conceigdo considera pertinente retomar la centralidad de la categoria de trabajo en el
analisis de la realidad, pues se trata de una condicién inmanente al ser social y también considera
las categorias: Estado, modo de produccion y capital como esenciales para la lectura de lo real.

En el capitulo tres “;La geografia habria ayudado a sepultar la historia en el capitalismo tar-
dio? Reflexiones funerarias de poca pompa e ninguna circunstancia sobre el fin del mundo”,
Manoel Fernandes de Sousa Neto critica la premisa del “fin de la historia” de Fukuyama para
entender la sociedad contemporanea como si no pudiese existir otra forma de produccién y re-
produccién de la vida alterna al capitalismo. De acuerdo con De Sousa Neto, lo que esta premisa
genera, es la aceptacion del mundo tal y como estd, una sensacién de impotencia en la que el
ambito de la transformacién y cambio se limita al individuo aislado, lo que estimula la competen-
cia del “Sélvense quien pueda”, dicha légica se ha impuesto en el capitalismo y para el autor se
ha configurado desde la modernidad.

Por otro lado, para De Sousa Neto lo que ha permitido la existencia del capitalismo incluso en
su fase actual globalizada y en si, la existencia del mundo es el trabajo vivo. En este sentido, men-
ciona que a pesar de que en el capitalismo tardio se ha propagado la idea de que las maquinas
son capaces de producir sin consumir nada y que por tanto pueden reemplazar al trabajo vivo son
erradas, ya que, retomando a Marx, De Sousa Neto menciona que la principal diferencia entre el
trabajo vivo y el trabajo muerto es que solamente el primero puede producir valor, dado que el
trabajo muerto es riqueza ya creada y lo Unico que puede darle vida y aumentar la riqueza es el
trabajo vivo, a pesar de que los idedlogos del capital promulguen que el trabajo vivo es indtil para
proteger los intereses de los duefios del trabajo muerto.
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Posteriormente, De Sousa Neto trae a colacion la necesidad de que los gedgrafos se aparten
de la ideologia del capital y se concienticen de que solo el trabajo vivo crea valor y en ese sentido
de dar la batalla tedrica para entender el desarrollo geogréfico desigual del capitalismo con el
fin de acabar con la barbarie que genera el capital, de esta manera, los insta a alejarse del origen
colonial de la geografia y a reconocerse como parte de la clase trabajadora.

En el capitulo cuatro, “La reproducciéon del capital como fundamento de la desigualdad so-
cioespacial y su insercion en la vida cotidiana”, Gloria Anunciacdo Alves e Isabel Aparecida Alvarez
reflexionan en torno a la necesidad de desnaturalizar la desigualdad social y espacial en la socie-
dad capitalista, mencionan que la produccién del espacio en el capitalismo produce necesaria-
mente desigualdades y que varios investigadores e intelectuales se han propuesto conocerlas a
partir del materialismo dialéctico.

Para las autoras, es clave desnaturalizar la pobreza como un resultado de la falta de voluntad
o esfuerzo de sujetos perezosos para trabajar debido a que esto, los culpa de su situacién de
miseria y no se genera un andlisis estructural que permita comprender la relacién entre las des-
igualdades sociales con la division social del trabajo en la sociedad capitalista. También, destacan
que incluso existen analisis deterministas que otorgan a las condiciones naturales de un lugar el
motivo de la desigualdad y la pobreza, por ejemplo, asi se intenta explicar la falta de desarrollo de
la regién nordeste de Brasil debido a las sequias y a su condicién de zona éarida y no al desarrollo
desigual y combinado del capitalismo.

Ahora bien, para comprender las desigualdades en el espacio urbano afirman que es clave
comprender la relacién centro, centralidad y periferia, resaltan que en el centro se concentran los
bienes publicos, los cuales escasean en las periferias, y estas Ultimas se configuran como el lugar
en que se concentra la clase trabajadora y la lucha cotidiana por la sobrevivencia. Para ejempli-
ficar este fendmeno, las autoras presentan un mapa de distribucion de la poblacién negra en la
ciudad de Sao Paulo en el que se evidencia que la mayoria habita en las zonas periféricas, para
comprender esta realidad era necesario analizar el proceso que vivié esta poblacion después de
la abolicién de la esclavitud, debido a que a la poblacién negra se les asignaba los trabajos peor
remunerados y de menor cualificacién en una sociedad en la que las élites y sus dirigentes conti-
nuaban siendo profundamente racistas. De acuerdo con las autoras, dicho proceso vino acompa-
fiado de las representaciones del negro como perezoso para explicar la causa de su pobreza, por
lo que sostienen que es necesario superar este tipo de representaciones sobre la desigualdad a
partir del anélisis de la realidad que parte del materialismo dialéctico.

En el capitulo cinco “La (in)constancia de la ideologia en el discurso geogréfico escolar”, Ro-
gata Soares del Gaudio analiza tres libros didécticos utilizados en la geografia escolar sobre Brasil
y publicados al final de la década de 1920 y a mediados de la década de 1940 con el fin de develar
la ideologia que influenciaba la forma de estudiar al pais. Para Soares del Gaudio, la ideologia
es mas que una idea, consciencia falsa o un velo de lo real, pues se trata de la forma mediante la
cual los sujetos interpretan el mundo y actdan en él. En ese sentido, considera que dichos libros
construyeron y reprodujeron ideologias en cuanto a los espacios, los territorios, los paisajes y los
sujetos. Por ejemplo, en estos libros se consolidé la idea de que la Amazonia era un espacio vacio,
sin gente, que necesitaba ser poblado, lo que justificaba la colonizacién de “los hombres sin tierra
en la tierra sin hombres” lo que invisibilizé la historia y el espacio de los pueblos y comunidades
generalmente indigenas que vivian ahi. Asimismo, en estos libros se consolidd la idea de que los
pueblos eran salvajes y barbaros en la medida en que dependieran directamente de la naturaleza
para vivir y transformaran en un menor grado dicha naturaleza, lo cual responde a una visidn
colonial de los mismos. Finalmente, la autora comenta que las ideologias pueden contribuir a la
manutencion o a la transformacién del orden social.
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En el capitulo seis ” Una (anti) fabula que habla de ti (o de nosotros) Reflexiones sobre la des-
igualdad, ideologia y alienacién” de Wagnervalter Dutra Janior, el autor reflexiona sobre cémo
la desvalorizacién de lo humano responde a la ideologia conveniente de la clase que controla
los medios de produccién en el capitalismo, de esta forma, las clases dominantes difunden sus
ideas para naturalizar el orden a través del control de los medios de produccién espiritual, como
diria Martins (1978) “el modo capitalista de produccién, en su acepcion clasica, es también modo
capitalista de pensar y de este no se separa” (p. 9).

Por otro lado, para el autor la desvalorizacion de lo humano se relaciona con la alienacién, la
cual se caracteriza en el capitalismo por la separacién metabdlica de los medios que pueden ga-
rantizar la supervivencia de la mayoria del colectivo social, lo que genera que la clase desposeida
de los medios de produccién vendan su fuerza de trabajo en el mercado y se separe del producto
final de su trabajo. En esta misma via, el autor cita a Marx para puntualizar que, en el capitalismo,
el ser humano se convierte en una mercancia tanto o mas barata que las mercancias que crea y
de esta forma se vuelve méas pobre a pesar de la riqueza que genera. Después el autor, menciona
que, en este marco, la superpoblacién relativa es afectada por una condicion de descartabilidad
humana, en la que la fuerza de trabajo es facilmente reemplazable, situacién que es justificada por
ideologias individualistas y competitivas como el darwinismo social o la meritocracia. Finalmente,
el autor llama la atencién a la necesidad de producir teorias y metodologias que superen la des-
humanizacion a la que nos ha llevado la barbarie del capital y que justificaria por ejemplo todas las
muertes prevenibles que sucedieron en la reciente pandemia generada por la COVID-19 en Brasil.

En el segundo apartado: Las contradicciones de la praxis: Espacio, tiempo y territorio. Los
capitulos generalmente se centran en analizar los procesos de manutencién y concentracién de la
propiedad privada capitalista en la actualidad, principalmente en Brasil y también se reconocen
las luchas contra dicha propiedad, las cuales envuelven formas alternativas de apropiacion por
parte de las clases trabajadoras y comunidades empobrecidas en su lucha por la supervivencia.

En el capitulo siete, “Representaciones, uso y apropiacion del espacio”, Sinthia Cristina Ba-
tista se enfoca en como a partir de la geografia se pueden explorar las representaciones que
los sujetos hacen del espacio en que habitan, en este sentido, profundiza sobre las cartografias
subjetivas que representan al espacio vivido. De este modo, menciona que en la cartografia pro-
ducida por la geografia brasilefia se han desarrollado tres perspectivas tedrico-metodoldgicas:
la perspectiva estructuralista y posestucturalista; la fenomenoldgica; y, la perspectiva estatal y
neopositivista vinculada al uso de los Sistemas de Informacién Geogréfica con un ropaje partici-
pativo. A partir de alli, Batista presenta la nocién de mapa mental de Salete Kozel, los cuales son
mapas que representan el espacio vivido de un sujeto y en los que se exploran los conocimientos
que él tiene de un lugar. De acuerdo con la autora, dichos mapas solo pueden ser comprendidos
teniendo en cuenta la vida cotidiana y su critica, de esta forma los mapas se convierten en media-
ciones entre lo real y la consciencia. Finalmente, la autora expresa que los mapas al representar los
lugares se pueden emplear no solo en la disputa por la representacion del espacio sino en la lucha
por “el acceso, permanencia y por otra produccién del espacio, por tanto, por una apropiaciéon”
(Conceicao et al., 2023, p. 150); de este modo, podrian tener un horizonte de emancipacion en la
lucha contra la propiedad privada de la tierra que se impone en el capitalismo.

Ahora bien, en el capitulo ocho, “La practica socioespacial de la resistencia y la critica de la
produccién del espacio contemporaneo”, Rafael Faleiros de Padua reflexiona sobre la lucha por
el espacio de comunidades empobrecidas y grupos sociales que en su vida cotidiana no tienen
derechos bésicos garantizados o se encuentran con una amenaza constante de desalojo debido
a la falta de regularidad en los titulos de propiedad. Dichos desalojos se llevan a cabo por parte
de instituciones publicas o privadas que buscan renovar el espacio urbano a partir del despojo.
De esta manera, Rafael analiza dicha realidad a partir del caso concreto de la ciudad Jodo Pessoa
en el Estado de Paraiba, Brasil. En dicha ciudad, la alcaldia e instituciones gubernamentales han
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implementado el Programa Jo&o Pessoa Sustentable que busca dinamizar la economia y construir
varias infraestructuras nuevas en el municipio, entre ellas un parque lineal al lado de un rio que
atraviesa la ciudad y que desplazaria a una gran cantidad de comunidades que construyeron alli
sus casas, pero que no cuentan con una situacién de regularizacién de la propiedad debido a que
generalmente son poblaciones empobrecidas que con mucho esfuerzo, trabajo y ahorro constru-
yeron una vivienda y le afiadieron mejoras a partir de sus capacidades.

Para este autor, las instituciones pUblicas y los empresarios privados que realizan este tipo
de programas que imponen los desalojos de comunidades, no consultan a los habitantes de los
lugares ni los tienen en cuenta para tomar decisiones que afectaran a sus vidas de forma decisiva.
De este modo, de acuerdo con Faleiros, estos programas son violentos, especialmente con los
grupos sociales mas pobres.

Para el autor, esta situacion es el punto de partida para la construccién de una conciencia de
lo que significan los procesos de expropiacion en las ciudades, en las comunidades y poblaciones
afectadas. A partir de ahi, estas resisten y comienzan a luchar porque se reconocen como sujetos
que también construyen y crean la ciudad. En ese sentido, el autor insiste en la necesidad de pen-
sar “la potencia y las dificultades de las luchas hoy, cuando hay una fuerte precarizacién de la vida
y las personas no tienen tiempo de pensar y luchar” (Conceicdo et al., 2023, p. 165) hasta que la
amenaza del desalojo llega y la necesidad de la lucha se vuelve urgente.

En el capitulo nueve “Por una geografia critica del capitalismo de vigilancia. Datos espaciales,
bigtechs y colonialismo digital”, Rildo Borges Duarte expone que el imperialismo también ha
buscado dominar los espacios virtuales actualmente concurridos por gran parte de la poblacién
a nivel mundial. Borges afirma que para algunos autores dicho proceso se considera como un
“colonialismo digital” porque se encuentra aunado a la extraccion de minerales necesarios para la
fabricacion de aparatos tecnoldgicos como los smartphones en los paises del sur global y del mis-
mo modo con la precarizacion de trabajadores conocidos como clickworkers, los cuales entrenan
algoritmos e inteligencias artificiales por pocos délares la hora.

Sumado a lo anterior, el autor expone la problematica de la venta de informacién de miles de
usuarios de internet por parte de grandes empresas de tecnologia a otras empresas que buscan
ampliar sus mercados y aumentar sus consumidores o incluso a gobiernos que vigilan no solo a
sus ciudadanos sino también a jefes de Estado en todo el mundo; en ese sentido, trae a colacién
los casos de Edward Snowden y Julian Assange. Para finalizar, el autor propone que es urgente
construir una contrahegemonia digital, que posibilite imaginar que la superacion del capitalismo
no es mas dificil que el fin del mundo.

En el capitulo diez, “Praxis para enfrentar el capital ;Ir a la esencia del espacio geografico
y volver?”, Fabricia de Oliveria Santos destaca que para una lectura marxiana del espacio geo-
gréfico las condiciones humanas de existencia no son naturales o inherentes y en ese sentido, el
gedgrafo debe ofrecer andlisis cientificos y criticos a la sociedad. De esta forma, ofrece un andlisis
de la concentracion de la tierra en Brasil, la cual segun la autora se ha dado de forma violenta y
en ese contexto el Estado bajo el capitalismo se ha encargado de garantizar la explotacion de
la fuerza de trabajo a través del trabajo esclavo, de la deforestacion, de la apropiacién ilegal de
tierras publicas, de asesinatos, de instituciones y sus politicas contradictorias y de la pobreza.
Esta realidad demanda de acuerdo con la autora, una conciencia espacial critica sobre la realidad
con el fin de “conocer y enfrentar las contradicciones, mediaciones y totalidad de las relaciones
sociales para la superacion del capital en el modo de produccion capitalista” (Conceigéo et al.,
2023, p. 190) lo que implica a los colegas profesionales de la geografia no caer en el burocratismo
y convertirse en agentes entrenados de la planeacion neoliberal estatal.
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En el capitulo once, “Apropiaciéon, propiedad y vivencia. Contradicciones y conflictos en las
relaciones sociales con la tierra” escrito por Camilla Salles de Faria, la autora analiza los conflictos
por la tierra en Brasil desde una concepcion marxista lefebvriana a partir de los conceptos de
propiedad, apropiacién y vivencia. Para la autora, la propiedad capitalista de la tierra basada en
los procesos de acumulacién primitiva, generalmente violentos, coexiste con otras formas de
apropiacién de la tierra que difieren y/o niegan la propiedad privada capitalista, como es el caso
de las formas de apropiacién de la tierra de pueblos indigenas, quilombolos y campesinos. De
acuerdo con Salles de Faria, la propiedad privada capitalista de la tierra se mantiene y expande
a partir de la violencia en contra de estas otras formas de apropiacién de la tierra y en ese senti-
do, es necesario reconocer estas otras formas de apropiacién del espacio, en el que los pueblos
configuran lugares histéricos de sus luchas, en los que encuentran la alegria de vivir a partir de y
no solo como una mercancia para el lucro como es en el caso de la propiedad privada capitalista
(Balduino, 2004).

En el capitulo doce, “Contradicciones uso/cambio en las ocupaciones urbanas. La lucha por
la vivienda entre la propiedad privada y la apropiacién”, Danilo Volochko trae a colacién la dife-
rencia conceptual entre propiedad privada y apropiacién para analizar los procesos de desalojo
de favelas en Curitiba una “ciudad modelo” que se construyd bajo un esquema de planificacion
urbana sostenible. Para Volochko el neoliberalismo a partir de una gobernanza urbana financiari-
zada impone la propiedad privada de la tierra como la Unica forma de acceso a la vivienda, por lo
que generalmente las clases trabajadoras solo pueden endeudarse para conseguirlo y corren el
riesgo de perder sus viviendas en caso de no pagar las deudas. Bajo el modelo neoliberal se ataca
a las ocupaciones que se apropian del espacio y cuestionan la propiedad privada de la tierra y su
concentracion, como es el caso de las favelas en la ciudad o de los asentamientos del Movimiento
de los Sin Tierra (MST) en el campo. Volochko finaliza diciendo que la radicalidad de estos sujetos
debe ser comprendida tedricamente y apoyada por las geografias marxistas y por otras geogra-
fias comprometidas con las luchas con el fin de construir una “transformacién socioespacial en la
direccién de la justicia socioespacial y del derecho a la ciudad” (Conceicéo et al., 2023, p. 234).

Siguiendo la misma linea de la contradiccion propiedad/apropiacién, Suzanne Tosta Souza,
escribe el capitulo trece, “Las luchas sociales entre la propiedad y la apropiacion” con el propdsi-
to de comprender el poder de la clase terrateniente, la propiedad privada y la apropiacion en el
campo brasilero. En un inicio, la autora presenta como fundamental, comprender que la libertad
en el capitalismo ha consistido para la clase trabajadora “en el proceso que los separaria de la pro-
piedad efectiva, es decir, de la capacidad de controlar la posesion de los medios necesarios para
garantizar la supervivencia” (Conceicdo et al., 2023, p. 240). En ese sentido, dicho proceso para
el caso de Brasil se expresé generando una expropiacion violenta continua que no reconoce las
formas de apropiacion alternas a la propiedad privada capitalista. Inicialmente se dio con los ban-
deirantes* representantes del imperio portugués que violentaron a los pueblos originarios para
robar sus tierras y en la actualidad se combina con formas legales e ilegales de expropiacién. En
este orden de ideas, |a autora resalta que las ocupaciones tanto en la ciudad como en el campo se
disminuyeron con la llegada del gobierno de Jair Bolsonaro debido a la extrema violencia con la
que fueron atacadas, puesto que fueron afectadas por desalojos forzados y asesinatos selectivos.

En el tercer apartado del libro: De la naturaleza a la produccién del espacio: capital, trabajo
y crisis, los textos se centran en analizar las categorias fundamentales en la geografia marxista
brasilefa: la naturaleza, el capital, el trabajo, la crisis y la produccién del espacio. Las discusiones
se enfocan en la categoria de trabajo como mediacién del ser social con la naturaleza a partir del
cual se genera la riqueza, en general los autores reflexionan sobre la apropiacién privada de la
riqueza producida socialmente en el capitalismo.

4 En espaiiol abanderados.
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En el capitulo catorce, “Naturaleza y trabajo. En la coyuntura de las mediaciones del capi-
tal” escrito por Alexandrina Luz Concepcién y Wagnervalter Dutra Janior, los autores realizan
una reflexién tedrica respecto al origen de la riqueza en el capitalismo, a partir de lo que propo-
ne Marx en la critica al programa de Gotha, los autores resaltan que la riqueza en el capitalismo
es generada por la tierra (naturaleza) y por el trabajo. En ese proceso, la riqueza producida
socialmente es apropiada de forma privada por los duefios de los medios de produccién que
pagan el salario a la clase que realiza el trabajo y por lo tanto, genera la riqueza. En ese orden de
ideas, el derecho se encarga de naturalizar las relaciones de clase y las desigualdades sociales
amparadas en una supuesta neutralidad. El autor concluye que, la valorizacién del trabajo vivo
se sustenta en la expropiacion y pauperizacion de las grandes masas de los productores de la
riqueza, es decir la clase trabajadora.

En el capitulo quince, “Lefebvre en el bosque. Naturaleza, sociedad y produccién del espa-
cio en un mundo devastado” de Gustavo Prieto busca realizar una reflexién tedrica marxista a
partir de los conceptos de produccién del espacio, la naturaleza, la propiedad privada y la rup-
tura metabdlica. El autor parte de la hipdtesis de que “la produccién del espacio es la sintesis
dialéctica, desigual y contradictoria de la ruptura metabdlica sociedad-naturaleza” (Conceicao
et al., 2023, p. 277). De una forma muy sintética, en esta concepcién el metabolismo social se
trata de la actividad productiva que constituye el intercambio activo de la humanidad a través
del trabajo con la naturaleza para la produccién y reproduccién de su vida. La propiedad priva-
da implicé la separacién de los medios de produccién, entre ellos la tierra, de la mayoria de la
poblacién, esta separacion genera la ruptura metabdlica. En ese contexto, la naturaleza queda
reducida solamente al medio que debe dominarse para la extraccion de insumos y materias
primas configurdndose como una naturaleza capitalista. Asi las cosas, el autor concluye que la
sociedad que mata a la naturaleza, tal vez se suicide de forma inmediata, por lo que trae a cola-
cion la critica de Marx (2012) a la tendencia destructiva del capitalismo, cuando mencioné que
este modo de produccién destruye sus dos fuentes de riqueza: la tierra y el trabajo.

En el capitulo dieciséis, “Teorizando la China contemporanea. Divergencias entre David
Harvey y Giovanni Arrigui en la apertura del siglo XXI”, Raimundo Jucier Sousa de Assis realiza
una exposicion critica comparativa de los analisis que realizan David Harvey y Giovanni Arrigui
acerca de la China contemporénea. Para Harvey, los dirigentes del Partido Comunista Chino
(PCC) ingresaron al pais en el neoliberalismo y la apertura de los mercados, pero con caracte-
risticas autdctonas, por ejemplo, la libertad para el flujo de mercancias con pocos impuestos,
la privatizacién y la explotacion de la fuerza de trabajo. Al mismo tiempo, para Harvey, China
cuenta con altos niveles de represién politica, ya que solamente el PCC puede detentar el
poder politico y sus detractores son afectados por la persecucién politica y la violencia estatal.
Por otro lado Arrigui, considera que China no es ni capitalista ni socialista, él manifiesta que el
Partido comunista Chino, utilizé pragmaticamente el mercado para aumentar el poder nacional
y construir un socialismo reformado a su manera.

En el capitulo diecisiete, “Capital, trabajo y crisis en la perspectiva de la produccién del
espacio. Elementos para la comprension de una vertiente de anélisis” de César Simoni- Santos y
Elisa Favaro Verdi, en un primer momento los autores realizan una exposicién sobre las catego-
rias de capital, trabajo y crisis en el debate marxista y ubican el trabajo de Henri Lefebvre como
parte de dicho debate en el drea de |la geografia. En un segundo momento, los autores exponen
cémo fueron recibidas las ideas anteriormente expuestas en la geografia brasilefia. Manifiestan
que las ideas de Lefebvre se posicionaron con fuerza en la geografia marxista desde la década
de 1970 inicialmente en la Universidad de Sao Paulo (USP) en Brasil con grupos de estudio de
estudiantes de maestria y doctorado guiados por el profesor José de Souza Martins y a partir
de entonces, el grupo de gedgrafos llegaron a varias conclusiones en sus analisis estudio, las
cuales influencian la geografia marxista brasilera hasta ahora. Entre ellas, se encuentra conside-
rar al espacio como un producto social que se produce y reproduce de acuerdo con el modo
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de produccién vigente en una época y lugar. También que la divisién del trabajo y la distincion
de las clases sociales determinan el modo de produccién y la organizacion del espacio, en este
sentido, el modo de produccién capitalista crea un espacio capitalista.

En el capitulo dieciocho, “Las metamorfosis de la mercancia y las mediaciones de las formas
irracionales,” Paulo Godoy realiza un anélisis de la categoria mercancia en el capitalismo con el
fin de destacar su especificidad en relacion con otros modos de produccién anteriores y conclu-
ye que en el capitalismo para que una cosa pueda ser una mercancia, provenga o no del trabajo
humano, esta deber monopolizable, es decir, ser apropiada de forma privada para poder excluir
a unos del derecho a su uso, lo cual, de acuerdo con el autor, en el capitalismo esto es posible
gracias a la propiedad privada. Posteriormente, Godoy se enfoca en la actualidad y expone que
con la expansion del sistema de crédito los ciclos de rotacion del capital se aceleran en una
escala geografica creciente

Por dltimo, en el capitulo diecinueve, “Los monstruos que debemos enfrentar” de Sécrates
Menezes, el autor resalta que después de lo que Mészaros (2011) considera la crisis estructural
del capital que inicia en 1970, el espacio ha sido conceptualizado como un Frankenstein com-
puesto por partes disociadas, fundadas en un Unico cuerpo traido a la vida por la epistemologia,
por lo que es necesario avanzar en el concepto de espacio asumiendo que también se encuen-
tra inserto en el proceso de valorizacién y que en ese sentido, en la crisis de desvalorizacién del
capital el espacio también se desvaloriza, en la misma via en que este mismo proceso afecta al
trabajo, pero no lo suficiente como para que la acumulacién se interrumpa de forma general. Al
final, el autor afirma que la producciéon del espacio capitalista es necesaria para la circulacion de
las mercancias, estas cumplan su ciclo, es decir, sin sistemas de comunicacién y sin rutas mariti-
mas, redes ferroviarias, de carreteras, fluviales, maritimas y aéreas, no seria posible la expansion
del capitalismo de forma global como la conocemos.

Para finalizar, el libro ofrece un panorama de los didlogos y debates actuales de la geografia
marxista brasilera, con discusiones pertinentes a la realidad social de Brasil y Latinoamérica
—como la critica al posmodernismo en las ciencias sociales, el analisis de las formas de apropia-
cién de la tierra alternas y opuestas a la propiedad privada capitalista que la clase trabajadora
ejerce para reproducir su vida, como es el caso de las ocupaciones en las favelas y de las tomas
de tierras por parte del campesinado-.

En el libro también se exponen reflexiones en cuanto a los distintos tipos de relacion con
la naturaleza y con el entorno que se reconocen en las formas de apropiacién que tienen las
comunidades étnicas, campesinas y sectores populares urbanos en oposicion a la propiedad
privada capitalista. En relacién con esta idea, otra de las discusiones que resalta el libro es la ne-
cesidad de que la geografia y las ciencias sociales y humanas mantengan un compromiso ético
politico con la clase trabajadora, los sectores populares y las poblaciones empobrecidas en el
modo de produccién capitalista. En general el libro ofrece un panorama amplio para entender
las particularidades de la produccién del espacio y del desarrollo geografico desigual en Brasil,
lo cual contribuye al anélisis de la realidad social Latinoamericana, puesto que las problematicas
que se viven en los paises son similares, como es el caso de la extrema desigualdad social, la
concentracion de la tierra y la continuacién de la acumulacién por desposesion en la region.
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Maira Judith Contreras-Santos’
Coordinadora del Comité Editorial del CONETS

Con el propdsito de conmemorar el centenario del Trabajo Social en América Latina, el
Comité Editorial del CONETS activé una serie de procesos. Entre estos, el concurso de micro-
rrelatos “Cien afos del Trabajo Social en cien palabras”. Entonces, a continuacion, se presentan
los componentes del método que ideamos y los resultados de su aplicacién.

Disefio del concurso “Cien afios del Trabajo Social en cien palabras”

Como es sabido, el CONETS es un organismo compuesto por mas del 50 % de las unida-
des académicas basicas de Trabajo Social que funcionan en Colombia, regidas por las normas
vigentes de la educacién superior. Asume el rol de facilitador, asesor y veedor de la calidad
educativa en los procesos implementados por esas unidades académicas para consolidar nues-
tra (in)disciplina-profesién reconociendo tanto los contextos y los avances cientificos como los
lineamientos para la formacién que nos orientan.

El CONETS posee una estructura en la cual sitia a su Comité Editorial, conformado por do-
centes de Trabajo Social que laboran en universidades colombianas?. En este Comité Editorial
contribuimos a potenciar los ciclos de gestion de conocimientos del Trabajo Social. Para ello,
implementamos un plan de accién compuesto por cinco lineas editoriales®. En la linea de apoyo
a procesos editoriales incluimos los impulsos de concursos asociados a productos escriturales y
localizamos el concurso al cual aludimos en estas paginas (Figura 1).

1 Trabajadora Social de la Universidad Industrial de S der; Especialista en Epistemologias del Sur del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales y del
Centro de Estudios Sociales de la Universidad de Coimbra; Especialista en Memorias Colectivas, Derechos humanos y Resistencias de la Facultad Latinoamerica-
na de Ciencias Sociales y del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales; Magister en Planificacion y Administracién del Desarrollo Regional con énfasis en
medio ambiente y desarrollo de la Universidad de Los Andes; y Doctora en Urbanismo de la Universidad Central de Vi la en convenio con la Universidad
Nacional de Colombia. Actualmente, es Profesora Asociada de la Universidad Nacional de Colombia. A su vez, Coordinadora del Comité Editorial del CONETS.
Correo: mjcontrerass@unal.edu.co https:/orcid.org/0000-0002-0212-3886

2 Actualmente, el Comité Editorial del CONETS estd integrado por Ixs profesores Maira Judith Contreras Santos (coordinadora), Doris Astrid Gonzalez Lopez,
lovan Parra Cuestas, Miguel Rodriguez Suarez, y Sergio Andrés Quintero Londofio. A este comité asiste la profesora Liliana Marcela Caiias Baquero, presidenta
del CONETS junto a la colega Laura Correa, auxiliar administrativa del mismo.

3 Las lineas editoriales son (i) Colecciones: material pedagdgico y didactico, libros producto de investigaciones, libros homenaje y reediciones de libros; (i)
revista digital; (i) repositorio digital; (iv) libros y (v) apoyo a procesos editoriales: despliegues de eventos de escritura; consolidacion de bases de datos de
investigadores, impulso de concursos asociados a productos escriturales (ensayos, experiencias); realizacion de encuentros con autores de Trabajo Social para
promover la produccion editorial; impl ion de encuentros reflexivos en cuanto a la produccion editorial en Trabajo Social.

P
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Figura 1 Ubicacién del concurso “Cien afios del Trabajo Social en cien palabras”
Nota: Elaboracién propia.

LINEAS EDITORIALES

Bl Desplegar eventos de escritura.

Consolidar la base de datos
de los semilleros y los grupos
de investigacién de Trabajo Social

Impulsar concursos asociados
a productos culturales.

Realizar encuentros con autores
de Trabajo Social para promover
la produccién editorial.

Colecciones

afios del Trabajo Social
n palabras.

Rey,
Di‘;'(l:ta
ita]

Implementar encuentros reflexivos
sobre la produccién editorial
en Trabajo Social.

Con base en el plan de accién, los cimientos aprehendidos al revisar un nimero creciente
de fuentes sobre los concursos de microrrelatos y la fecha en la cual el médico Alejandro del Rio
instauré el Trabajo Social en América Latina (1925), el Comité Editorial del CONETS, disefié el
concurso de microrrelatos Cien afios del Trabajo Social en cien palabras referido a las historias,
las memorias y los legados de las trayectorias del Trabajo Social para visibilizar sus resultados
efectos o impactos en las transformaciones sociales, ambientales, econdmicas, politicas y cultu-
rales de la regidn, asi como sus papeles en las construcciones de sociedades mas justas, plurales
y armdnicas consigo mismas y con la naturaleza.

Las pautas del disefio se sintetizaron en una convocatoria que se divulgé por los canales del
CONETS. Sus elementos fueron:

® Nocidn: los microrrelatos son escritos, en lengua ancestral o colonial, originales, de
méaximo 100 palabras, sin uso de inteligencia artificial e inéditos. Permanecen como
tales hasta que el CONETS publique los resultados en su pagina web.

Participantes: Ixs autores de los microrrelatos son estudiantes de pregrado o posgra-
do, docentes y egresadxs de Trabajo Social que aceptan los términos de este concur-
so. Cada autor-a podréa enviar un microrrelato al concurso.

Proceso:
(i) el sitio de recepcién de los microrrelatos se habilita a partir de las 00 horas del 15
de diciembre de 2024 hasta las 23:59 horas del 6 de marzo de 2025;

(i) cada participante diligencia el formato que se aloja en un link asociado al sitio web
del CONETS. Debe anexar los datos basicos, su microrrelato y su cesién de derechos
de publicacion de su obra;

(iii) el universo de microrrelatos se somete a la preseleccién técnica de una comision,
coordinada por el CONETS, experta en el asunto, que desconoce los nombres de Ixs
autores. Esto es, a la revisiéon del cumplimiento de los criterios escriturales de cada mi-
crorrelato recibido; (iv) el total de microrrelatos preseleccionado se sujeta a la valoracion
de un jurado, compuesto por tres expertxs, que no conoce los nombres de Ixs autores y
posee significativa, pertinente y extensa produccién de conocimientos en el tema;
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(v) el jurado, con base en una serie de criterios, selecciona los 10 microrrelatos gana-
dores en orden ascendente. Esta seleccion es definitiva;

(vi) el CONETS difunde los nombres de Ixs autores de los microrrelatos ganadores.
Los microrrelatos no retornan a sus autores. Lxs autores no reciben observaciones de
sus obras;

(vii) el CONETS, con base en criterios, analiza la posibilidad de publicar un nimero
notable de los microrrelatos recibidos y procede en consecuencia. Los microrrelatos
podran ser publicados en las revistas de Trabajo Social vigentes en Colombia, asi
como en otros medios autorizados por el CONETS;

(viii) el CONETS asume la resolucién de los imprevistos de este concurso.

Herramientas para la escritura: Ixs colegas interesadxs participan en un taller* encau-
zado a brindar herramientas para facilitar las elaboraciones de los microrrelatos como
una posibilidad narrativa del Trabajo Social. Los pasos del taller son: (i) presentacion
de orientaciones, nociones y atributos de los microrrelatos, junto a comparaciones de
estos con realizaciones similares pero distintas (chistes, maximas); (ii) composicién de
microrrelatos con las guias expuestas; (i) lecturas y apreciaciones de los textos por
parte de Ixs autores considerando las pautas de lectura y apreciacién planteadas; (iv)
proposicion de claves tendientes a fomentar la escritura creativa; (v) recomendacio-
nes, entrega de kit de herramientas y cierre (Gordillo, 2025).

Premios: Ixs autores de los diez primeros microrrelatos ganadores reciben (i) primer
puesto: pasajes de ida y vuelta al XXIV Seminario de la Asociacién Latinoamericana
de Ensefianza e Investigacién en Trabajo Social (ALAEITS) titulado “A 100 afos del
Trabajo Social en Chile y Latinoamérica”; (ii) segundo puesto: inscripcién a dicho Se-
minario; (iii) tercero a décimo puesto: inscripciones al Preseminario ALAEITS Regidn
Andina “{El Trabajo Social: hacia la construccién de un proyecto profesional emanci-
patorio!”.

Resultados del concurso “Cien afios del Trabajo Social en cien palabras”

El Comité Editorial del CONETS ejecutd, siguid y evalud el concurso de acuerdo con el di-
sefio previsto. Al culminar la convocatoria, contamos con un total de 24 microrrelatos remitidos
por estudiantes, docentes y egresadxs de Trabajo Social desde diversos territorios latinoame-
ricanos. Con el fin de evaluar los textos, seleccionamos tres pares evaluadores de reconocida
trayectoria académica y profesional quienes colaboraron con esta iniciativa editorial que honra
los complejos devenires del Trabajo Social en la regién.

Los criterios de evaluacién fueron: (i) creatividad y estética de la narracién: imaginacién en la
idea en torno a la cual gira el microrrelato, al igual que en la forma de historiarle; (i) coherencia 'y
unidad del relato: concordancia en los componentes del microrrelato y existencia de conclusion,
incluso si presenta un final abierto o deja aspectos sin relatar; (iii) pertinencia: congruencia o
evidencia de su relacion con el Trabajo Social, en particular con el Trabajo Social en Colombia;
(iv) uso del lenguaje: empleo candnico de la gramética, la ortografia y la semantica, a menos
que para lograr su propdsito expositivo se justifique la contravencion de las reglas de uso del
lenguaje; (v) impacto: generacién de emociones, sensaciones o pensamientos suscitados que
perturben o asombren a Ixs lectores.

4 Este taller fue organizado por la revista Trabajo social y la Préctica Académica “Universidad al Barrio - Universidad al Paramo - Trabajo Social Rural, Etnico y
Campesino” de la Universidad Nacional de Colombia.
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Los microrrelatos ganadores son:

® Que salga de nuestras bocas. Por Laura Mercedes Martinez Salcedo, docente de la

Universidad de Cartagena, Colombia.

Richmond, sinénimo de diagndstico social. Adams, sinénimo de reformas sociales.
¢Y nosotras, las negras, indigenas, las de Abya Yala? ;Quién narrara estos 100 afios?
¢Ddénde quedaréan grabados los nombres que trabajaron por las cordilleras, los océa-
nos Caribe y Pacifico al sur de esta América? ;Quién dird Aguayo, Taquina, Brito,
Curiel, Tello, lamamoto? Necesitamos otra historia que nos recuerde un trabajo social
propio, que cuente la resistencia y la practica que se imbrica con una teoria politica,
tejida en los hilos de una epistemologia de pueblos, barrios, villas, favelas, comunas
y arrabales; y, sobre todo, que salga de nuestras bocas.

Soy Trabajo Social Latinoamericano. Por Adriana Ornelas Bernal, docente de la Uni-

versidad Nacional Auténoma de México.

Cuando abri los ojos por vez primera me nombraron Trabajo Social, comprendi hacia
dénde dirigirme y lo hice, sin embargo, poco después me dictaron qué hacer y hacia
dénde mirar... me encadenaron y me resigné; fueron los ruidos externos de la Amé-
rica insumisa los que me alertaron, abri la ventana, miré con sorpresa todo aquello
que desconocia, corri a su encuentro, me gané un lugar. De nuevo el mundo esta
cambiando y yo, alin con tropiezos y con mayores conocimientos cumplo 100 afios
de caminarlo, si son pocos o muchos es relativo, estoy listo para lo que esta por venir.

Contradicciones. Por Nathalie Viviana Contreras Téllez, egresada de la Universidad

Nacional de Colombia, Bogota, D. C., Colombia.

Después de 12 horas por carretera y trochas, llegué al pueblo. Sola, me instalé en el
hotel. Acostumbrada a estos andares, segui implementando mis medidas de seguri-
dad. Recibi a las mujeres, todas distintas, venian a planificar. En esa geografia era un
privilegio acceder a un método anticonceptivo so pena de ser juzgada por no querer
procrear. 2 horas de taller. Luego elegirla “T” o el “Yadel”. Una fila larga de ellas, s6lo
30 dispositivos. Su rostro de desesperanza se me quedd grabado para siempre, tenia
15 afios, llegd de 31. ;Futuro? La pregunta en sus ojos al despedirse. Yo: Impotencia.

Raices. Por Anderson Yamid Alvarez Plazas, docente de la Fundacion Universitaria

Cervantes, Bogota, D. C., Colombia.

Naci, creci y mis ramas expandi. Cuidada por un rio germiné y de la tierra me elevé.
Mi semilla fue propagada y habité nuevos destinos. De mis tallos floreci y en cada
hoja escribi una historia. Mis raices cruzaron distancias, climas y relieves que entre-
lazaron América Latina. En cada planta concebi un legado y con mis frutos alimenté
un suefio. Hace cien afios, en Chile, comenzé mi camino. Soy ecologias de vida que
hidratan la sociedad. Represento rizomas de vegetacién que persisten al despojo.
Mis agricultores son trabajadores sociales. Anidado en multiples desigualdades, su
ejercicio profesional me sostiene, me abraza.

La metamorfosis del Trabajo Social. Por Lina Alejandra Riveros Reina, estudiante de la

Universidad Externado de Colombia, Bogota, D. C., Colombia

Movié sus alas suavemente, naciendo en medio de incertidumbre y la lucha contra
especies grandes y poderosas. Cuestionandose sobre su existencia. Pasé el tiempo
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atravesando chies. Logrd ser tan efimera, pero definitivamente hermosa. Durante su
bzhuqua, resistié hambrunas, pobreza y guiebza, pero nunca supo lo eminente que
era. En medio del Ultimo aleteo, jamas se enterd que en cada vuelo edificé refugios,
derribé desigualdades, forjé luchas e hyntiwa; mientras en la otra rama del arbol,
nacia nuevamente una mariposa -mas fuerte- con ganas de alzar el vuelo y llevar en
sus alas de lucha del zipa, legado de su monarca.

Extranamiento. Por Daniel Felipe Alfonso Casallas, estudiante de la Universidad Na-

cional de Colombia, Bogota, D. C., Colombia.

Hoy desperté con un sentimiento de extrafamiento, parece haber sido ayer cuando
entre célidos corazones, golpeados por la tirania, la injusticia y el trato cruel e indigno
de unos pocos hallé mi lugar. Hoy disto de aquella imagen porque en ocasiones me
he olvidado, ocultado e incluso negado a mi'y a mi historia, pero sobre todo porque
he reflexionado y criticado mi actuar en cada corazén, grupo, comunidad y familia
digase en cada contexto, ahora sé que no cambiaré ni en cien afios mi lugar, actuar e
investigar en favor de la dignidad humana.

Paulo Freire y el Trabajo Social: Semillas en las grietas. Por Claudia Bermidez Pefia,

docente de la Universidad Del Valle, Santiago de Cali, Colombia.

Cuando Zayra Ary, estudiante de Servicio Social de la Universidad de Pernambuco en
1961, acepto la invitacién de Paulo Freire para participar en el primer Centro Cultural
de Educacién de Adultos, lo hizo con entusiasmo y conviccidon. No imaginé lo que
alli se sembraba. Ary documenté su experiencia para graduarse. Entendié al Servicio
Social como un modo de educaciéon. Mostré que la pedagogia no solo se escribe,
sino que se camina, que en lugar de tizas iba a usar historias, que la construccién de
conocimiento se hace como se hace una olla comdn. No tenia idea de lo que vendria.

Puentes de Esperanza. Por Erik Santiago Herrera Puentes, estudiante de la Universi-

dad Nacional de Colombia, Bogota, D. C., Colombia.

Diana llegé con los ojos bajos y el alma hecha pedazos. Su hogar ya no era refugio,
sino una jaula de gritos y silencios dolorosos. Laura, la trabajadora social, la recibié
con una mirada célida y un café humeante. No tenia respuestas magicas, pero si el
tiempo y la paciencia para escuchar. Juntas trazaron un plan: un refugio temporal,
asesoria legal, un grupo de apoyo. Al principio, Ana dudaba. ;Y si no podia sola? Pero
cada paso la acercaba a un nuevo comienzo. Semanas después, volvié a la oficina, con
una sonrisa timida pero firme. “Gracias por ver en mi lo que yo no veia”, dijo. Laura
sonrié. “Ta cruzaste el puente. Yo solo te mostré el camino”.

Cantando, Sanando. Por Laura Milena Cérdoba Salgado, egresada de la Universidad

de la Salle, Bogota, D. C., Colombia.

En un barrio de Usme hay una casa con aroma a hogar. En este espacio acogedor y
cotidiano, escuchamos historias de guerra y de luchas, y fuimos construyendo espa-
cios para visibilizar la trayectoria de mujeres que encontraron en las costumbres de
su cultura afro y raizal, las estrategias para sanar las heridas que la guerra dejé en sus
cuerpos, familias y comunidades. Haciendo eco de voces que resisten la violencia con
alabaos, sororidad y danza, trabajamos por el reconocimiento de la sanacién a través
del cuidado y para que se escuche la historia patria que tantos intentan ignorar.
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® Jonyenan Ainanokan. Por Diana Marcela Jiménez Martinez, docente de la Universidad
Pontificia Bolivariana, Medellin, Colombia y Eisenhower Ramos Jacanamejoy, egresa-

do de la Universidad Pontificia Bolivariana, Medellin, Colombia.

La conversacién se desarrollé en lo més profundo de la geografia Latinoamericana:
una mujer y un adulto mayor. -Dijo la mujer: preguntamos por sus vidas, desconocien-
do sus realidades; acompafamos sus caminos, desde diferentes direcciones; fortale-
cemos sus trayectorias, destacando lo esencial; lloramos, reimos, nos transformamos
juntos. -Comenté el adulto mayor: las vidas, los problemas, las historias y el colibri,
;compaginan? -Si, nacen y mueren. El Trabajo Social, acoge y resiste con ellos.

A modo de cierre-apertura

En virtud de los microrrelatos registrados, constatamos que las probabilidades narrativas de
Ixs trabajadores sociales acerca de su (in)disciplina-profesién configuran eventualidades que se
viabilizan y se concretan en certezas cuando se generan espacios para ello.

Los resultados del concurso Cien afios del Trabajo Social en cien palabras nos permiten
vislumbrar las capacidades de nuestrxs colegas para difundir sus saberes, sentires, quereres
pensares y haceres alrededor de Ixs sujetxs con quienes investigan e intervienen en lugares
heterogéneos, sobre temas plurales, con medios orales, escritos y audiovisuales. Saludamos sus
iniciativas con la firme conviccién de que conforman una miriada de précticas, susceptibles de
convertir en experiencias para robustecer con sus aprendizajes al Trabajo Social.

Evidencia de ello es el intermitente nimero de documentos, circulantes en el mundo virtual,
en los cuales trabajadores sociales localizados en el Sur Global proyectan sus construcciones de
microrrelatos atinentes a fendmenos sociales, ambientales, econdmicos, politicos y culturales
vigentes en espacios locales, regionales e internacionales que atraviesan existencias humanas y
no humanas, clasificadas como individuos, grupos o comunidades.

En esas composiciones, distintas a los reportes cientificos, se vislumbran posibilidades de
contribuir a lograr objetivos concurrentes, de manera atipica, con la sociedad y la naturaleza
que nos ocupan. Por ejemplo: visualizar futuros, dar sentido a fracciones de la vida, gestionar
duelos, erradicar violencias, al igual que defender el agua, el aire, el suelo, la flora o la fauna.
Segln Laura Mercedes Martinez Salcedo, ganadora del presente concurso:

Creo que quienes hacemos ciencias debemos apostar por un lenguaje distinto, cercano,
que logre llegar a mas personas sin perder su potencia politica y epistemoldgica. La literatura
nos permite eso: narrar, conmover y al mismo tiempo aportar a la construccion del saber. (L. M.
Martinez Salcedo, 2025)

En efecto, es favorable gestar y circular historias de acontecimientos, alternativas a las con-
vencionales, en colaboracién con quienes interactuamos constantemente en esta vida, admi-
tiendo que la trayectoria del microrrelato en la Tierra es de amplia escala y variado propédsito,
asi como de maés larga data que el Trabajo Social. Pero, a su vez, es procedente que realicemos
estos ejercicios para reforzar nuestros vinculos de manera desacostumbrada, original y creativa.

De hecho, con la intencién de promover entre nosotrxs la escritura acerca de Trabajo Social
por canales polifacéticos, adelantamos este concurso. Como se aprecia, obtuvimos los resulta-
dos esperados. Con todo, asumimos el suceso mencionado como el primero de una secuencia
sintonizada con nuestros, valores, contextos, temas, métodos e instrumentos que esperamos
promover en los proximos afnos.
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Artista:
Natalia Andrea Salinas Arango
- Nasalina -

Biografia de la artista y sus obras

Natalia Andrea Salinas Arango es una artista que firma sus obras como Nasalina. Trabajado-
ra Social, Magister en Historia, Doctora en Filosofia. Trabaja como docente investigadora de la
Universidad Pontificia Bolivariana. Su universo artistico ha venido creciendo en los dltimos afios, a
partir de la exploracién de su estilo pictdrico en el que los detalles y trazos repetitivos construyen
una voz simbdlica que traspasa lo convencional.

Experiencia creativa

Luego de varias pérdidas significativas, la ilustracién fue una estrategia de duelo para trans-
mutar el dolor, esta forma de sublimacién la ha llevado a considerar que “el arte expande la
realidad, hace que florezca la riqueza del mundo interior. La ilustracion es una manera de me-
ditacién creativa y plena. Dibujar me hace feliz”. Sus obras han participado en publicaciones y
exposiciones, articulando en algunos momentos el arte y la ciencia, que definen su pensamiento
fundamentado en la razén poética.

Autora de frases que develan su pensamiento artistico

® "El arte es la posibilidad intima de vivir un encuentro con la esencia personal” Natalia
Salinas, 2025

"El arte, expresion del alma, es metéfora de los arquetipos que resuenan en nuestra
esencia”. Natalia Salinas, 2025

"El arte expande la realidad, hace que florezca la riqueza del mundo interior” Natalia
Salinas, 2025

“La ilustracién es una manera de meditacion creativa y plena”. Natalia Salinas, 2021
Técnicas, recursos y tematicas

En sus ilustraciones analogas con técnicas mixtas, utiliza el achurado, entintado, rayado y pun-
tillismo; con materiales como boligrafos, estilégrafos, micropuntas, lapices de colores, plumones
y marcadores. Sus ilustraciones se caracterizan por la imperfeccién intencionada, la saturacion y
el primitivismo, con imégenes que van desde escenas improbables que distorsionan la realidad; o
arquetipicas, surrealistas y simbolistas que representan mitos, la vida cotidiana e intimista.

Exposiciones

® En la Muestra #42 de Artistas Bolivarianos 2026, expondra la serie Los ciclos del jardin,
que se compone de 6 obras.

e Artista invitada en la Muestra #41 de Artistas Bolivarianos 2025, en la que expuso 10 de
sus obras.
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® Expuso en el evento de Conmemoracién de la Facultad de Trabajo Social de UPB en 2025.

e Participé en dos exposiciones en 2024 en Naturalia café cultural y en la Muestra #40 de
Artistas Bolivarianos.

® En el evento académico “Diédlogos interdisciplinares de familia Maria Eugenia Agu-
delo” del la UPB en 2023, como artista invitada, expuso su obra con la conferencia
denominada “La vida tranquila y otras ilustraciones que develan el alma. Una expe-
riencia creativa”.

llustracién en publicaciones

e |lustracién “La fuente mas interesante” publicada en un articulo del editor invitado en
la Revista Universitas Cientificas (2023).

® Portada del libro “Tras las cortinas del consultorio. Narrativas del terapeuta desde su
familia de origen” (2023) con la ilustracién “Los mundos de la abuela”.

La ilustraciéon “La vida tranquila” (2023) estuvo en el ecard del evento académico
"Didlogos interdisciplinares de familia Maria Eugenia Agudelo”.

® La ilustracion “La gata y el dibujante” es portada de la Revista Textos.

® Coautora ilustradora del libro “Horror y lamentos. Cuentos de terror cotidianos”
(2024), con el que inaugura su faceta en la ilustracidn literaria.

e La ilustracién “Prototipo” es la portada del libro “La configuracién del género en la
teoria de Judith Butler. Un referente analitico para la reflexion sobre las identidades
femeninas” (2024).

® La ilustracion “El taller de papel” es la portada del libro “Estrategia socioeducativa de
apropiacién social del conocimiento para la configuracién del emprendimiento social

taller de papel” (2026).

e |lustracién “La casa de las mujeres” publicada en un articulo de autora invitada en la
Revista Universitas Cientificas (2026).

® Artista invitada para ilustrar la portada y siete ilustraciones internas en la Revista Co-
lombiana de Trabajo Social No. 28 (2026).

Emprendimiento

Creadora del emprendimiento Nasalina desde el 2024, con el que comparte sus obras a
través de objetos decorativos, como bolsas de lienzo, camisetas y mugs.

Redes

Puede seguir sus procesos creativos en instagram @nataliasalinas95 y la galeria en @nasalina_art
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